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1.Infroduccid

1.1 Antecedents

L'Ajuntament de Lleida compta amb una llarga tradicié en el desenvolupament de
politiques destinades a la infanciail’adolescéncia de la ciutati ala defensa dels seus drets.
El progrés de la ciutat Lleida ha de tenir com a referéncia permanent la necessdria
proteccid i promocid d'infancia i joves, en base a les quals s'"ha de construir el futur de la
nostra societat. Aquest ha de ser un els eixos vertebradors de les politiques municipals en
tots els ambits, com a millor estratégia preventiva d'educacid, de cohesid, inclusid i de

convivencia social.

El Pla Local per a la Infancia i Adolescéncia, d'ara en endavant PLIA, impulsat per
I'Ajuntament de Lleida, t& com a finalitat orientar politiques d'infancia integrals i és la
resposta a aquesta atencid especial que els infants i adolescents requereixen; és un Pla que
s'ha d'entendre com una de les grans linies de present i, també, de futur, de compromis i

accié envers la infancia a la ciutat.

L'elaboracié del PLIA requereix un treball coordinat i transversal per part de totes les arees
municipals, amb el lideratge per part d'una Comissié de seguiment i una avaluacié

diagnostica de les potencialitats i mancances i dels reptes de futur.

Cada Pla, amb durada quadriennal, s'ha d'entendre com una eina dindmica,
d'adequacidé de les estratégies i avaluacié del Pla anterior a les necessitats canviants de

caire educatiu, social i emocional detectades i emergents de la nostra ciutat.

El PLIA implica el ferm compromis de la ciutat de Lleida per ser una Ciutat Educadora i una
Ciutat Amiga de la Infancia (UNICEF), alineat amb els ODS 2030, i en I'execucid de projectes
i politiques per garantir, de manera integral, la qualitat de vida dels nens i nenes i joves que
viuen a la ciutat. Tanmateix, tots els drets dels infants que es deriven de la convencid de

I'ONU aprovada l'any 1989 traspuen aquest document.
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1.2 1l Pla Local per la infancia i I'adolescéncia de Lleida
(PLIA)

Els eixos d'actuacié que configuren el Il PLIA (2020-2024), sén:

Eix 1: equitat

Eix 2: civtadania activa

Eix 3: llvita contra la pobresa.
Eix 4: educacié de qualitat

Eix 5: salut i benestar

Eix é: ciutat sostenible i segura

Eix 7: civtat pacifica i inclusiva

El tfreball técnic en el marc d'aquests 7 eixos impliquen totes les regidores municipals, que

han d'estar compromeses en I'execucid dels programes i projectes des d'una mirada

educadora i educativa.

Cada eix es desglossa en diferents linies estrategiques i cadascuna es concreta en objectius

i accions i indicadors d’avaluacid.

El lll Pla local per a la infancia va ser aprovat pel Ple Municipal el 27 novembre 2020, amb

una vigencia inicial fins finals de 2024.

Perod I'avaluacié de I'actual PLIA I'any 2024 comportava una serie de limitacions, que feien

necessdria i convenient la prorroga per un any més, fins finalitzar 2025:

Els resultats de I'estudi quantitatiu i qualitatiu de 7& Observatori de la Infancia i
I'Adolescencia per part de la UdL, amb les dades corresponents a 2022, 2023 i
2024, s'han presentat el 4t frimestre de 2025. Al 2024 es disposava només del ée
informe, amb dades de 2020-2021, sent a més els anys critics de pandemia i post-
COVID.

El 28 de setembre de 2023 el Ple Municipal va ratificar I'aprovacié de renovacié
del reconeixement de Lleida com a Ciutat Amiga de la Infancia — CAl (que
atorga UNICEF), amb el dictamen previ favorable de la Comissié informativa
d’'Accidilnnovacio Social, en la sessid celebrada el dia 13 de setembre de 2023.
El protocol de reconeixement com a Ciutat Amiga de la Infancia o de renovacié
d'aquest, contempla entre els requisits d’obligat compliment per a

I'ajuntament, I'existéncia d'un Pla Local d'Infancia municipal.

Ser Ciutat Amiga de la Infancia comporta un important treball tecnic de

seguiment i de retiment de comptes anual a UNICEF, més intens cada dos anys,
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quan cal presentar un informe infermedi de seguiment de compliment dels
indicadors que estableix UNICEF; i especialment cada quatre anys, coincident
amb el venciment del conveni de collaboracio, i per tant UNICEF exigeix una

avaluacié — auditoria molt complerta i estricta.

L'avaluacié de la darrera auditoria es va fer a finals de 2023, coincidint amb
I'acord del Ple de renovar el reconeixement de I'ajuntament de Lleida com a
CAl. El proper informe intermedi calia presentar-lo a I'acabar 2025. En
consequUencia, I'avaluacid del PLIA també a finals de 2025 amb el resultat de
I'estudi de I'Observatori i dels projectes municipals, ha permés tenir les dades

complertes i actualitzades per I'informe d’UNICEF.

. També cal tenir molt present que I'elaboracid del IV PLIA, a més de partir de
I'avaluacid del lll Pla, ha d'anar alineat amb els eixos transversals del Projecte
Educatiu de Ciutat (PEC).

. | per Ultim, amb I'elaboracié del IV PLIA caldrad també fer una andlisi de
necessitats i de prioritats alineats amb els compromisos i projectes per a la
infancia il'adolescéncia que defineix el Pla d'Accié Municipal aprovat en cada

legislatura municipal.

La prorroga del Il PLIA fins final de 2025 es va aprovar en el Ple Municipal del 29 de
novembre de 2024, previ dictamen favorable de la Comissid Informativa d'accid i

innovacioé social del 13 de novembre.
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2 Indicadors d’avaluacié dels projectes i accions per infancia i
adolescencia implementades per part de les regidories (comparativa
2023 - 2024 - 2025)

2.1 Infroduccidé

Durant la vigéncia del lll PLIA s'ha portat a terme una avaluacié anual de les accions i
projectes d'ambit de la infancia i adolescencia que implementen les diferents regidories

de I'Ajuntament.

— L'eina avaluativa ha estat un sistema d’indicadors que permeten analitzar la seva
evolucid. Aguests indicadors sén:
1. Indicadors quantitatius:
a. Nombre d’accions, programes o serveis
b. Indicadors de recursos municipals humans i materials.
c. Indicadors de procés de les accions.
d. Indicadors de productivitat.
e. Indicadors de resultats dels objectius i activitats plantejades.

2. Indicadors qualitatius

— L'avaluacié dels indicadors es desglossa:
o Per als diferents eixos d'actuacié que configuren el lll PLIA (2020-2024):
*= Eix 1: equitat
= Eix 2: civtadania activa
= Eix 3: llvita contra la pobresa.
* Eix 4: educacié de qualitat
= Eix 5: salut i benestar
= Eix é: ciutat sostenible i segura
» Eix 7: ciutat pacifica i inclusiva

o Enuna avaluacié global segons la tipologia dels indicadors.

— S'ha recollit les dades corresponents als anys 2023, 2024 i 2025. Els anys 2021 i 2022
s'han desestimat donat que amb la pandémia i post-COVID van deixar de prestar-
se serveis o activitats i no es va recuperar la plena normalitat per part de totes les
regidories fins I'any 2023. Per tant les dades dels dos primers anys no eren

suficientment significatives per a la comparativa global.
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DETALL DEL CONTINGUT DELS INDICADORS:

a) Indicadors quantitatius

NOMBRE D'ACCIONS, PROGRAMES O SERVEIS

INDICADORS DE RECURSOS:

2.1. RECURSOS HUMANS (nombre de professionals implicats en el PLA)
2.1.1. Personal técnic municipal desglossat per nivells (A1, A2, C1, C2i AP) i en total
2.1.2.Hores de dedicacié anuals globals del personal técnic, desglossat per nivells

(A1, A2, C1,C2i AP)

INDICADORS DE PROCES:

3.1. Nombre d'accions/activitats realitzades per cada eix

3.2. Tempordlitzacié de cada accié (nombre de vegades anuals que s'ha realitzat

I'accid o projecte)

INDICADORS DE PRODUCTIVITAT:
4.1. Nombre de participants en els projectes / accions
4.1.1.Entitats
4.1.2.Families
4.1.3.Infants/joves:
4.1.3.1. Homes
4.1.3.2. Dones
4.1.3.3. No binari

INDICADORS DE RESULTATS:

5.1. Nivell d'assoliment en global dels objectius plantejats

b) Indicadors qualitatius, quantificats en el grau de satisfaccid dels projectes o accions:

1. Indicadors valorats per les persones usudries participants  en les
accions/activitats/actes.
(Valoracid sobre 10 amb els valors: 0 — molt deficient a 10 excellent).
Inclou:
e Informacié rebuda abans de I'activitat/acte/accid.
e Nivell d'organitzacié de I'activitat/acte/accio.

e Adequacié de les instal lacions on s'ha fet I'activitat/acte/accié.
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e Atfencid rebuda per part del personal que ha desenvolupat
I'activitat/acte/acciod.
e Utilitat de I'activitat/acte/accid que s'ha portat a terme.

e Nivell de satisfaccié general de I'activitat/acte/accid.

2. Indicadors valorats pel personal teécnic responsable de les accions / activitats /

actes / programes / projectes.
(Valoracid sobre 10 amb els valors: 0 — molt deficient a 10 excellent).

Inclou:

e S'ha aconseguit els objectius que es pretenia quan es va elaborar el
projecte/programa.

e S'han cobert les necessitats detectades.

e Nivell d'organitzacié de I'activitat / acte / accié.

o Utilitat de I'activitat / acte / accié que s'ha portat a terme.

e Nivell de satisfaccié general de I'activitat / acte / accid.

Avaluacié PLIA 2020-2025
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2.2. Valoracié dels indicadors desglossada per cada eix que configura el PLIA

Eix 1.- EQUITAT

Les linies estrategiques que se'n deriven sén:

1.- Recolzar les families amb fills i filles per tal de minimitzar el efectes de la desigualtat
infantil. Fent especial incidéncia en aquelles situacions noves sorgides per la Covid - 19.
2.- Afavorir la conciliacié corresponsable de la vida familiar, social i laboral

3.- Promoure I'exercici de la parentalitat positiva dels pares i mares en la crianca dels seus
fills i filles

4.- Avancar en la consolidacié de la perspectiva de génere i d'identitat de génere.

En aquest eix, i de manera fransversal a la resta dels eixos del PLIA, es prioritza la
implementacié de criteris d'equitat en totes les actuacions i projectes impulsats des de
qualsevol Regidoria o Servei municipal. Per garantir aquesta equitat, es destinen recursos
economics rellevants —com beques i bonificacions— amb I'objectiu d'assegurar I'accés
universal i la participacid efectiva de tots els infants i families. Aquest compromis explica

que la dotacid pressupostaria d'aquest eix sigui superior a la d'altres dmbits del Pla.

Les actuacions a destacar en aquest eix sén:

e FEl projecte pedagogic de la Xarxa Municipal de Ludoteques que desenvolupa
diversos projectes i programes adrecats a les families, especialment vinculats a la
primera infancia i en els que es promou la creacié de vincles positius i espais de
convivencia entre infants i families des del model de la parentalitat positiva. Aixi
mateix, es fomenta I'adquisicid d'actituds solidaries i I'educacid en valors com la
coeducacid, la igualtat d'oportunitats, els drets dels infants i la cohesid social.
Aquest projecte consolidat gaudeix d'una alta demanda per part de les families
de la ciutat. En els darrers anys, més de 350 families han participat en aquests
programes, sovint prenent part en més d'un projecte durant el curs escolar.

Aixi mateix les propostes i tot el fons lUdic de les ludoteques es pensen i trien d'acord
amb els criteris d'igualtat de génere i pensant en no consolidar estereotips, sind tot

el contrari.

Avaluacié PLIA 2020-2025
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Els Serveis Socials municipals han consolidat, en els darrers anys, una linia de treball
transversal orientada a potenciar la parentalitat positiva en la intervencié amb
infants, joves i families en situacid de major vulnerabilitat.

Durant I'any 2022 es va iniciar el model d'atencié a la infancia a través del
Programa d'Atencié integral ales nenesinensiadolescents (NNA) iles seves families

en situacié de risc des de I'enfocament de la parentalitat positiva.

El projecte Sintonitea, desenvolupat a partir de I'any 2024, a les Escoles Artistiques
Municipals amb I'assessorament d'un psicopedagog, s'adreca a infants de 6i 7
anys amb Trastorn de I'Espectre Autista (TEA) que volen iniciar-se en I'aprenentatge
musical o artistic. A més de la intervencid directa amb els infants, el projecte ha
incorporat una formacié especifica adrecada al professorat de les escoles
artistiques, amb I'objectiu de donar a coneéixer les caracteristiques de |'autisme i

proporcionar eines per a la seva adequada atencidé en un entorn educatiu.

Casals de Nadal, Setmana Santa, Estiv de joc i Estiu de petits, sén estades que
busquen oferir un espai de lleure educatiu als infants, facilitant la conciliacidé familiar
en periodes de vacances escolars. Es reserven places per a families amb infants

en situacié de vulnerabilitat.

Establiment de Punts Lila en les festes populars de maig i de tardor per gaudir de les
festes i l'oci nocturn sense agressions sexistes. Han augmentat el nombre d'accions
al llarg del temps, comencant per punts liles en moments puntuals i arribant a
generalitzar-se a totes les festes i esdeveniments de la ciutat. A més dinfre d'aquesta

accié s'ha incorporat el bus nocturn acompanyat d’'agents d'igualtat.

Programa "Tractem-nos bé" de promocid de relacions de bon tracte i prevencid de
les violencies masclistes entre adolescents i joves. S'ha continuat aquesta accid de

manera regular, incorporant instituts nous i grups de joves nous.

L’ambit d'actuacié de la Regidoria de participacié sén espais comunitaris vius i que
van evolucionant. Esdevenen accions de canvis comunitaris el seu plantejament
evolucié cap a una nova mirada que situa la comunitat com a protagonista de la
creacid, apostant un accés a la cultura de qualitat per a tothom. L'eix d’equitat és
fa palés en accions com |' Escoleta que busca oferir oportunitats formatives i

lUdigues que contribueixin al benestar personal i comunitari i compta amb la

Avaluacié PLIA 2020-2025
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implicacié de la xarxa comunitaria i de les entitats la implicacié d'entitats que fa
possible aquest projecte obert a tothom (sevillanes i Flamenc, dansa urbana,

Capoeirai arts plastiques).

A totes les regidories les seves activitats sén puUbliques, gratuites i es despleguen per

tots els barris, garantint la igualtat d'oportunitats independentment de la situacio
socioeconomica.

Nombre d’Accions, Programes o Serveis:

2023 2024 2025
37 36 36

Nombre de personal técnic (Recursos humans), que treballen per aconseguir el

compliment dels objectius d'aquest Eix:

Nombre de personal técnic
2023 2024 2025
municipal

Nivell A1 24 30 28
Nivell A2 132 147 164
Nivell C1 79 76 76
Nivell C2 5 10 21
Nivell AP 0 44 63
Nombre TOTAL de personal técnic

240 307 352
municipal implicat

Les accions i projectes d'aquest eix (inclusid) i I'eix 3 (lluita contra la pobresa) estan molt

correlacionats i son una prioritats de les politiques municipals.

Avaluacié PLIA 2020-2025
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Eix 2.- CIUTADANIA ACTIVA

Linies estratégiques:

1.- Promoure la participacié dels infants en tots els seus dmbits.

2.- Sensibilitzar i promocionar accions sobre els drets i deures dels infants presents en la CDI.
3.- Avancar en la participacid dels infants en el disseny d’espais de la ciutat

4.- Potenciar el concepte de ciutat educadora. Els infants com a ciutadans de ple dret, tot

incident en els seus drets i els seus deures.

En aquest eix s’ha volgut donar un impuls al Consell d’Infants i Consell de Joves, incloent la
participacid d'un ventall ampli d'escoles i Instituts, considerats de major complexitat

socioeconomica i educativa.

Fruit d'aquest treball durant els cursos 2023-24 i 2024-25 al Plenari de la infancia i
adolescéncia de Lleida, hi han participat gairebé un 40 % de cenfres de maxima
complexitat. Aixd implica que molts infants i joves de la ciutat, amb situacions de
vulnerabilitat, poden formar part d’'un organ participatiu per fer sentir les seves opinions

personals.

Per tant, s'estd consolidant el compromis a nivell municipal per la inclusié d'infants i joves
als organs de participacid, de tots els nivells socioeconomics. Alhora s'estd complint amb
I'exigencia d'UNICEF per a que Lleida confinui sent Ciutat Amiga de la Infancia: “hi ha
d’haver una participacié significativa de la infancia a través de la Organ de participacié

infantil i altres espais”.

Aquests anys s'ha avancat en la participacid dels infants en el disseny d'espais a la ciutat.
Des del Plenari s’ha estat participant a la Taula de Treball, Habitatge, Mobilitat i Transport
urbd, formada per diferents entitats, i on aquests anys els infants i joves han aportat la seva

mirada per dissenyar una placa de la ciutat per a que sigui més inclusiva.

Pel que fa al Dret a la Participacid i Ser Escoltat on UNICEF considera els i les joves com a
"agents de canvi'i actors clau en la presa de decisions que els afecten, Lleidajove fomenta
l'associacionisme i la implicacié activa, oferint canals perqué la joventut de Lleida no sigui

només receptora d'activitats, sind protagonista de la vida de la ciutat.

Avaluacié PLIA 2020-2025
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Nombre d’Accions, Programes o Serveis implementats:

2023 2024 2025
28 25 24

Hi ha una disminucié d’accions en aquest eix, perqué algunes de les accions que es duien

a terme s’han englobat en programes més globals.

Nombre de personal técnic (Recursos humans) implicats en accions i projectes d'aquest

eix:

Nombre de personal técnic
2023 2024 2025
municipal
Nivell A1 27 23 24
Nivell A2 48 64 60
Nivell C1 18 16 18
Nivell C2 1 6 9
Nivell AP 1 0 0
Nombre TOTAL de personal técnic
95 109 111

municipal implicat

Eix 3.- LLUITA CONTRA LA POBRESA

Linies estratégiques:

1.- Potenciar la prevencié en I'atencié als infants en situacié de risc social. Fent especial
incidencia en aquelles situacions noves sorgides per la Covid — 19.

2.- Desenvolupar programes que permetin el diagnostic de la realitat dels nens i nenes en
situacié de pobresa.

3.- Impulsar programes destinats a families amb infants en situacid de vulnerabilitat de
recolzament i preservacio familiar.

4.- Avancar programes que ajudis els infants a superar les conseqgiéncies de la

desproteccio.

Avaluacié PLIA 2020-2025
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En aquest eix s'engloben tofs els projectes o accions que es prioritzen des de I'Ajuntament
de Lleida dirigits a la lluita contra la pobresa infantil i a tota la poblacié en situacié de
vulnerabilitat. Es tenen en compte tant intervencions directes per part dels professionals,
com ajuts i bonificacions per aquelles families amb infants i joves, que pertanyen a aquests

collectius.

Des de Serveis Socials Basics es treballa de forma coordinada amb entitats del tercer sector
iamb I' administracié de la Generalitat i de I’ Estat dirigides a millorar 1" entorn familiar i fer-
hi possible la permanencia de I' infant o adolescent .

L" informacid, orientaciod, assessorament il' ajut a la familia que inclou les actuacions de
contingut técnic, econdmic o material .

Durant I' any 2025 es van implementar accions coordinades del Pla de Lluita contra la

Pobresa Infantil al barri de la Mariola .

Al llarg dels anys del PLIA, s’observa un augment de projectes i intervencions dirigides a la
lluita contra la pobresa, que inclouen tant accions a nivell familiar com de lleure inclusiu i

de proteccio.
Aquets darrers anys, s'ha intensificat el treball conjunt enfre els Serveis Socials i la Xarxa
d'Escoles Bressol Municipals, tant amb bonificacions, ajuts, etc. com amb coordinacions i

intervencions entre el personal técnic.

També es reflecteix un augment en els projectes d'accions comunitdaries, amb I'objectiu

gue les accions o intervencions tinguin impacte a un major nombre de persones.

S'observa un pressupost molt elevat, igual que amb I'eix 1. També hi ha més especialistes

gue treballen, sobretot del nivell A2 : educadors/es, treballadores/s socials, mestres, etfc.

Nombre d’Accions, Programes o Serveis implementats:

2023 2024 2025
33 30 31
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Nombre de personal técnic (Recursos humans), que treballen en aquest Eix:

Nombre de personal técnic
2023 2024 2025

municipal
Nivell Al 42 43 44
Nivell A2 212 223 247
Nivell C1 63 66 65
Nivell C2 1 7 12
Nivell AP 0 0 0
Nombre TOTAL de personal técnic

C . 318 339 368

municipal implicat

Eix 4.- EDUCACIO DE QUALITAT

Linies estrategiques:

1.- Recolzar el procés educatiu dels infants en col laboracié amb els centres educatius i les
families per tal d’afavorir I'éxit escolar.

2.- Consolidar I'accés dels nens i nenes de 0 a 3 anys a I'educacid, tant formal com no
formal, de tal manera que sigui inclusiva, de qualitat i assequible. Fent especial incidéncia
en aquelles situacions noves sorgides per la Covid - 19

3.- Avancar en mesures que afavoreixi el desenvolupament de la Formacid Professional a
la ciutat.

4.- Potenciar en mesures que facilitin I'accés al lleure, la cultura i I'esport.

En aquests darrers anys s’ha donat un impuls important a I'educacié de 0 a 3 anys, per tal
de consolidar no sols I'accés aquesta franja d'edat a I'educacid, sind que aquesta sigui

inclusiva i de qualitat.

Lleida disposa d’'una Xarxa d’escoles bressol Municipal totalment consolidada formada
per 16 centres ubicats a practicament tots els barris de la ciutat, i amb una capacitat de
811 nenes i nens. Aquestes escoles segueixen un model d'educacié inclusiva que genera
dindmiques educatives que fransformen els centres educatius municipals en entorns

educatius oberts, inclusius, de qualitat, diversos i accessibles per a tota la ciutadania.
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Per sumar esforcos en aquesta educacio inclusiva, les Escoles Bressol disposen d'un Equip
d'Assessorament Psicopedagogic (EAP-EBM) format per quatre experts/es relacionats/des
amb I'educacio i la psicologia i que treballen conjuntament amb els equips educatius
donant suport a I'atencié a la diversitat en aquesta etapa d'acord amb els principis de

I'educacio inclusiva.

Podem destacar accions com el Bibliobarri (a I'Escola de Baldfia) i Obrint Finestres estan
dins del projecte M'Apunto a la Regidoria de Participacié. Aquest projecte és un catdleg
d’activitats d'aprenentatge i servei vinculats a diferents Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) segons I'ambit i la tipologia de projecte. Aquestes propostes han anat
evolucionant al llarg dels anys i adaptant les accions al projecte i a les necessitats. Aposten

per la convivéncia intergeneracional i d'intercanvi de coneixements.

Les families amb infants de 0 a 3 anys disposen també de la Xarxa Municipal de Ludoteques
que compta amb projectes especifics per a aquesta franja d'edat tal i com s'ha explicat

aleix 1.

Per facilitar I'accés al lleure universal, I'esport i la cultura s'ha destinat pressupost a
bonificacions, ajuts i subvencions. Cal destacar una linia de subvencions que ofereix
I'Ajuntament a Centres Educatius, AFAs i Entitats per realitzar activitats fora de I'horari
escolar, tant de lleure com de suport i reforc escolar. L'Ajuntament hi destina un total de

119.000€ per curs escolar.
El gener de 2025 I'Ajuntament de Lleida es va adherir a I'Alianga Educacié 360.
Una comunitat de més de 400 entitats i institucions puUbliques per ampliar el dret a

I'educacio fora escola i reduir les desigualtats en el lleure educatiu.

Nombre d’Accions, Programes o Serveis:

2023 2024 2025
43 43 44
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Nombre de personal tecnic (Recursos humans) destinat a accions i projectes:

Nombre de personal técnic
2023 2024 2025

municipal
Nivell Al 51 44 45
Nivell A2 156 179 188
Nivell C1 97 76 77
Nivell C2 9 11 12
Nivell AP 0 0 0
Nombre TOTAL de personal técnic

C . 313 310 322
municipal implicat

Eix 5.- SALUT | BENESTAR

Linies estrategiques:

1.- Promocionar estils de vida saludable (oci, esport, salut i alimentacid)

2.- Afavorir programes que contribueixin a la reduccid del consum d'alcohol i drogues i la
prevenci¢ d'addiccions al joc i les dependencies tecnoldgiques.

3.- Impulsar habits per afavorir el benestar emocional (afectivitat, educacié emocional)
4.~ Millorar la informacid, I'atencid i I'acompanyament en relacié a la salut sexual, i en

relacid a la diversitat sexual.

L'Ajuntament aposta per fomentar projectes relacionats amb la infancia i I'adolescéncia
de la ciutat impulsant accions relacionades amb la salut afectiva i personal. | és per aixd
que des de diferents Regidories de Salut, Serveis Socials, Joventuti Educacié s'implementen
projectes conjunts vinculats a aquesta darea. Concretament, des de la Regidoria de
Joventutila de Salut es treballa de forma coordinada en la prevencid i I'acompanyament
de la salut, tant a nivell de consum de toxics, com de relacions afectives i sexuals, com de

benestar emocional.

Tot i que no tots els camps de la millora en el benestar emocional sén competéncia de
I'Ajuntament, s'intenta incidir al maxim des dels centres educatius i des de les intervencions
comunitdries. Programes com Educacié a I'’Abast, Aventura de la vida, Ordago, Familiari

entre d'alfre incideixen en aquests aspectes.
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Altres programes a destacar des de la Regidoria de Salut sén els segUents:
-Families a la carta adrecat a families amb fills/es de de 3-6 anys per fomentar un vincle

segur i passar temps de qualitat amb familia.

-Family joc inclusiu — el Family joc esta adrecat a families amb fills i filles cursant 6& de
primaria i consisteix en un joc de taula per promoure el vincle afectiu, el temps en familia,
els habits saludables i I'entrenament d'habilitat per a la vida a casa.

-Nou espai web Planifica Salut de suport i orientacié per programar accions de promocid

de la salut de manera ordenada, continuada, coordinada i amb una visid comunitaria.

-Programes de Max a Escena (Sortim o qué i In Love) de manera integral, amb I'abordatge

de les matéries que més impliquen als i les joves en I'actualitat.

-Programa Saps de que va? Critic Box fent una dindmica molt més participativa i més
vivencial per als joves de +16 anys per despertar esperit critic i promoure la llibertat en les

propies decisions en quant a consums i relacions afectivosexuals.

L'any 2025 s'ha prioritzat arribar a les families i no només als infants i joves. S’han atés un

total de 5.843 families en els diferents projectes relacionats en aquest dmbit.

Aixi doncs, s'ha donat importancia en empoderar les families i el seu acompanyament
com a factor de proteccid clau per al desenvolupament positiu d'infants, adolescents i
joves des de la primera etapa vital amb linia amb I'aplicacié del model de parentalitat
posifiva.

S'ha donat importancia en implicar al maxim agents que treballen en el mateix dmbit en
el territori i poder treballar de manera conjunta, col laborativa i/o coordinada per aprofitar
al maxim els recursos i serveis disponibles.

S'ha tingut una mirada de treball comunitdria i participativa a I'hora de dissenyar noves
propostes d'accions comptant amb la veu de les persones a les quals va dirigida I'accid,
donant importdncia a la prevencidé entre iguals com a eina metodoldgica per arribar més

als i les joves amb una mirada més dindmica, participativa i entusiasta.

Des de LleidalJove s'ofereix també el Servei d'atencid psicoldogica i acompanyament a
joves que es froben en situacions personals que requereixen un suport psicologic,

professional i individualitzat.
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Servei gratuit i confidencial atés per especialistes, destinat a joves a partir de 1r ESO.
També s'atén, s'informa i s'assessora a joves en temes relacionats en I'admbit de la salut
fisica, mental i emocional juvenil.

En aqguest periode s'ha doblat el nombre d'hores d'atencid, oferint dos dies a la setmana.
Aquest fet ha comportat que al 2025 hagin estat més de 700 els i les joves atesos. S'han
realifzat alfres actuacions amb la finalitat de promocionar el benestar intfegral dels i les
joves, com son les cdpsules de primers auxilis psicologics, el consultori online, les capsules

sexpils... amb més de 300 joves participants al 2025.

A nivell de la Regidoria d'esports es du a terme el Projecte "40 x 20" d'intervencio i
dinamitzacié juvenil i comunitdria pel disseny de pistes esportives a la ciutat.

En aquest periode, el projecte s'ha dut a terme en 2 zones de la ciutat, Centre historic i
Mariola, fent actuacions en 3 pistes e instal lacions municipals, com sén la Pista de Santa
Cecilia, la Panera i la Pista Vermella a la Mariola.

Actuacié amb molt bona acollida i valoracid, amb una gran acollida a nivell

comunitari i que a permes la dinamitzacid esportiva d'aquests espais, donant cabuda a

molts joves de perfils diferents i a esports diversos.

Aixi doncs en quan a la Proteccié i Benestar on I'estratégia actual d'UNICEF prioritza el
benestar emocional i la creacié d'entorns segurs i protectors, LleidaJove, mitjancant
I'assessorament en salut i disposar d’'espais segurs (com els clubs joves, LleidaJove — La
Palma, Els Bucs d'assaig el Mercat...), actua com un entorn protector on els i les joves poden

expressar-se lliurement i rebre atencid especialitzada.

Nombre d’Accions, Programes o Serveis:

2023 2024 2025
30 32 33
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Nombre de personal tecnic (Recursos humans), destinat a accions i projectes:

Nombre de personal técnic
2023 2024 2025
municipal
Nivell A1 29 34 34
Nivell A2 35 61 63
Nivell C1 11 14 15
Nivell C2 3 8 10
Nivell AP 0 44 12
Nombre TOTAL de personal técnic
78 161 134

municipal implicat

Eix 6.- CIUTAT SOSTENIBLE | SEGURA

Linies estrategiques:

1.- Consolidar la ciutat com a espai segur, fomentant I'autonomia en Ila mobilitat.

2.- Afavorir el fransport pUblic il'Us de la bicicleta en els desplacaments per la ciutat.

3.- Facilitar accions destinades al disminuir la generacié de residus (reduccid, reciclatge i
reuftilitzacio).

4.- Millorar I'educacié i la sensibilitzacid en relacié als efectes del canvi climatic i

I'adaptacio a les seves conseqUencies.

Les accions o projectes que recull aquest Eix, van dirigides a disminuir la generacid de
residus (reduccid, reciclatge i reutilitzacid)i a la mobilitat sostenible. Aquestes es duen a
terme en els diferents Centres educatius i es fa incidéncia especial en les 16 Escoles Bressol

Municipals, tant amb els infants com amb les seves families.

La Regidoria de Medi Ambient és una de les Regidories que estan més implicades en el bon
desenvolupament del PLIA per que els seus projectes tenen un impacte molt important en

tots els nens, nenes i joves de la ciutat.
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També cal destacar un programa molt ampli organitzat per la Guardia Urbana i el
Departament de Mobilitat, relacionat amb I'educacié vidria, on hi participa cada curs
escolar, gairebé el 80% d'escoles de la ciutat. Aixd vol dir una incidéncia directa molt

elevada dels infants de la ciutat.
En I'any 2025 han participat d'aquestes accions un total de 15.244 infants i joves, aspecte
molt destacat ja que a l'any 2024 van ser 8.674 i al'any 2023, 3.706 infants. Aixd suposa un

augment molf significatiu d'any a any.

Nombre d’Accions, Programes o serveis:

2023 2024 2025
17 16 15

Nombre de personal tecnic (Recursos humans), destinat a accions i projectes:

Nombre de personal técnic

2023 2024 2025
municipal
Nivell A1 22 13 13
Nivell A2 88 36 37
Nivell C1 74 15 15
Nivell C2 1 6 6
Nivell AP 0 0 0
Nombre TOTAL de personal técnic

185 70 71
municipal implicat

En aquest Eix s'observa una disminucié d'especialistes del diferents grups. Aixd és degut a

que s'han integrat tots els professionals a programes més globalitzats.
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Eix 7.- CIUTAT PACIFICA I INCLUSIVA

Linies estratégiques:

1.- Progressar vers una ciutat generadora d’espais de convivéncia.

2.- Enfortir 'enfocament preventiu en el freball amb infants i el seu entorn per tal que puguin
viure lliures de qualsevol tipus de violencia i amb un nivell adequat de proteccio.

3.- Avancar en programes que garanteixin els drets dels nens i nenes amb discapacitat a
tenir la millor qualitat de vida possible, sense importar quina siguin les seves necessitats.

4.- Millorar en programes que sensibilitzin i protegeixin el dret a la identitat i acabar amb els
estereotips que provoquen la marginacid per motius d'identitat de génere o orientacié

sexual.

Des de la Regidoria de participacid, es destaca El festival Enre9 que és una iniciativa
cultural i social nascuda del treball conjunt de les xarxes comunitdries de la zona, amb
I'objectiu d'impulsar accions continuades que reforcin les relacions entre veinat, entitats i
colilectius, promovent la cohesid, lainterculturalitat, la participacidi el sentiment de
pertinenca. Festival que any rera any, va actualitfzant les seves propostes adaptant-les a

noves iniciatives

D'alfra banda, el projecte Descomunal neix amb I'objectiu de crear xarxes i espais d'ajuda
muUtua, oportunitats laborals i de desenvolupament econdmic en I'ambit cultural, esportiu i

d'insercié laboral de joves en determinats barris de la ciutat.

L'Ajuntament de Lleida, va iniciar el passat mes d'octubre del 2025, el procés participatiu
per elaborar Pla Estratégic Municipal d’Accessibilitat. Aquests procés ha estat realitzat per
3 reunions de treball, durant els mesos d'octubre a desembre, on varen participar un total
de 136 persones, entre representants i técnics/ques de les entitats, associacions de
persones amb discapacitat de la ciutat, els sindicats, técnics/ques de diferents
departamentsiregidories de I'Ajuntament de Lleida, el Sindic de greuges, del col lectiu de

gent gran, la Universitat de Lleida (UdL), entre d’alires.

Durant aquest periode, es van activar 4 taules de treball, centrades en I' dmbit de I'espai,

I' dmbit de la mobilitat, I'ambit de la participacid i I'ambit de la comunicaciod,
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L'objectiu d'aquestes reunions ha estat definir actuacions concretes de cada dmbit,
segons els punts febles detectats en la primera reunid, per tal d'aconseguir una millora en

I'accessibilitat de la ciutat.

Dins de I'area d'atencidé a les persones amb discapacitat, en la taula sectorial de persones
amb discapacitat de I'admbit de la mobilitat i els parcs infantils, es treballar la inclusiu a les
zones infantils de la ciutat, incorporant elements de joc inclusius, al 2025 ala placa el Rovelld

s'instal den els primers jocs.

També es crea des de la taula i amb un treball transversal, entre la Regidoria d'urbanisme,
la taula de persones amb discapacitats un parc comunitari i inclusiu ubicat al barri de

Balafia, el Parc de les magnolies on serd 100% accessible. ( en licitacid).

A la taula sectorial de persones amb discapacitat de I'ambit del projecte de vida i families,
s'elabora una guia de serveis i recursos municipals adrecats a les persones amb

discapacitat, tan privats com municipals.

La guia esta dissenyada per poder obtenir la informacid, segons I'admbit de la demandaii el

perfil de la persona amb discapacitat.

Dins de I'drea d'atencid a les persones amb discapacitat i de forma conjunta amb el
Departament de Festes de la Regidoria de Cultura, es creen els espais tranquils, que

s'incorporen a les rues populars, com son les Cavalcades de reis, la de Carnestoltes...

Aquests espais van adrecats a que els infants amb TEA puguin gaudir d'aquest actes de
forma franqil.la, ja que durant un tram del recorregut, les llums, la musica i els estimuls
disminueixen. En les activitats del Cucaldcum i Cucaesport va habilitar una zona-refugi per
oferir un ambient més tranquil i accessible per a persones amb Trastorn de I'Espectre Autista

(TEA) i alires necessitats especials.

A l'espectacle de la Factoria dels Reixos, i a les sessions del Plenari de Constitucid i

Audiéncia es disposa de la interpretacié en llengua de signes.

En aquest punt també podem destacar Servei d’orientacié i acompanyament a families
(SOAF) que es va iniciar al 31 de desembre de 2024 .

L' Ajuntament de Lleida, a través de I'Area d’'Infancia i Familia posa a I’ abast el Servei
d'Orientacid i Acompanyament Familiar (SOAF). Es un espai per parlar amb calma, en un
entorn de privacitat i confianga de les relacions familiars. Des de Serveis Socials
acompanyen a les families en I'educacié i la crianca dels fills i filles en els dubtes, dificultats

funcionals o de relacié que puguin tenir i oferim un suport per millorar el seu benestar
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emocional. Es un servei altament preventiu i de proximitat que facilita una atencié

proactiva i vetlla per evitar situacions de risc o violéncia intrafamiliar.

D'altra banda, podem destacar també |I' Hotel d’entitats juvenils que és un Servei per
facilitar recursos i espais per a fomentar l'organitzacié i participacid dels i les joves i les
entitats juvenils i puguin desenvolupar els seus projectesiiniciatives (Servei que té 48 entitats
juvenils o que fan projectes per a joves). Es un servei amb més de 2000 usos al 2025,
destacant |'Us dels espais per reunions, activitats, tallers, assemblees... el préstec de recursos
materials i técnics, I'assessorament sobre temes d'associacionisme... Aquest és un servei

molf ben valorat per les entitats adherides, per la seva gratuitat, disponibilitat i accessibilitat.
En la comparativa dels tres anys cal destacar un augment molt significativ en nombre
d’entitats, families i infants implicats. El nombre de families que participen en alguna de les

accions, s'ha duplicat, i el nombre d'Entitats i Infants es cada cop més alt.

Nombre d’Accions, Programes o serveis:

2023 2024 2025
29 28 29

Nombre de personal tecnic (Recursos humans) destinat a accions i projectes:

Nombre de personal técnic

2023 2024 2025
municipal
Nivell A1 19 23 23
Nivell A2 40 50 53
Nivell C1 10 14

14

Nivell C2 7 6 8
Nivell AP 0 88 84
Nombre TOTAL de personal

76 181 182
municipal implicat
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S'observa un augment significatiu en gairebé tots els nivells i nombre de técnics/ques, que
reporten el treball en els diferents objectius de I'eix 7. També queda reflectit I'augment del

freball que fan el monitors/es amb intervencions directes amb els infants i joves.

2.2 Avaluacié global del PLIA 2023-2025

Una de les dificultat detectades al PLIA de Lleida (2020-2025), a nivell global, és la seva
avaluacid, donat que es va dissenyar per avaluar per eixos i és molt dificil tenir dades a
nivell global. Aquest aspecte, és un dels punts débils del PLIA de la nostra ciutat, i serd un

dels aspectes a millorar a I'hora d'elaborar el proper Pla, pel periode 2026-2029.

Aquests tres Ultims anys (2023, 2024 i 2025) s'ha aconseguit realitzar una avaluacié diferent

perintentar obtenir les dades més fiables i tant les qualitatives com les quantitatives globals.

Durant I'any 2023 es va elaborar un procediment estadistic per poder apropar-se a una
avaluacié global. Aquesta nova avaluacié de les dades d'aquests tres Ultims anys, s'ha

realitzat recollint de manera diferent les dades quantitatives de cada accid/activitat.

Aquesta adaptacid s'ha fet amb I'esfor¢c de diferents técnics per trobar la manera de
poder tenir dades més globals. En lloc de fer I'avaluacid per eixos, s'ha ideat una

computacié global que reflexa millor la realitat de les accions del PLIA.

Es per aixd que, en aquest informe, hi ha mesures que sén significativament diferents en
alguns indicadors d'anys anteriors, perd es poden considerar més fidedignes a nivell

general.

1.- INDICADORS DE RECURSOS

Tant els recursos humans com els materials sén els indicadors més fonamentals del PLIA. Tant
uns com els alires son elements imprescindibles per poder avaluar correctament si s’han

assolit els diferents objectius dels eixos.
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En els recursos humans es recull el personal tecnic que treballa en els dmbits dels diferents

eixos i que sén els professionals que impulsen el creixement i el desenvolupament del Pla,

a fravés del seu coneixement, habilitats i actituds.

Els recursos materials sén necessaris per dur a terme les accions/activitats del Pla de manera

eficient i efectiva.
*RECURSOS HUMANS :

RECURSOS HUMANS 2023 2024 2025

Nombre de Técnics/ques municipals

Nivell A1 118 108 106

Nivell A2 344 338 388

Nivell C1 130 105 109

Nivell C2 22 24 62

Nivell AP 1 87 75

Nombre TOTAL de  Técnics/es

municipals 615 662 740

Hores de dedicacioé anuals

Nivell A1 15.901 12.631 13.002

Nivell A2 37.193 39.776 52.378

Nivell C1 12.548 19.911 15.119

Nivell C2 3.978 4218 5.721

Nivell AP 1.540 432 1.640

Hores TOTALS de 71.160 76.968 87.860
Técnics/ques de dedicacié anual || hores/anuals hores/anuals hores/anuals

En els indicadors de recursos, es pot observar que hi ha molts/es

experts treballant

infensivament i amb molta implicacié, en la intervencid amb infancia i adolescéncia de la

ciutat.
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*RECURSOS MATERIALS:

2.- INDICADORS DE PROCES

Amb aquests indicadors de procés es recullen a cada eix, el nombre

d’accions/activitats/projectes per tal d'avaluar I'evolucid global del PLIA.

El nombre d'accions estan recollides a cada eix. En general, hi ha un fluctuacié d’accions
i projectes donat que, com sempre s'especifica, es van anar excloent les accions recollides

fins a I'any 2022.

En aquest fipus d'indicadors també es recull la temporalitzacié de cada accid (nombre de
vegades anuals que s'ha redlitzat I'accié o projecte). Tal com es veu en l'informe, s’han

realitzat més sessions any rere any i de moltes de les accions/projectes/intervencions.

2023 2024 2025

Nombre de vegades que s’han realitzat les
i 30.0512 38.062 40.153
accid, programa o serveis durant I'any.

Com es veu hi ha un augment considerable de nombre de vegades que es duen a ferme,

els diferents projectes/activitats .

3.- INDICADORS DE PRODUCTIVITAT

Els indicadors de productivitat sén eines fonamentals per a la gestié d'un Pla, en aquest cas
del PLIA. Permet avaluar el rendiment de les accions que es fan, identificant també les drees

de millora.

En el PLIA es fa un andlisi del nombre d'usuaris dels diferents serveis, projectes o activitats,

juntament amb el nombre de vegades que son utilitzats.
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Nombre D’USUARIS/ES

2023 2024 2025
- Entitats 1.180 1.136 1.204
- Families 49.263 67.000 67.318
- Infants/joves (s’ha de tenir en compte que
els infants poden fer més d'una accid) sense 53.562 61.083 75.688
‘registrar’ el génere
e Registrat com ‘Home’ 33.706 43.478 51.012
e Registrat com ‘Dona’ 35.287 44.653 51.527
e Registrat com ‘No binari’ 6 5 1
TOTAL d'infants/joves 122.561 149.214 178.228

*Cal tenir en compte que en aquest registre, les entitats, families, infants i joves
poden haver fet més d’una accidé/activitat/projecte. Va ser complicat

comptar les infants/joves/families/entitats que han realitzat solament una

accio.

4.- INDICADORS DE RESULTATS

Els indicadors de resultats ens porten a analitzar I'assoliment dels objectius plantejats al PLIA.

2023

2024

2025

Nivell d'assoliment del objectius

plantejats de manera GLOBAL

85,08

86,70

86,67

Tal com queda reflectit I'assoliment global dels objectius té una valoracié molt alta i es va

incrementant poc a poc. Aquest indicador recull les valoracions que fa cada Tecnic/a de

cada Regidoria, en relacié als objectius marcats als diferents projectes/accions.
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Es pot concloure, doncs, que s'estan aconseguint els resultats plantejats pels diferents

professionals, per assolir els diferents objectius del PLIA.
Aquests indicadors també es poden relacionar amb els indicadors qualitatius, on els

usuaris/es també valoren els diferents projectes executats. Aquestes valoracions son molt

positives.

5.- INDICADORS QUALITATIUS

La valoracié que se'n fa del PLIA a nivell qualitatiu es recull a partir dels INDICADORS

QUALITATIUS tan per part dels usuaris/es participants en les accions/activitats/actes; com

dels t&cnics/es responsables de les accions, actes, programes, projectes...

Valoracié per usuaris/es (del 0 al 100) 2023 2024 2025
Valoracio globall 8,33 8,60 8.60
Valoracié per técnics/es municipals (del 0 al 100) 2023 2024 2025
Valoracio globall 8,31 8,62 8,63

En general s’ha aconseguit una valoracié millor en tots dos indicadors i en relacié a les
anteriors avaluacions. Aquest apartat és un dels que també caldrd millorar en I'avaluacid
del nou PLIA, donat que caldria donar més forca i importancia a les valoracions qualitatives

que fan els usuaris/es per valorar la implantacié real dels objectius del PLIA.

Tal com ja es va explicar en el darrer informe de renovacié d'UNICEF, la ciutat de Lleida, a
I'any 2023, va desplegar el Projecte Educatiu de Ciutat (PEC) que inclou el PLIA i alfres
plans relacionats amb la infancia i I'adolescéncia de la ciutat. El PLIA estd immersa en el

concepte de Ciutat Educadora i es regeix pel valors recollits al PEC.
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En el diagnostic realitzat en el 7é informe de I'Observatori de la Infancia i I'Adolescéncia de
Lleida, s’ha implicat a un gran nombre d’infants i joves heterogenis tant en quantitat com
amb diversitat.

Aprofitant I'avaluacié d'aquests tres anys, es volen comentar alguns aspectes que UNICEF
en el seu informe de devolucié de la Renovacié de CAl a I'any 2023, demana millorar a la

ciutat de Lleida:

Es demana un diagnostic més “potent”. Cada dos anys la Universitat de Lleida realitza
juntament amb la Regidoria d'Educacid, un estudi multifactorial de la infancia i joventut de
la nostra ciutat, anomenat Observatori de la Infancia i I'Adolescéncia de Lleida. Es un
estudi summament ampli que engloba un andlisi tant qualitativ com quantitativ de totes
les drees que tenen a veure amb aquestes franges d'edat. A finals del 2025 es va presentar

el seu 7¢€ informe.

Un dels eixos vertebradors del PLIA és |'Equitat, i dins el PLIA te un Eix concret d'aquest tema,
i es treballa intensament en tots els objectius d’aquest Eix. Es recullen moltes accions
dirigides a I'Equitat, perqué tothom pugui tenir igualtat d'oportunitats: Beques, Ajudes,
accessos des dels barris, gratuitat, ... qixi s’aconsegueix que tots els infants de la ciutat

puguin gaudir de les mateixes oportunitats.

En relacid a la Coordinacidé interna tot i que a l'informe d'Unicef diu que s'ha de garantir la
presencia de més arees de I' Ajuntament, cal dir que en la comissid de seguiment intern, hi
ha representants de totes les arees de I'Ajuntament, tant a nivell técnic com de

responsabilitat politica.

A més, des de I'any 2024, s'ha implementat una Comissié interdepartamental d'infancia,
adolescéncia i families, on hi participa un gran nombre de Técnics/ques de diferents
Regidories de I' Ajuntament. Amb la voluntat de coordinar les politiques fransversals en els
ambits d'ocupacid, habitatge, salut, educacid, accid social, igualtat, esports, seguretat,
mobilitat, civisme i joventut i que afecten a les persones en situacié de vulnerabilitat,
especialment els infants i joves i les seves families. Aquesta Comissid, estd inclosa en la
“Taula estratégica interdepartamental per a la inclusié de les persones en situacid de
vulnerabilitat”. Aquesta Comissid reforca i complementa la Comissié de seguiment del PLIA,

gue ha estat fins al moment, la comissié de coordinacié interna.

Cal fer esment I'augment d'infants i joves que han participat activament amb el Diagnostic

del PLIA que s'ha elaborat durant el final del periode del mateix. A més del nombre d'infants
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i joves, també cal destacar la pluralitat en tots els ambits: socials, d'edat, d'escoles de
maxima complexitat, personals... Es aixi com s’ha aconseguit un ventall molt ampli
d’'opinions i reflexions. En aquest informe han pres part un total de: 121 infants, 115

adolescents, 28 families, i 53 experts.
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3 Recomanacions de I'Observatori de la infancia i

I'adolescencia (7e informe 2021-2023)

El sete informe sobre la situacidé de la infancia i I'adolescéncia a la ciutat de Lleida ha estat
elaborat per la UdL, coordinat des de la Regidoria d'Educacié i amb la participacid

d’experts, families i infants i joves membres del Plenari.

L'Observatori té com a objectiu proporcionar una andlisi quantitativa i qualitativa dels usos,
les experiéncies iles percepcions dels infants i adolescents durant els anys 2021, 2022 i 2023,

i en els ambits de: educacid, salut, ociilleure, participacid, serveis socials i de ciutat.

Amb aqguest objectiu es pretén tenir una imatge poliedrica de I'estat de la infancia i
I'adolescéncia de la ciutat de Lleida. Aquesta investigacid parteix de la qUestidé central de
com els infants i adolescents perceben i confribueixen a tfransformar les seues realitats

socials tenint en compte la diversitat de contexts dins de la ciutat de Lleida.
Els principals objectius del 7€ informe sén:

. Analitzar dades clau en dmbits com I'educacid, la salut, la cultura, I'ocii el lleure, la
participacid ciutadana, els serveis socials i la infraestructura urbana, per identificar

necessitats i oportunitats per als infants i adolescents.

. Promoure experiéncies participatives a través de metodologies de recerca creativa,
per tal d'elaborar una cartografia espacial i experiencial de la infancia i la joventut a Lleida,
i implicar-hi professionals dels diferents sectors, families i, especialment, els mateixos infants

i adolescents.

. Establir una base sdlida per avangar en iniciatives a curt, mitja i llarg termini que

millorin el benestar dels infants i adolescents de la ciutat.

. Posar a disposicid de les entitats i institucions locals aquest informe com una eina
d’andlisi, reflexié i coneixement per orientar les politiques publiques futures en I'atencié a

infants i adolescents.

RECOMANACIONS DE L'OBSERVATORI DE LA INFANCIA | 'ADOLESCENCIA RECOLLIDES EN EL
7€ INFORME

A partir del conjunt d'aportacions recollides dels experts, families, aixi com dels infants i

adolescents consultats, s’Than exiret un conjunt de recomanacions, tenint en compte els
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resultats obtinguts tant a través de I'andlisi quantitativa com qualitativa. Les recomanacions
s'han estructurat en dues categories: les formulades pels infants i adolescents, basades en
la seva propia andlisi de les dades i les desenvolupades pels investigadors de I'Observatori

a partir dels resultats de I'estudi.

Aquestes recomanacions s'incorporen a la diagnosi global de la infancia i I'adolescéncia
de Lleida.

LA INFANCIA | L' ADOLESCENCIA DE LLEIDA RECOMANA A NIVELL GLOBAL

J Millorar la seguretat i el benestar de la ciutat mitjancant I'enfortiment de la presencia
de cossos de seguretat, la millora de la il luminacié en zones clau i la instal lacid estrategica
de mesures de seguretat, sempre assegurant un equilibri adequat entre la seguretat
publicaiel respecte ala privacitat, que ajudi a crear un entorn més acollidor i de confianca

i afavoreixi el benestar de la ciutadania, especialment la infancia i I'adolescéncia.

. Fomentar una ciutat més verda i sostenible mitjancant I'ampliacid dels espais verds,
lincrement de la vegetacié i la millora de la neteja urbana, promovent una major
consciéncia ambiental entre la ciutadania. A més, es recomana la creacié de més centres
d’'acollida per a animals de companyia i la implementacié d'iniciatives que afavoreixin
I'adopcid responsable, contribuint a un entorn més naturalitzat i respectuds amb els

animals.

. Promoure una ciutat més saludable i activa facilitant 'accés a una alimentacio
equilibrada i saludable per a tots. A més, es proposa crear més espais per a la prdctica
esportiva en familia, fomentant aixi el benestar fisic i emocional de la comunitat i millorant

la qualitat de vida de la ciutadania, especialment de la infancia i I'adolescencia.

. Fomentar una ciutat més inclusiva i empdtica creant espais segurs on
I'adolescéncia pugui expressar-se lliurement i rebre suport en moments de canvi o
creixement personal. Aixd contribuird a enfortir el benestar emocional i la cohesié social,
establint entorns de confianca i respecte on I'empatia i la comprensié siguin valors

fonamentals per a la convivencia.

L' OBSERVATORI RECOMANA PER AMBITS ...

Educacié

. Mantenir les escoles obertes a la comunitat durant les tardes i els caps de setmana,
afavorint I'accés a aquests espais a infants i adolescents, on es pogués combinar
aprenentatge i convivencia en un entorn segur i motivador. Aquestes iniciatives ajudarien

a enfortir els vincles socials i familiars, tot fomentant el desenvolupament holistic i personal.
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. Andlitzar I'increment del nombre d'alumnes matriculats en centres especifics
d'educacioé especial tot i la legislacié d'impuls a la inclusié educativa de I'alumnat amb
diversitat funcional. Continuar impulsant una xarxa d'escoles inclusives per facilitar la
collaboracié entre centres, I'intercanvi de recursos, bones practiques i formacid especifica
per garantir que tots els infants, inclosos els que tenen necessitats educatives especials,

tinguin accés al suport necessari per al seu exit academic i personal.

. Impulsar la perspectiva de génere i interseccional en els centres d'educacid
primaria i secundaria a partir de la formacié continuada dels docents d'aquestes etapes i
de la conscienciacié de I'alumnat envers la igualtat de drets, sense actituds discriminatories

per motius de genere i orientacid sexual.

. Avancar en la implementacié d'espais de trobada periddica entre docents i
families per consolidar la relacid entre escola i comunitat, fomentant espais de confiancai
didleg on es puguin compartir estratégies de suport per al desenvolupament académic i

emocional dels infants.

. Continuar garantint I'equitat en 'accés a les oportunitats educatives, amb una
atencié especial als infants i adolescents en situacié de vulnerabilitat. Cal seguir impulsant
mesures de suport economic, logistic i d'acompanyament que assegurin la participacio de
tots els infants en les activitats formatives i de lleure, independent- ment de la seva situacié

socioeconomica.

Salut

. Consolidar i ampliar iniciatives d'alimentacié saludable per afavorir la pro- mocid
del benestar emocional i fisic dels adolescents. Es rellevant prosseguir amb la posada en
marxa d'iniciatives com el programa "Salut i Escola”, que apropa els serveis sanitaris als

cenfres educatius i ofereix espais de confianca i privacitat.

. Continuar promovent estils de vida actiu i saludable, no sedentaris, per a infanfs i
adolescent, ampliant el suport a les entitats esportives locals i la oferta d'activitats d'oci per

a les families com alternatives saludables.

. Millorar i reforcar els mecanismes de suport al benestar emocional de la infancia i
adolescéncia de la ciutat. Continuar ampliant i consolidant la preséncia d'equips
interdisciplinaris en benestar emocional dins i fora dels centres educatius que permeti oferir
un suport proper i accessible a les families, aixi com la deteccid precocg, la reduccié de la

incidencia i la millora en la gestié de situacions emocionals dels infants i adolescents.
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. Aconsellar la sistematitzacid de la recollida i andlisi de dades de benestar
emocional, tant des d'un enfocament quantitatiu com qualitatiu, davant la necessitat
reiteradament detectada en els informes sobre I'estat de la infancia i adolescéncia a la

ciutat de Lleida.

. Abordar decididament la promocié de la salut digital dels infants, adolescents i les
seues families, mitjancant estrategies i programes que promoguin I'Us critic i saludable de
les pantalles, freballant no només habilitats instrumentals, sind també la gestid i el respecte
a la privacitat, la configuracié de la identitat digital, el benestar emocional i psicologic,

entre alfres.
Ociilleure

. Adaptar l'oferta d'activitats d'oci i lleure a les necessitats d'infants i adolescents de
12 a 16 anys, qixi com actualitzar els espais recreatius especialment en barris menys céntrics,
per tal de promoure la redlitzacié d'activitats alternatives enriquidores que fomentin el

desenvolupament, la convivencia i el benestar dels infants i adolescents de la ciutat.

. Ampliar I'oferta d'activitats familiars a I'aire lliure per continuar fomentant la cohesid
social i el benestar familiar, afavorir el sentfiment de pertinenca i enfortir els vincles

comunitaris i la qualitat de vida de les families, infants i joves.

. Potenciar I'oci educatiu per a infants i adolescents durant els caps de set- mana,
com tallers d’'art, de ciéncia o d’esports, per promoure un aprenentatge actiu en un entorn
lUdiic.

. Estudiar la creacid d’espais d'oci nocturn supervisats amb activitats adaptades,

com concerts i competicions esportives, que ofereixin alternatives positives per als joves.
Participacid

. Fomentar la participacié real dels infants i joves de la ciutat, amb la promocid
d’espais on els joves puguin assumir un paper actiu, contribuir la ciutat tof reforcant el seu
sentiment de pertinenca i gjudar-los a desenvolupar habilitats de lideratge i compromis
social. A través d'iniciatives com el Plenari i el consell d'infants es poden realitzar grups de
debat, assemblees juvenils, voluntariat o programes de mentoria, on nens, nenes i
adolescents poden participar activament en la millora del seu entorn, a la vegada que

adquireixen competencies en treball en equip, gestié de projectes i presa de decisions.

. Diversificar els processos de participacié per tal de fer-los més inclusius i realment
participatius per a tota la infancia i adolescencia de la ciutat, també amb diversitat

funcional, de diferents géneres o de diverses cultures.
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. Promoure I'agénciail’empoderament dels infants i adolescents de la ciutat a través
de processos participatius vinculants. També, facilitar que les families puguin implicar-se
activament en la presa de decisions municipals, enfortir el vincle entre ciutadania i
administracié local, coneéixer els mecanismes de govern local, o facilitar I'intercanvi d'idees

i garantir una millor comprensid de les necessitats dels infants i adolescents.

. Explorar la creacié de plataformes i espais digitals en que joves i families puguin
participar de manera més accessible i oberta, expressant idees, compartint necessitats i

proposant millores per a la ciutat.
Serveis socials

. Garantir I'accés equitatiu i universal als serveis socials per ajudar les families de la
ciutat, donant a coneixer el serveis que s'hi ofereixen, per exemple enfortint els punts
d'atencid descentralitzats dels diferents barris o amb la creacié d'una oficina d'atencid
universal que proporcioni informacid clara sobre ajudes educatives, suport emocional i

ajudes econdmiques, entre altres.

. Desenvolupar programes d'acollida adaptats a families nouvingudes per facilitar-
ne els processos d'integracié i d'aculturacié amb la comunitat local, mitiancant el suport
lingUistic, assessorament en tramits administratius i activitats per coneixer la cultura i els
serveis municipals, gestido de grups de suport per a families nouvingudes i promocid de la

convivencia.

. Consolidar el nou model d'atencidé integral a nens, nenes, adolescents i families en
situacid de risc implantat a serveis socials i als serveis d'intervencié socioeducativa que estd
permetent millorar la resposta a les necessitats dels infants i adolescents des de I'exercici
de la parentalitat positiva. En aquesta linia, reforcar la coordinacid i el freball en xarxa entre
serveis socials, educacié i salut per establir estratégies conjuntes que repercuteixin
positivament en I'atencié integral i personalitzada dels infants, adolescents i les seues

families.

. Impulsar programes de suport integral i conciliacio per a families, millorant els serveis
d'acompanyament social, laboral i emocional, aixi com facilitant mesures de conciliacid

dirigides a mares i pares o families monoparentals.
Ciutat

. Reforcar les accions dirigides a millorar els espais, la seguretat i la con- vivencia de

la ciutat, creant entorns més confiables i acollidors, especial- ment per a infants i

Avaluacié PLIA 2020-2025

38



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

adolescents, i potenciant la mediacié comunitaria i els programes de convivéencia veinal

que ajuden a prevenir conflictes i reforcar la cohesid social.

. Millorar els itineraris escolars protegits per afavorir la confianca de les families i
garantir desplagcaments segurs per als infants i adolescents. Aquestes rutes, que ja inclouen
zones de pas amb vigildncia, punts d'acompanyament per a infants i adolescents i
adaptacions de la senyalitzacié vidria, es podrien ampliar a altres formes de mobilitat
ciutadana com ara el patinet o la bicicleta, i reforcar amb campanyes de sensibilitzacid

sobre seguretat vidria.

. Ampliar la xarxa de transport pUblic per facilitar I'accés a activitats educatives,
esportivesi culturals per a infants i adolescents, especialment en barris periferics, mitjancant
I'ampliacié de la freqiéncia en hores punta, la millora de la connexid entre linies i

I'habilitacié de parades més accessibles i amb zones d'espera segures.

. Continuar impulsant la mobilitat sostenible amb la creacié de carrils bici segurs, la
millora de les voreres i la implementacid de zones de baixes emissions per millorar la qualitat
de vida i reduir la contaminacié. També, explorar la implantacié d'un sistema de mobilitat

publica adaptat per a families per facilitar el transport ecologic dins de la ciutat.

Aquestes recomanacions, adrecades a la infancia i a I'adolescencia, a les families i als
agents implicats proxim en la seua realitat (el professorat i els educadors; els professionals
de la salut, el lleure i els serveis socials; les associacions i iniciatives veinals i comunitdries, qixi
com les institucions i administracions publiques), reclamen, de manera urgent i ingjornable,
una sensibilitzacid, atencid i participacid de tots els sec- tors, amb actuacions en diferents
camps, qixi com una revisié de les recomanacions que fins ara no han estat escoltades en
informes anteriors. L'Observatorirecomana en conclusié abordar aguestes recomanacions
de manera intersectorial i amb accions en tots els nivells, des d'una perspectiva
potenciadora de les capacitats de la infancia i de I'adolescéncia, involucrant-los en la

planificacié de les accions.
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4 Avaluacié diagnostica de la situacié de la infancia

i 'adolescencia de Lleida - desembre 2025

La present diagnosi de la situacié de la infancia i I'adolescencia de Lleida té com a finalitat
oferir una visi¢ actualitzada i rigorosa de la realitat que viuen els nens, nenes i adolescents
del municipi. El document constitueix una eina de coneixement clau per orientar les
politiques publiques locals enfocades en aquest collectiu amb les dades recollides i

analitzades durant el 4t tfrimestre de 2025.

Lleida té el reconeixement d'"UNICEF com a “Ciutat Amiga de la Infancia - CAI". Com a tal,
des de I'Ajuntament s’ha d'estructurar la diagnosi a desembre de 2025 i I'avaluacio del Pla
Local d'Infancia i Adolescéncia (2020-2025) a partir de 5 eixos estratégics. Aquests estan
basats en els 5 drets fonamentals per a la infancia, que UNICEF estipula que cal garantir en

un municipi reconegut com a CAI, que son:

Dretf a un fracte just
Dret a I'escolta
Dret a serveis essencials de qualitat

Dretf a viure en entorns segurs i saludables

N 2/

Dret a serinfant i adolescent

Aquest treball parteix de la conviccid que la infancia i I'adolescéncia sén etapes decisives
en el desenvolupament personal i social, i que garantir-ne el benestar, la proteccid i les
oportunitats d'aprenentatge és una responsabilitat compartida entre les families, la

comunitat i les institucions publiques.

La diagnosi pretén identificar fortaleses, necessitats i desigualtats existents, aixi com
detectar riscos, mancances i reptes emergents que afecten els infants i adolescents en

diferents dmbits: familiar, educatiu, social, economic, sanitari, cultural, lleure i comunitari.

Per fer-ho, s'ha utilitzat una combinacié de dades quantitatives i qualitatives, provinents
tant de fonts estadistiques com de I'analisi de serveis, programes i recursos municipals. Aixd
ha permeés obtenir una visié global, perd alhora contextualitzada, de la situacié actual i de

les tendéncies que la configuren.

El resultat és un document que vol servir com a punt de partida per a la planificacié
estratégica i per a la construccié col lectiva de politiques d'infancia i adolescéncia locals

més efectives, inclusives i sostenibles, amb la mirada posada en els drets dels infants i
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adolescents i en el principi de I'interés superior de I'infant com a eix central de totes les

actuacions.

4.1 Marc legal de les politiques d'infancia i

adolescencia

Les politiques d'infancia i adolescencia estan cobertes a nivell juridic per diversos marcs
legals que operen en diferents ambits: el de les lleis internacionals que es nodreixen
principalment de les Nacions Unides i la Unié Europea, el de les lleis estatals espanyoles
aprovades pels diferents governs i parlaments, el de les lleis catalanes aprovades per la

generdalitat i els seus organismes i el de les lleis municipals de la propia ciutat de Lleida.

4.1.1 Ambit internacional

El marc legal de les politiques d'infancia i adolescéncia sorgeix de la Declaracid dels Drets
de I'Infant (1959) i de la Convencié de Nacions Unides sobre els Drets dels Infants (1989),
ratfificada per Espanya el 30 de novembre de 1990 i vigent des del 5 de gener de 1991, on
s'estableixen els principis fonamentals que han de seguir les politiques d'infancia. Aquests

son:

1. La proteccié de la infancia s'ha de basar en linteres superior de l'infant i s’ha de
fonamentar en els principis de la llibertat i de la dignitat d'aquest, i en el respecte
als seus senyals d'identitat i a les seves caracteristiques individuals i col lectives.

2. Tofts elsinfants han de ser tractats igual per la llei.

3. La responsabilitat primordial de la crianca i el desenvolupament de linfant
correspon en el mateix grau al pare i a la mare o, si escau, als seus representants
legals. La politica cap a linfant va intimament relacionada amb la de la seva
familia.

4. Les necessitats de l'infant han de ser satisfetes, sempre que sigui possible, alld on viu
i creix i entre aquells amb qui viu i creix, tenint presents, alhora, el seu benestar
material i I'espiritual.

5. L'organitzaci¢ juridica de la familia ha de tendir, com un dels seus objectius
principals, a I'harmoniosa creixenca de l'infant, el qual ha de ser reconegut com a

persona amb existencia propia.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Es un dret de linfant viure amb els seus pares, excepte en els casos en qué la
separacioé es faci necessaria. Es també un dret de l'infant mantenir el contacte amb
el pare i amb la mare, si estd separat d'un d'ells o de tots dos.

Assegurar el compliment dels drets del nen és un deure dels pares i de la societat.
La legislacid i les actuacions en relacid amb el nen i la familia han de fomentar i
ajudar la correcta accid dels pares o dels seus representants legals en aquest sentit,
tenint present que el coneixement d'aquests drets, tant de part dels adults com de
part dels nens, és una garantia perque es compleixin.

La societat ha de protegir linfant en cas de mal Us de les facultats dels pares o de
les facultats atribuides a altres persones que tinguin la seva cura.

S'ha de protegir linfant de les formes de negligéncia, crueltat, explotacié i
manipulacidé encara vigents en la societat i se I'ha de protegir, igualment, contra
I'Us i el trafic d'estupefaents i de psicotropics i contra I'explotacid i I'abus sexuals, fins
i tot de la prostitucid i les practiques pornografiques.

L'infant amb alguna discapacitat fisica, inteldectual o sensorial ha de rebre les
atencions necessdries que li permetin valer-se per si mateix i que li facilitin la seva
normalitzacioé social.

L'infant en situacié de desproteccié familiar, temporal o permanent, té dret a
proteccid i assistencia que substitueixin I'atencié familiar mitjancant un recurs
alternatiu.

L'infant té dret a exercir drets civils i politics tan aviat com es pugui formar un judici
propi sense una altra limitacié que les disposicions legals necessdries per a protegir
les llibertats fonamentals dels alires.

L'infant ha de rebre el maxim nivell d'educacié possible. L'educacié s'ha d'orientar
vers la seva formacié permanent. Els métodes d'educacié han de ser susceptibles
dels canvis necessaris perqué els nens es puguin integrar en una societat canviant.
El sistema educatiu ha de ser compensador i ha de tenir en compte el respecte a
la propia identitat, a la llengua catalana, al medi ambient, a la igualtat entre els
sexes i també als valors culturals altres paisos.

L'infant t& dret al millor nivell de salut possible i a la prevencid dels riscos
sociosanitaris, a tenir accés als serveis meédics i de rehabilitacié, quan siguin
necessaris, i a beneficiar-se de la Seguretat Social.

L'infant té dret al descans, a l'ocii a participar en les activitats recreatives i culturals
propies de la seva edat.

Els organs judicials i administratius que s'ocupen dels infants han de tenir present la

psicologia i la personalitat.
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17. Qualsevol infant acusat o declarat culpable d'infringir la llei penal té dret que se i
apliguin mesures alternatives, pedagogiques i no repressores, i té dret a beneficiar-

se de garanties juridiques.

Dins de la Unid Europeaq, aquests drets queden recollits a la Carta Europea dels Drets del
Nen. Resolucié A-0172/92 (Diari Oficial de la Comunitat Europea, 8 de juliol de 1992).

4.1.2 Ambit estatal

A Espanya, el primer referent és la Constitucié Espanyola (1978) en especial I'article 39
dedicat ala proteccié de la familia i la infancia. A partir d'aqui, en segueixen les diverses
reformes del Codi Civil iniciades al 1981, i la Llei orgdnica 1/1996, de 15 de gener de

proteccid juridica del menor (BOE nUm. 15 de 17 de gener de 1996).
A més, es disposa de tres lleis més relacionades amb I'ambit:

- Llei 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels menors (B.O.E
de 13 de gener de 2000). Fa referéencia a I'atencié a la infancia infractora. S'atorga a
les Comunitats autdnomes la competéncia en I'execucié de les mesures. Competencia
que ha fet efectiva Catalunya amb I'aprovacié de la Llei 27/2001, de 31 de desembre,

de justicia juvenil.

- Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccid a la infancia i
'adolescéncia. Linterés superior de linfant adquireix un nou desenvolupament a
l'establir-se que cal determinar aquest interés superior per a cada cas particular i establir
també el procés i els criteris bdsics per fer-no. Es reforca, a més, el dret dels infants a ser
escoltats i participar en tots els assumptes que els concerneixen. La proteccié dels

infants enfront de la violencia és una altra de les millores significatives

- Llei Organica 8/2021, de Proteccid Integral a la Infancia i I'Adolescéncia enfront de la
Violencia (LOPIVI). Té per objecte garantir els drets fonamentals dels infants i
adolescents en relacid amb la seva integritat fisica, intel lectual, psicoldgica i moral
enfront de qualsevol forma de violéncia. Assegura el lliure desenvolupament de la seva
personalitat i estableix mesures de proteccid integral, que inclouen la sensibilitzacio, la
prevencio, la deteccid precoc, la proteccid i la reparacid del mal en tots els dmbits en
els quals es desenvolupa la seva vida. A més, propicia la collaboracidé amb les
comunitats autdonomes i obre pas a un nou paradigma de prevencid i proteccid
comuna a tot el territori de I'Estat davant la vulneracid de drets de les persones menors
d'edat.

Avaluacié PLIA 2020-2025

43



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

4.1.3 Ambit autondomic

A Catalunya, I'Estatut d'Autonomia de Catalunya de 2006, arran de la Llei orgdnica 6/2006,
de 19 de juliol, de reforma de I'Estatut d’autonomia de Catalunya (BOE 172, de 20.07.2006;
DOGC 4680, de 20.07.2006) estableix la competéncia exclusiva de la Generadlitat de
Catalunya en materia de proteccioé ala infancia i I'adolescéncia (article 166.3) i en general

situa les bases dels diferents drets dels ciutadans i ciutadanes de Catalunya.
Abans de I'aprovacié de la reforma de I'Estatut, el marc normatiu va ser desenvolupat per:

- La Llei 37/1991, de 30 de desembre, sobre mesures de proteccid dels menors
desemparats i de I'adopcid. Segrega, dins de la proteccié de menors, la potestat
propiament protectora (I'actuacié envers el menor desemparat) de la potestat
reformadora (I'actuacié envers el menor infractor).

- Llei 8/1995, de 27 de juliol, d'atencid i proteccid dels menors i dels adolescents i de
modificacié de la Llei 37/1991, de 30 de desembre. Ofereix per primera vegada una
imatge global de la infancia.

- Llei9/1998, de 15 de juliol, del Codi de Familia. Afecta a la regulacié de la proteccid de
menors. S'incorporen els aspectes que fan referéencia a I'adopcid i a la declaracid de
desemparament.

- Llei 8/2002, de 27 de maig, de modificacié de la Llei 37/1991, de 30 de desembre, sobre
mesures de proteccid dels menors desemparats i de I'adopcid, i de regulacié de
I'atencié especial als adolescents amb conductes d'alt risc social. (DOGC 3648, de
03.06.2002).

- Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les families. (DOGC 3926, de 16.7.2003). Té per
finalitat establir les bases i les mesures per a una politica de suport i proteccié ala familia.
Determina els drets i les prestacions destinats a donar suport a les families.

- Decret 129/2006, de 9 de maig. de I'Observatori dels Drets de la Infancia (DOGC 4631,
d’'11.05.2006). Converteix l'anterior Observatori de la Infancia i I'Adolescéncia de
Catalunya, creat pel Decret 369/2000, en I'actual Observatori dels Drets de la Infancia,
adscrit al Departament de Benestar i Familia mitjancant la Direccid General d'Atencid
a la Infancia i I'adolescéncia.

- Decret 129/2006, de 9 de maig. de I'Observatori dels Drets de la Infancia (DOGC 4631,
d’'11.05.2006). Converteix l'anterior Observatori de la Infancia i I'Adolescencia de
Catalunya, creat pel Decret 369/2000, en I'actual Observatori dels Drets de la Infancia,
adscrit al Departament de Benestar i Familia mitjancant la Direccié General d'Atencid

ala Infancia i I'adolescéncia.
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Posteriorment, cal remarcar:

- Acord GOV/121/2007, de 16 d'octubre, pel qual s'estableix la Unitat de Deteccid i
Prevenci¢ del Maltractament Infantil (UDEPMI) (DOGC 5004, de 8.11.2007).

- Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials (DOGC 4990, de 18.10.2007). Regula els
serveis i recursos per als infants i els adolescents en situacid de risc.

- Llei d'Educacié de Catalunya de 2009 i el marc normatiu de referéncia

- Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i l'adolescéncia
(LDOIA) que constitueix el marc de referéncia de I'actuacié municipal.

- DECRET 200/2013, de 23 de juliol, dels consells de participacié territorial i nacional dels
infants i els adolescents de Catalunya El Consell Nacional dels Infants i els Adolescents
de Catalunya (CNIAC) és un organ collegiat de cardcter consultiu i de participacio, La
base del funcionament del Consell Nacional ha de ser els consells d’infants que ja
funcionen al territori.

- Decret 250/2013, de 12 de novembre, de la Taula Nacional i les taules territorials i locals
d'infancia. La Taula Nacional i les taules territorials i locals es configuren com a organs
collegiats que tenen I'objectiu de potenciar la coordinacié dels agents implicats en la
promocié social de la infancia i I'adolescéncia i la deteccid i la intervencidé davant
possibles situacions de risc o de desemparament.

- Decret 163/2017, de 24 d'octubre, de modificacié del Decret 129/2006 de 9 de maig,
de I'Observatori dels drets de la infancia. Entre altres amb aquesta modificacié es dona
cabuda a les entitats publiques dins de I'Observatori per augmentar-ne I'dmbit de

representativitat

4.1.4 Ambitlocal

Dins I'ambit local, hi ha dues lleis principals que apliquen:

- Llei 7/1985 Reguladora de les Bases de Régim Local i Decret Legislativ 2/2003, de 28
d'abril, pel qual s'aprova el Text Refds de la Llei Municipal i de Régim Local de
Catalunya. Atorga als Ajuntaments majors de 20.000 habitants i als consells comarcals
que agrupin municipis de menys de 20.000 habitants, principalment, competéncia
sobre els serveis socials bdsics que inclouen I'atencié social polivalent (I'atencid social
individual i familiar, atencié juridica, deteccid i prevencidé de I'absentisme escolar,
atencié a la infancia i I'adolescéncia en risc) aixi. com I'atencid social domiciliaria per
al sector de persones grans i per a les persones amb disminucions. Els serveis que

depenen d'aquest primer nivell d'atencié sén: els equips bdsics d'atencié social
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primaria (EBASP), els serveis d'ajuda a domicili i de teleassisténcia, i els serveis
d'intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents

- Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacio i sostenibilitat de I'Administracio
Local. Aguesta horma efectua una profunda revisié del conjunt de disposicions relatives
a l'estatut juridic de I'Administraciod local, per tal d'aclarir les competéncies municipals
per evitar duplicitats amb les competéncies d'altres administracions de manera que es
faci efectiu el principi «una Administracié una competéncia » i racionalitzar I'estructura
organitzativa de I'Administracié local d'acord amb els principis d'eficieéncia, estabilitat i

sostenibilitat financera.

4.2 Context

4.2.1 Context territorial

Lleida presenta 21 zones, distribuida en 9 districtes censals i 81 seccions censals, amb clares
diferéncies morfologiques i sociodemografiques que cal tenir present a I’'hora de dissenyar

plans de treball.

D'entrada, a la ciutat consolidada de Lleida se li sumen nuclis de poblacié no continus al
framat urbd com sén Raimat, Sucs, Butsenit i Llivia. A banda, el municipi de Lleida és
caracteritza per una horta agricola que encercla la ciutat com una anella verda rica en
produccid i en biodiversitat. En I'drea de I'horta hi viu poblacié dispersa que s'organitzen
en partides rurals. Aquesta singularitat del municipi de Lleida respon a I'empremta historica

d'un territori amb forta presencia del sector primari i agroalimentari.

A la segUent pagina es mostra el mapa de Lleida diferenciant els barris en que s'estructura

la ciutat.

Figura 1. Mapa dels barris i zones de Lleida
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4.2.2.1 Dades generals de la poblacié

La pirdmide de poblacid mostra que la poblacié de Lleida es concentra a les franges de
30 a 64 anys, que suposa un 50% del total, amb una lleugera prevalenca d’homes sobre
dones (51% vs.49%). Aquesta proporcid per génere es manté en la poblacié menor de 30
anys, que suposa un 32% del total, mentre mostra molta diferencia en les franges de més
edat (de 65 en endavant), on les dones suposen un 58% d’aquest col lectiu en front al 42%

dels homes.

Figura 2. Poblacié de Lleida per grups d’edat. 2024.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

4.2.2.2 Poblacio6 infantil i adolescent

Per la seva banda, la poblacié infantil i adolescent (d'entre 0§ 18 anys) s’ha mantingut
estable amb petites fluctuacions, perd ha vist disminuit lleugerament el seu pes sobre el

total de la poblacid. Entre 2021 i 2024 ha passat de constituir un 19,5% a un 18,7% del total.

La poblacié de 0 a 11 anys és la que ha patit més aquesta davallada, passant de 16.375 al
2021 (un 11,8% sobre la poblacié total) a 15.449 al 2024 (un 10.7%).

Figura 3. Evolucio de la poblacié infantil (0 a 11 anys) de Lleida (2021-2024)
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Pel conftrari, la poblacié adolescent (d'entre 12 18 anys) ha augmentat entre 2021 i 2024,
passant de 10.699 a 11.655 (del 7,7% sobre la poblacié total al 8.0%).

Figura 4. Evolucié de la poblacié adolescent (12 a 18 anys) de Lleida (2021-2024)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

Segons la pirdmide de poblacid, s'observa un percentatge lleugerament més gran de nens

que de nenes en practicament tots els rangs d'edat, i sobre tot a partir dels 9 anys.
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Figura 5. Poblacié d'infants i adolescents a Lleida 2024

18
16 @@ 0000000000000 ]
14 e
12 e

10 1

o N B O

m Nens ®m Nenes

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

D'altra banda, mirant els naixements al municipi, s'observa que des del 2021 neixen més

nens que nenes després d'uns anys d'equilibri entre el 2015 i el 2020.

Figura 6. Evolutiu dels naixements a Lleida. Periode 2013-2024.
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Observant la distribucid de la poblacié infantil i adolescent per barris, el pes d'ambdds

collectius es molt similar en tots ells, tot i que Ciutat Jardi, Magraners i la Mariola tindrien un
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pes lleugerament superior d'infants, mentre que els adolescents tindrien més pes a Baldfia,

Seca Sant Pere, Sucs i Vila Montcada.

Figura 7. Poblacié infantil i adolescent a Lleida per barris 2025
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Font: Elaboracié propia a partir de dades del Padré de Lleida.
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4.2.2.3 Creixement de la poblacié

Lleida és I'Unica ciutat de més de 100,000 habitants a la seva provincia. Seguint la lleugera
tendéncia al'augment de les darreres dues décades, en els darrers 5 anys la poblacid total
de lleida s’ha incrementat en un 4,1%, arribant a un total de 144.878 persones al 2024.
Respecte al Segrid, el pes de Lleida ha estat decreixent al llars dels anys, del 68,3% el 1998
al 66,5% el 2023.

En gran mesura, el creixement de Lleida s'ha nodrit de fluxos migratoris, tant inferns com
externs, que s’han situat lleugerament per sobre de la mitjana catalana a partir del 2021,
just a I'acabar les restriccions sanitdries (i la subseglent davallada en el creixement
demografic) provocades pel COVID-19, tot i que al 2020 es situd forca per sota de la

mitjana catalana.

El segUent grafic mostra la taxa bruta de creixement total, natural i migratori a Lleida i

Catalunya.!

Figura 8. Taxa bruta de creixement (TBC) de la poblacid, 2013 a 2023.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

No obstant, mirant dades evolutives referents a I'index de recanvi de la poblacié en edats

actives?, I'edat mitjiana de la poblacié i el nombre de nens per dones en edat fertil a Lieida,

! Indicadors que descriuen el creixement d'una poblaciod: I'addicié dels dos components del creixement de la
poblacid (el moviment natural o naixements i defuncions i el migratori o les entrades i sortides per migracié dona
com a resultat el creixement demografic total d'una poblacid en un periode de temps determinat.

2 Poblacié de 60 a 64 anys per cada 100 habitants de 15 a 19 anys.
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es pot constatar que tant a Lleida com a Catalunya la poblacié segueix una tendéncia a

I'envelliment. A Lleida aquest fenomen s’ha fet especialment patent a partir de 2018.

Figura 9. Evolucié de la poblacié: nens per dones en edat fertil, edat mitjana i index de

recanvi (2013-2023)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat
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A nivell municipal, com mostra el segUent grafic, I'index de dependéncia juvenild ens mostra

com malgrat estar en descens i a prop de la mitjana catalana, a Lleida s’ha situat per

damunt d'aquesta mitjana en els darrers anys.

Figura 10. index de dependéncia juvenil, 2013 a 2024.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

3 Poblacié de menys de 15 anys per cada 100 habitants de 15 a 64 anys.
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Aquesta dada correlaciona amb I'index de dependeéencia de la gent gran, on, segons
dades de I'ldescat, a Lleida se situa per sota de la mitjana catalana (27,9 versus 29,5) o

I'index de dependeéncia global (49,7 a Lleida versus 49,8 a Catalunya).

4.2.2.4 Poblacié estrangera

Tal i com s’ha comentat, la poblacié estrangera és la que ha mantingut I'augment de la
poblacié a Lleida. Mentre que entre 2021 i 2024 la poblacié amb origen a I'estat espanyol
ha baixat de 108.474 a 106.866 (una disminucié de I'1,4%), la poblacié estrangera ha passat
d'un total de 30.472 a 38.013 (un augment del 25%). Aquest augment ha sigut especialment
significatiu entre les poblacions amb origen a Africa (sobretot nord d’Africa) i América

(sobretot América del Sud).

Figura 11. Evolucié de la poblacié estrangera de Lleida segons origen (2021-2024)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

Mirant la poblacid d'infants i adolescents per barris, es pot veure com d'un total de 27599
persones enregistrades al cens de 2025 entre els 0 i els 18 anys, un 17% sén d'origen
estranger (procedents de fora d'Espanya), amb un pes més gran d'adolescents (20%) que

no pas d'infants (14%).

Aquesta poblacié es distribueix de forma diferent segons la zona. Alguns barris com el

cenftre historic, Princep de Viana-Clot, Rambla Ferran-Estacid i Xalets-Humbert Torres tenen
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una poblacié infantil i adolescent estrangera forca superior a la resta, mentre que d'altres

com Ciutat Jardi, Sucsi Vila Moncada no superarien el 2% d'infants i adolescents estrangers.

Figura 12. Poblacié infantil i adolescent estrangera a Lleida per barris 2025

175 10% 215 13% 3345 12%
4 5% 9 12% 153 8%
7 8% 4 7% 151 7%

55 15% 72 27% 635 20%

170 9% 201 14% 3220 12%
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4 1% 5 2% 626 1%
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2120 14% 2473 20% 27599 17%

Font: Elaboracié propia a partir de dades del Padré de Lleida.
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4.3 Com és la poblacio infantil i adolescent de

Lleida?

En aquest capitol es desenvolupa la situacié de la infancia i I'adolescéncia a Lleida en

relacio a diferents dmbits socials.

4.3.1 Benestar protecci6 i seguretat

Els indicadors econdmics de Lleida, encara que propers a la mitjana de Catalunya,
mostren, fanmateix, algunes dades que apunten a un major risc de pobresa o de manca

de proteccio pels infants i adolescents.
4.3.1.1 Renda de les families
A la segUent figura es pot veure I'evolucié de la RDFB4 entre 2013 i 2022 amb les dades per

persona, gue mostra un augment de la mateixa a Catalunya (19,6%), a Lleida (21,9%) i al

Segrid (20%). No obstant, Llieida mostra un petit descens entre 2021 i 2022.

Figura 13. Renda familiar disponible bruta (RFDB) a Lleida (€)

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

4 RDBF: renda bruta familiar disponible mesura els ingressos del quals disposa una familia per destinar-los a
consum i estalvi, i pren la dada global de Catalunya com a index de referéncia (100).
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Si s’agafa I'index de RFDB, no obstant, es pot veure que entre 2021 i 2022, tant el municipi
com la comarca han perdut lleugerament capacitat econdmica respecte a la mitjana de
Catalunya, probablement encara degut a efectes relacionats amb el COVID 19, més

acusats en el cas de Lleida capital.

Figura 14. Evolucio de I'index de la renda familiar disponible bruta (Catalunya = 100), 2013

a 2022
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Font: Elaboracio propia a partir de dades de I'ldescat

Segons la memoria social del POUM de Lleida, la distribucié de la renda a Lleida presenta
importants diferencies segons el districte o la seccié censal. Si es pren com a referéncia la
renda mitjana per llar de 36.521 € el 2022 a la ciutat, s’observa com el 60,4% de les seccions
censals tenen una renda inferior a la mitjana, la majoria diferint en més de 10 punts. Els
valors més baixos sén d'entre 40 i 50 i es troben a les seccions 04-011, 04-010 i 04-001 del

barri de la Mariola i el Centre historic.

Per contrast, barris com Ciutat Jardi, Joc de la Bola o Vila Montcada presenten una renda

mifjana bastant superior a la mifjana, sobretot en el primer cas.

La taxa AROPE, I'indicador principal de la UE que mesura el percentatge de poblacié en
risc de pobresa o exclusié social, calculada pel total de la poblacié de Catalunya a 2024
és d'un 24% (segons les dades de I'enquesta de condicions de vida). A Lleida hiha un 19,2%
de la poblacié amb ingressos inferiors als 10.000 € per unitat de consum (que correspondria

a I'indicador de risc de pobresa que utilitza la taxa AROPE). Aquest collectiu es troba
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sobretot a les zones de la Mariola (on entre el 50% i el 51% de la poblacid es froba per sota

del lindar de pobresa).
4.3.1.2 Components de la renda
Mirant els components de la renda, a partir del 2013 el pes de la remuneracié dels

assalariats s'"ha mantingut estable amb un lleuger augment a Lleida i el Segrid, perd no tant

acusat com a Catalunya.

Figura 15. Evolucié dels components de la renda: principals recursos (%) (2013-2022)
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59,4 18,8 21.8 58,2 20,5 21,3 56,6 22,1 21,3

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

4.3.1.3 Pobresairisc de la poblacié infantil

Si es centra I'andlisi en la poblacié infantil i adolescent de Lleida, segons Caritas, un de
cada tres menors a les comarques de Lleida es troba en situacid de risc de pobresa i

exclusié social (novembre 2023). Aquesta xifra destaca que, tot i que les families treballen,
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moltes no arriben a final de mes i han d'escollir entre cobrir despeses bdsiques com

I'alimentacié o la llar.

Pel seu compte, I'informe de Save the Children “Quant mesura la infancia a Catalunya™s
(Marg 2024) publica que la taxa de nens i nenes que el 2023 viu en situacid de pobresa a

Catalunya se situa en el 26,8 %, enfront del 18 % de la poblacid general.

Centrant I'analisi en dades dels Serveis Socials de Lleida, es destaca que al 2024 s'han atés
un total de 2.554 infants i adolescents, que suposaria el 9'9% del total de la poblacid infantil

i adolescent.

Figura 16. Atencio dels serveis socials a Lleida 2024

21.947

13.2%

14.977 21.,4%
1191 4,6%
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Font:Elaboracié propia a partir de dades de la Memoria 2024 de la Regidoria d’Accié i Innovacié Social

A nivell més concret i de forma evolutiva, han augmentat les atencions en gairebé totes les
prestacions, tot i que de 2023 a 2024 s’ha reduit la quantitat d’infants i adolescents atesos,

fet que pot implicar una major concentracié de problematiques a nivell d'individus.

Figura 17. Evolucié dels Infants i adolescents atesos pels serveis socials a Lleida segons
prestacions i serveis
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5 Informe de Save the Children "Quant mesura la infancia a Catalunya” (Marc 2024)
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389 400 423
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372 (10 centres)

384 (11 centres)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de les Memories 2022, 2023 i 2024 de la Regidoria d’Accié i Innovacio

Social

L' any 2022 s' inicia el nou model d' Atencid a la infancia i s' elabora el Programa d' Atencid
Integral a nens, nenes, adolescents i les seves families en situacié de risc des de
I'enfocament de la parentalitat positiva, basat en la metodologia FrameP+, programa
implementat per part del professionals dels Serveis Socials Bdsics, Serveis d' Intervencid

Socio-Educativa i SEAIA amb I' acompanyament de la Universitat de Lleida.

D'altra banda, observant les principals problematiques tractades en infants i adolescents,
es constata que les situacions de negligéncia i de maltractament emocional, en els darrers
anys combinades amb conflicte familiar o violencia de génere, serien les causes més

habituals dels casos oberts.
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Figura 18. Problematiques principals ateses en Infants i adolescents pels serveis socials a

Lleida
e Negligéncia parental (higiene, e Negligéncia i manca de cures e Negligénciaimanca de
alimentacié, abséncies escolars, adequades (alimentacié, higiene, supervisié parental
manca de supervisio) abséncia de supervisid) o . ’
e Violéncia intrafamiliar o masclista
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de les Memories 2022, 2023 i 2024 de la Regidoria d’Accié i Innovacid

Social

Mirant I'atencidé per zones, es pot veure com ha sigut a la zona | (Centre historic —
Democrdcia — Zona Alta) i la lll (Baldfia- Secd- Pardinyes-Llivia-Sucs- Horta) on hi ha hagut
més atencions. S’ha de tenir en compte que es precisament en aquestes zones on hi ha

més professionals donant servei, 23 en cadascuna.

Figura 19. Atenci6 dels serveis socials a Lleida 2024 per zona
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Memoria 2024 de la Regidoria d’Accié i Innovacié Social
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En relacié als expedients, es confirma una evolucié creixent en relacié als referents a la

infancia i I'adolescencia.

Figura 20. Evolucié dels expedients d’Infants i adolescents dels serveis socials a Lleida

Expedients de risc (oberts) 516 532
Infants i adolescents amb expedient de risc atesos (oberts + baixes) 655 683
Expedients de desemparament 261 274

Font: Elaboracié propia a partir de dades de les Memories 2023 i 2024 de la Regidoria d’Accid i Innovacié Social

4.3.1.4 Recursos existents

Els serveis de Benestar Social de I'ajuntament de Lleida, segons dades exiretes de la
memoria del 2024 de la regidoria d'accid i innovacié social, estan dividits en 4 drees que

agrupen els diferents barris de la ciutat:

e Zona 1: Centre Historic - Democrdcia- Zona Alta (23 professionals)

e 7Zona 2: Mariola- Mariola/blocs- Escorxador-Ronda- Raimat- Horta Mariola (18
professionals)

e Zona 3: Baldfia- Secd- Pardinyes-Llivia-Sucs- Horta (23 professionals)

e Zona 4: Cappont - Bordeta- Magraners — Horta (16 professionals)

A més, compta amb una drea de lluita contra la pobresa i I'exclusid social amb 18

professionals.
Les seves Arees i serveis son:

e Equip Directiu (3 professionals)

e Serveis basics especifics (4 professionals)

e Serveis ala dependeéencia (5 professionals)
e Area dInfancia (2 professionals)

e Area de discapacitats (1 professional)

e Area comunitdria (4 professionals)

e Area administrativa (10 professionals)

e Tractament de dades ( 1 professional)

e Petita infGncia (4 professionals)

e EAIA-SIFE (21 professionals)

e Pla d'acollida a persones treballadores temporeres (contractacions temporals)
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Dins dels serveis socials bdsics es troben els equips bdsics, els serveis d'ajuda a domicili i de
teleassistencia, el servei de menjador social, els serveis residencials d'estada limitada i
d'urgéncia, els serveis d'intervencié socioeducativa no residencial per a infants i
adolescents, els serveis d'assessorament técnic d'atencid social i els serveis de suport als

serveis socials basics.

Les administracions i altres entitats posen a disposicid de la ciutadania una série de recursos
disponibles com a mesures de proteccié. Les seglents taules resumeixen aquests recursos

per servei territorial i pel conjunt de Catalunya.

Figura 21. Sistema de proteccié. Equips i professionals. Juny 2025.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de DGPPIA

Més concretament, a la ciutat de Lleida, hi ha un Equip d'atencié a la infancia i
I'adolescéncia (EAIA) amb 17 professionals i un Servei d'integracié en families extenses

(SIFE) que compta amb 4 professionals.

Figura 22. Sistema de proteccié. Recursos, centres i places. Juny 2025.
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Font: Elaboracié propia a partir de DGPPIA

4.3.1.5 Altres ajuts

Atenent a altres ajuts proporcionats per les administracions publiques, la comarca del

Segrid ha rebut més ajuts que la mitjana de Catalunya, amb tendencia a augmentar.

Mentre que a Catalunya només un 2,8% de la poblacidé rebia ajudes alimentdaries, al Segrid
aquesta dada es froba en el 7,9% al 2023. En quant a agjuts al lloguer i renda garantida, el
Segrid també es troba per damunt de la mitjana catalana perd només lleugerament (2,5%
d’ajuts al lloguer versus 2,4% a Catalunya i un 1,9% de renda garantida enfront I'1,4% de

Catalunya).

No obstant, a nivell evolutiu, s'observa que aquests ajuts s’"han mantingut des de 2016 sense
mostrar variacions significatives, tot i haver patit situacions com la pandémia que podrien

haver accentuat la necessitat d'aquestes.

Figura 23. Ajuts de les administracions, 2013 a 2023. Segria
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

4.3.2 Salutfisica i emocional
En aquest capitol s’analitzen els principals indicadors i factors que influeixen en la salut fisica
i emocional de la poblacié infantil i adolescent de Lleida.
4.3.2.1 Indicadors principals de salut
La regié sanitaria de Lleidaé posseeix recursos per tot el territori, ubicant-se a Lleida els 3

hospitals de la regidé (Hospital Universitari Arnau de Vilanova, hospital de Santa Maria i la

Clinica Nova Alianca), a més de 7 centres d'atencidé primaria.

La cobertura sanitdria arriba a tota la poblacid, encara que hi ha diferéncies en el tipus de
cobertura com mostra la taula segUent, podent-se observar que la cobertura privada és

forca menys extensa que a nivell catald.

Figura 24. Indicadors de salut de la poblacié infantil (0 a 14 anys): cobertura. 2023-2024
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6 Memoria reqié sanitaria de Lleida 2023
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RS Lleida Catalunya
Té asseguranca sanitaria privada pagada per I'empresa 1,4% 5,7%
Només cobertura pUblica 83,1% 66,4%
Cobertura publica i privada 16,9% 33,6%

Font: Elaboracié propia a partir de dades de la enquesta de salut de Catalunya (ESCA) 2023/24.

A la memoria de la regid sanitaria de Lleida del 2023, s'indica que els diagnodstics infantils

(menors de 15 anys) més freqUents a la regid sanitaria van ser:

—_

Revisid/avaluacié médica
Exposicid, assistencia, cribratge o contacte amb malaltia infecciosa
Altres tipus especificats d'infeccid de les vies respiratories altes

Bronquitis aguda

o M 0N

Amigdalitis aguda i cronica

En quant a activitats relacionades amb I'atencié a la salut mental i addiccions, es van
enregistrar 24,692 visites ambulatories infantils (menors de 15 anys). Les cinc principals

agrupacions diagnostiques en I'activitat ambulatoria per infants i adolescents van ser:

1. Trastorns del neurodesenvolupament
Ansietat i frastorns relacionats amb la por
Trastorns relacionats amb traumes i factors d'estres

Trastorns depressius

o M 0N

Trastorns perjudicials de la conducta, del control de I'impuls i de conducta

Les cinc principals agrupacions diagnostiques en els serveis hospitalaris per infants i

adolescents van ser:

J—

Altres tipus especificats d'infeccid de les vies respiratories altes

2. Infeccié virica

3. Bronquitis aguda

4. Dolor abdominal i altres signes i simptomes digestius/abdominals
5. Febre

La taula segUent resumeix els principals indicadors de la salut a Catalunyaiila regid sanitdria
de Lleida, observant-se que a la regié sanitdria de Lleida els percentatges referents a
limitacions greus, discapacitats, trastorns de conducta o discapacitat intellectual sén
sensiblement superiors a la mifjana catalana.. No obstant, segons I'enquesta de Salut de
Catalunya 2023/24, en quant a diabetis, al lergies o asma la regié sanitdria puntua per sota

de la mitjana catalana.
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Figura 25. Indicadors de salut de la poblacié infantil (0 a 14 anys): cobertura. 2023-2024
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de ESCA 2023/24.

Tanmateix, a la regié sanitaria de Lleida es troba que entre la poblacié infantil de 0 a 14 hi
ha un 10,3% de llars amb una o més persones en situacid de discapacitat mentre que a

Catalunya aquest percentatge és del 6,2%.

4.3.2.2 Indicadors d'alimentacié i habits

L'Enquesta de Salut de Catalunya 2023-2024, mostra que la poblacié de la regié sanitdria
de Lleida de 0 a 19 anys presenta un quadre de infrapés per damunt de la mitjana catalana

(11,2% vs. 5,4%), mentre que les dades de sobrepes es mantenen similars. Aquesta dada

pot indicar una major prevalenca de problemes relacionats amb la pobresa infantil.

Figura 26. Indicadors de salut de la poblacié infantil (0 a 14 anys): cobertura. 2023-2024
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RS Lleida Catalunya
2+ hores setmanals que realitza activitat fisica que fa suar o faltar l'ale 50,5% 72,4%
Oca actiu = cada dia fa com a minim 1 hora d activitat fisica 31.3% 35.7%
(activitats extraescolars esportives o jugar al parc o al carrer) 270 /70
Oci sedentari = cada dia 2 hores o més de pantalla (TV, ordinador, 26 6% 39 6%
’ ©° ’ (¢]

videojocs, etfc.)

Font: Elaboracié propia a partir de dades de ESCA 2023/24.

En quant als majors de 14 anys, per la seva banda I'informe Planet Youth, fet al 2024,
presenta els resultats d'una enquesta realitzada a 22 escoles de Lleida a alumnes d’entre

14117 anys. Les seves dades indiquen que en aquest col fectiu:

e Només un 38% dorm 8 o més hores

e Un 55% de nenes qualifiquen el seu estat de salut fisic com bo o molt bo (enfront un
73% de nens). Aquestes xifres, en relacié al seu estat de benestar emocional, sén de
43% en les nenes enfront 67% en els nens.

e Un 19% s’ha emborratxat en els darrers 30 dies

e Un 10% fuma tabac didriament (un 6% cigarreta electronical)

e Un 5% ha fumat cannabis en el darrer mes

4.3.2.3 Entitats i associacions de I'ambit de la salut a Lleida

En guant al benestar emocional, la Paeria ofereix per la seva banda, recursos de salut
cenfrats en els joves. Per exemple, dins el programa “impulsa’t, tu tens talent”, s'ofereixen
serveis d'assessorament confidencial i gratuit atesos per especialistes en I'ambit del
benestar fisic i emocional: suport psicologic, relacions afectives, consum de drogues i altres

addiccions, sexudlitats, etc..

A part dels serveis de salut pUblica, existeixen nombroses entitats a la ciutat que cobreixen
malalties i problematiques especifiques: discapacitats intellectuals i fisiques, nuftricio,
benestar emocional, malalties croniques, etc. Aquestes entitats fonamentalment es
composen d'associacions, fundacions i alires tipus de societats. La segUent taula mostra la
seva distribucidé per barris, observant-se que moltes es concentren als barris de la Mariola,

Ronda-Universitat-Magisteri-Zona Alta i Centre Historic.
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Figura 27. Entitats i associacions de I'ambit de la salut a Lleida (per barri). 2025.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades d’enregistrament d’entitats de La Paeria.

4.3.3 Educacio i formacid

L'educacidé és un dels principals motors d'igualtat d'oportunitats i un element clau per al
desenvolupament personal, social i econdomic dels infants i adolescents. A través de
I'escola i d'alires espais educatius formals i no formals, els nens, nenes i joves adquireixen
coneixements, valors i competéncies que els permeten comprendre el mén i participar-hi

de manera activa.

4.3.3.1 Dades generals

A Lleida hi estudien 23.088 joves. En total hi ha 17 escoles bressol municipals, 43 escoles que
ofereixen estudis de primadria i 26 centres pUblics i 12 centres concertats que ofereixen
estudis d'ESO, Batxillerat (amb un centre amb horari nocturn), 38 cicles formatius de grau

mitja i 42 cicles formatius de grau superior.
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Figura 28. Alumnat total a Lleida. Curs 24/25.
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Font: Elaboracié propia a partir del Departament d’Educacié i Formacié Professional (servei territorial de Lleida)
de la GENCAT

A més amés, es poden estudiar ensenyaments esportius de regim especiali artistics; aquests
darrers a les escoles municipals (Escola d'Art Leandre Cristofol i Aula de Teatre). Aixi mateix,
la ciutat compta amb Programes de Formacio i Insercid i estudis per atendre la diversitat

de l'alumnat.

Mirant la procedéncia dels alumnes, es pot veure com els alumnes estrangers suposen unad
part significativa de I'alumnat a la comarca, especialment a infantil/primaria, ESO i
educacié especial, perd de forma majoritaria als cicles formatius de Formacié Professional

Bdsica, que sén programes dirigits a joves aturats que no han obtingut el graduat en ESO.

Figura 29. Figura 3.3.1.Alumnat segons procedeéncia al Segria curs 22/23.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

A més de la Formacid Professional Basica, els Itineraris Formatius Especifics (IFE)

constitueixen una via formativa especialment dissenyada per a joves amb discapacitat
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intel lectual. Els IFE proporcionen un itinerari adaptat a les seves necessitats, amb un
enfocament practic i orientat a la insercié sociolaboral, i representen una peca rellevant

del mapa de recursos formatius del territori.

Durant el curs 23-24, la ciutat de Lleida oferir 2 IFE que van arribar a un total de 7 grups en

dos centres diferents: I'institut Escola del Treball i Hoteleria.

4.3.3.2 Escolaritzacid

La taxa d’escolaritzacié al Segrid és situa lleugerament per damunt de la mitjana catalana

al 2023 com mostra el seglent grdfic.

Figura 30. Taxa d’'escolaritzacié als 17 anys, 2013 a 2023.
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Font: Elaboracio propia a partir de dades de I'ldescat

El curs 2023/24 va ser el dinove que I'Ajuntament de Lleida va collaborar amb el
Departament d'Educacid a través de |I' Oficina Municipal d'Escolaritzacio. Aquesta entitat
ajuda a la programacié de I'oferta educativa i el procediment d'admissid en els centres

del Servei d'Educacid de Catalunya. Les seves funcions principals son:

) Acompanyament a les families en el procediment d'admissié.
Il) Informacié a les families sobre I'oferta educativa del municipi.

1) Rebre i tramitar sol licituds d'amissié als centres del municipi.

V) Donar publicitat als resultats del procés de preinscripcid.
V) Coordinar les jornades de portes obertes dels centres educatius del municipi.
Vi) Promoure campanyes informatives adrecades a les families.

Vi) Acollir les comissions de garanties d’admissio.

Vi) Participar en la formulacid de la proposta de les zones educatives.

Segons aquesta oficina, durant el curs 2023/2024 es van concretar 742 assignacions (11,12%

de les atencions a families no van acabar amb una sollicitud, hi ha sollicituds que es
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desestimen per diversos motius i hi ha families que comporten més d'una assignacio),

mentre que al curs 2024/2025, se n’han concretat un total de 934.

Segons procedeéencia, es constata que, a infantil/primaria, han augmentat les assignacions
fetes a canalla de la ciutat, reduint-se les realitzades als estrangers. En relacié a I'ESO,
s'observa la mateixa tendéncia, perd amb una major reduccid de les assignacions a

estrangers que deriven en un augment de totfa la resta.

Figura 31. Matricula Viva. Cursos 2023/2024 i 2024/2025

58,6%

53.7% 67.3% 53,6%

54 8,7% 9.5% 10 33 34%  9.0%

97 150% 17.1% 16 43 54%  11.7%

112 17.7%  19.7% 71 94 23.9% 25.7%

568 100%  100% 295 366 100%  100%

Font: Elaboracié propia a partir de I'Oficina Municipal d’Escolaritzacié de Lleida

Mirant I'evolutiu, s'observa com les matriculacions tant a infantil/primaria com a ESO van
patir una davallada en el curs 23/24, pero remunten significativament al curs 24/25 arribant

a un total de 934 matriculacions (568 a infantil/primaria i 366 a ESO).

Figura 32. Evolutiu de matriculacions en infantil/primaria i ESO a Lleida
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Font: Elaboracié propia a partir de I'Oficina Municipal d’Escolaritzacié de Lleida

En relacié a les assignacions, segons dades de I'Oficina Municipal d'Escolaritzacié, es
constata que al curs 24/25 les assignacions tofals han pujat una mica, de forma poc
significativa, perd la tendencia és que van disminuint les assignacions d'Infantil i primdaria

perd pugen les de I'ESO, especialment les de cursos superiors que s’han duplicat.

Figura 33. Evolutiu d’'assignacions en infantil/primaria i ESO a Lleida
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Font: Elaboracié propia a partir de I'Oficina Municipal d’Escolaritzacié de Lleida
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Si s’observen les dades per origen, I'Oficina Municipal d'Escolaritzacié ha tractat sobretot
casos d'alumnes procedents de fora d'Espanya tant a infantil/primdaria com a ESO,

suposant la majoria de les seves actuacions en el darrer curs a Lleida.
Figura 34. Evolutiu de matriculacions en infantil i primaria per origen.
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Font: Elaboracié propia a partir de I'Oficina Municipal d’Escolaritzacié de Lleida

Figura 35. Evolutiu de matriculacions en ESO per origen.
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Font: 2025. Elaboracié propia a partir de I'Oficina Municipal d’Escolaritzacié de Lleida
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4.3.3.3 Absentisme escolar

L'Oficina Municipal d'Escolaritzacié de I' Ajuntament de Lleida va constatar una disminucid
de I'absentisme escolar en el primer trimestre del curs 2021-22, després que amb la Covid
s'incrementessin de forma significativa aquests indexs. Al 2022, la dada d’'absentisme se
sifuava en un 1,76% - amb 118 alumnes absentistes molt greus i 267 greus- menire que a
I'inici de la pandémia s'havia arribat a assolir un percentatge del 2,9%. Previament a la
pandemia, I'index d'absentisme escolar a la ciutat se situava a I'entorn de 1,25% de

mifjana.

Es considera absentisme lleu la no assisténcia inferior al 25%, mdxim un dia a la setmana;
I'absentisme greu se situa en la no assistencia entre el 25i el 75% de les jornades de classe,
2 o 3 dies a la setmana; i el molt greu estd tipificat com I'absencia superior al 75% o

I'equivalent a 4i 5 dies a la setmana.

Malgrat que els serveis territorials d’'Educacio i I' Ajuntament tenen formada una comissié
local d'absentisme, no es disposa de dades confinuades, i s'‘aporten les que el

Departament d'Educacié ha facilitat aquest curs.

4.3.3.4 Abandonament escolar’

Segons la Fundacié Bofills, en quant a I'abandonament escolar a Catalunya, si bé s'ha
reduit significativament al llarg dels anys, situant-se en un 13,7% I'any 2024, Catalunya
continua al capdavant dels paisos amb més joves poc qudlificats i sense estudis

postobligatoris.

Catalunya no ha aconseguit en cap moment complir I'objectiu europeu d'estar per sota

el 10% al 2020 i es troba lluny d'arribar a la fita del 9%, marcada per al 2030.

A escala comarcal i segons dades del pla de joventut de la ciutat, al 2020 es recolli que un
12,3% d'estudiants no finalitzaven els estudis obligatoris, amb una significativa diferéncia per

génere: 15,5% de nois i 9,1% de noies.

Com a recursos publics, destaguen que la Biblioteca PUblica de Lleida i I'Aula de Repds

ofereixen espais de trobada, reforc escolar per a ESO, Batxillerat i preparacid universitaria.

7 Zerobandanament

8 'abandonament escolar prematur a Catalunya, en dades. Fundacié Jaume Bofill
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D'igual forma que en el cas de I'absentisme, no es disposa de dades sobre abandonament
escolar doncs des dels serveis territorials d'Educacio i Formacié Professional no es faciliten

les dades generals des del 2022.
4.3.3.5 Educacié especial
Al Segrid, després de la davallada provocada pel COVID 19, el nombre d'alumnes amb

necessitat d'educacidé especial s'ha estabilitzat en 179 (un 78% a centres de titularitat

publica) repartits per 8 centres a la comarca al curs 22/23.

Figura 36. Nombre d'alumnes d’Educacié especial. Per titularitat del centre. Segria.

PUblics 106 138 150 136 139
Privats 42 47 43 38 40
Total 148 185 193 174 179

Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

Aquesta dada situa a la comarca en el quart lloc a Catalunya (i en el primer lloc fora de la

provincia de Barcelona).

Figura 37. Total de centes d’Educacid especial. Les 10 comarques amb valors més alts. Curs
22/23.

Barcelonés M 44
Baix Llobregat nmmmmaasasmmmmmmmmmm 18
Valleés Occidental s 5
Segrid mm————— 3
Gironés . 7
Tarragonés a5
Baix Camp mmmmm 5
Vallés Oriental . 5
Baix Ebre mmm 3
Maresme Bl 3

Font:.. Elaboracié propia a partir d'ldescat

Segons les estadistiques oficials del departament d'Educacid, en el curs 2024-2025,
Catalunya va registrar 335.746 alumnes amb necessitats especifiques de suport educatiu

(NESE), representant gairebé el 31 % de I'alumnat total entre infantil i 4t d"ESO. D'aquests,
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292.380 corresponen a NESE per raons socioecondmiques o socioculturals (NESE-B), i 43.366

per trastorns o discapacitats (NESE-A).

Respecte a les dades més recents de Lleida, segons xifres discutides durant el Consell
Escolar Municipal de la ciutat de Lleida celebrat al Novembre de 2023, cada aula de la
civtat de Lleida té de mitjana 8 alumnes amb necessitats educatives especials.
Concretament, el 35% dels estudiants lleidatans requereixen algun tipus d'atencid

individualitzada.
4.3.3.6 Entitats i associacions de I'ambit de I'educacié a Lleida
Arreu de la ciutat de Lleida existeixen nombroses associacions relacionades amb I'ambit

de I'educacié repartides per barris. Tots els barris, a excepcid del Secd de Sant Pere, tenen

una AMPA, arribant a un total de 35 a tota la ciutat.

Figura 38. Entitats i associacions de I'ambit de la educacié a Lleida (per barris). 2025.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades d’enregistrament d’entitats de La Paeria.
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4.3.3.7 Pla Educativ d’Entorn

El Pla Educatiu d’Entorn (PEE d’'ara endavant) és una proposta de cooperacié educativa
entre el Departament d'Educacidé i Formacié Professional de la Generalitat de Catalunya i
I'Ajuntament. Té com a objectiu aconseguir I'éxit educatiu de tot I'alumnat i contribuir a la
cohesid social mitjancant I'equitat, I'educacié intercultural, el foment de la convivencia i

I'Us de la llengua catalana.

A Lleida, el PEE es va engegar el curs 2004-2005, concretament al barri de Pardinyes. Al curs
2016-2017 es va fer extensiu a la ciutat, quedant definit en 6 districtes que agrupen els

diferents barris de la ciutat i els centres educatius de cadascun.

Figura 39. Centres educatius a cada districte segons el Pla Educativ d’Entorn. Curs

2024/2025
Districte 1: Cenfre Historic, Rambla
Ferran — Estacié, Princep de Viana, 4 6 2 2 2
Pardinyes
Districte 2: Baldfia, Secd de Sant Pere,
Gualda 2 4 3 2
Districte 3: Camp d'esports, Joc de la
Bola, Ciutat Jardi, Xalets - Humbert 1 5 2 2 2
Torres, Clot
Districte 4: Mariola, Universitat 3 3 4 3 1
Districte 5: Instituts-Templers, Cappont 1 3 3 1
Districte 6: Magraners, La Bordeta 3 3 2 3 1
Total 14 24 16 13 6

Font: Elaboracié propia a partir de dades del Departament d’Educacié i Formacié Professional i I'Ajuntament de
Lleida

Els objectius del PEE sén:

e Fomentar l'equitat educativa més enlld de I'escola per a tots els infants i joves,
atenent fots els aspectes integrals de la persona

¢ Promoure oportunitats educatives que connectin els aprenentatges formals i no
formals, establint sinergies entre els agents educatius per crear itineraris educatius

personalitzats
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e Facilitar l'orientacid i 'acompanyament de I'alumnat i de les families a partir dels
zero anys, especialment en la transicid entre etapes educatives i situacions de
vulnerabilitat, i fins a la consecucid dels ensenyaments postobligatoris

e Promoure l'educacid intercultural amb mirada antiracista i els valors compartits que
afavoreixen el respecte, la comprensié muUtua i faciliten la convivencia positiva que
fa possible tfransformar la societat multicultural actual en una societat intercultural

e Reforcar I'Us de la llengua catalana i la participacié en activitats de cultura
catalana com a eines de cohesid social i refor¢c del sentiment de pertinenca, i
fomentar el respecte per la diversitat cultural

e Potenciar estils de vida saludable i fomentar la prdactica regular de l'activitat

fisicoesportiva per afavorir el desenvolupament fisic i el benestar emocional
Per al curs 2025/2026, el PEE de Lleida té previstes les segUents actuacions:

e Tallers de Suport al’Acompanyament Educatiu (TSAE).

e Mentoria socioeducativa.

e Referexit.

e Oportunitats educatives en horari no lectiu.

e Tallers de dinamitzacio lectora per afavorir I'autoconeixement i I'autoestima a partir
e de l'dlbum illustrat ‘La joia interior’.

e Tallers de catald per a families.

e Campanya de sensibilitzacié linguUistica “Per a qué serveix el catala?2”

e Trobades esportives intercentres.

e Xarxa esportiva ‘Formigues cooperatives’ i ‘Dansart’.

e Actuacions en el marc de les Comissions d'Escola i Enforn.

e Subvencions: per activitats extraescolars (L. 10.3) i per potenciar I'éxit educatiu

(projectes i sortides)

4.3.3.8 SOAC

El servei d'orientacié de I'ambit comunitari (SOAC) és un servei important des del punt de
vista preventiu. El SOAC, que forma part del Pla Educatiu d’Entorn, és un servei que se suma
a tots els agents educatius que acompanyen I'alumnat en el seu procés de formacid:
centres, families i comunitat educativa i els complementa. Treballa precisament per
connectar els diferents espais educatius —formal, no formal i informal— i per donar
coheréncia als itineraris dels joves, especialment d'aquells que estan en risc

d’'abandonament escolar o que no han obtingut el graduat.
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El SOAC També té un paper clau en la deteccid precoc¢ de situacions de vulnerabilitat i en

la reduccié de la segregacio.
Com a objectius generals, el SOAC busca:

e Millorar les expectatives d'éxit educatiu d'aquells/es joves que un cop acabada
I'etapa obligatoria no han graduat o es troben en risc d'abandonament.

e Facilitar la construccié d'itineraris formatius personalitzats que connecti els
aprenentatges formals i no formals.

e Contribuir a reduir la segregacid escolar i minimitzar els seus riscos.

e Confribuir a evitar I'absentisme i I'abandonament escolar prematur.

e Collaborar a la deteccid precoc de les necessitats educatives i les situacions de
risc o vulnerabilitat.

e Promoure |'escolaritzacié 0-3 i els espais familiars.
EI SOAC esta dividit en diferents grups de treball:

e Grup de ftreball Educacié 0-3: facilita que les Escoles Bressol, Serveis Socials,
ludoteques, professionals de pediatria, EAP i altres serveis educatius que treballen
en aquesta franja d’edat puguin coneixer-se i compartir projectes i tasques.

e Grup de Treball Orientacid 3/+20: el conformen Inspeccié Educativa, orientadores
educatives de centres d'Educacid Secundadria Obligatoria i centres d'FP, altres
agents en matéria d'orientacid, representants de Centres de Formacid d'Adults,
referents de Joventut de I'Ajuntament, Consell Comarcal, entitats i recursos de la
ciutat de Lleida.

e Grup de Treball de Prevencid de I'Absentisme, ' Abandonament Escolar Prematur i
la Segregacid Escolar: planifica, es fa el seguiment i s’avaluen els projectes que
s'impulsen des del SOAC-PEE per a la prevencid d'absentisme escolar i
abandonament escolar prematur: Mentoria Socioeducativa i ReferExit. També
impulsa les accions i propostes que es promouen des de ['Ajunfament en
collaboracié amb els ST d'Educacidé per a la concrecid en I'ambit local de les linies

del Pacte contra la segregacié escolar a Catalunya de I'any 2019.

4.3.3.9 Patis vius

Durant I'Ultim trimestre del curs 2024 - 2025 es van dur a terme dues proves pilot en dues
escoles diferents de la ciutat en les quals s’han obert els patis fora de I'horari lectiu i s’"han
ofert activitats dinamitzades a infants, joves i families. Aquest projecte s'Tha anomenat “Patis

vius”.
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A l'escola Princep de Viana van participar un total de 424 persones (228 infants i 196
adolescents) durant 43 dies d'activitats. Aquest pilot va rebre valoracions positives per part
de fots els agents implicats, tof i que es demanaven millores a nivell d"horaris, flexibilitat a

I'hora de inscriure's i més personal al carrec.

A l'institut escola Magraners, van participar 72 participants (infants i 64 adolescents) durant
25 dies d'activitats. Les valoracions van ser similars a les de I'altre prova pilot, destacant-se
la necessitat de la iniciativa perd amb aspectes a millorar per a aconseguir més

participacio i millor gestié de les activitats i els recursos.

Patis vius es desenvolupa sota el projecte "“Espais Educatius”, que pretén afavorir la
proteccié a la infancia i I'adolescéncia, promoure la participacié a les activitats del barri
perintegrar el sentiment de pertinenca de la mainada al seu territori, garantir-ne la inclusio,
la integracidé i la cohesid social (en el marc de la Llei 08/2021 de Proteccid integral a la

Infancia i I'adolescéncia front a la violéncia )
Els principals objectius que es plantegen sén:

e Potenciar el benestar dels infants i adolescents i de les seves families.

e Garantir la igualtat d'oportunitats fora de I'escola, en I'aGmbit de I'educacié no
formal.

e Afavorir la equitat entre els infants i els joves.

e Compartir experiencies positives amb el grup d’iguals.

e Generar vincles interculturals i intergeneracionals.

e Prevenirla solitudil'alllament en infants i joves.

e Donar accés ala cultura, a l'esport i al lleure en general.

e Crear xarxes al territori entre els diferents agents.

e  Opftimitzar els recursos de cada barri.

e Afavorirla conciliacié de la vida familiar i laboral de les families.

4.3.4 Participacié infantil i adolescent

La participacié activa dels infants i adolescents en els processos socials, politics i comunitaris
és essencial per al seu desenvolupament com a ciutadans critics, responsables i
compromesos. Implicar-los en la presa de decisions que afecten les seves vides no només
reforca el seu sentiment de pertinenca i responsabilitat, sind que també fomenta una

societat més inclusiva i democrdatica.
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De fet, el nou model d'infancia per families amb infants de situacié de risc, t&€ com a

fonament metodoldgic principal la participacié dels propis infants.

Mentre que abans del 2022 els infants anaven als serveis d'intervencidé educativa, a partir
de llavors es fa un treball amb la familia i I'infant on I'equip explora les seves necessitats

mitjancant la seva participacio.

4.3.4.1 Entitats juvenils

El pla local de joventut de Lleida (2022-2025) explica que linforme Panoramic 2019 va
comptabilitzar aquell any 650 entitats actives que situaven I'associacionisme de Lleida per

damunt de la mitjana catalana.

L'informe destacava que el 52% eren entitats constituides el segle XXI, que majoritariament
sén ens de petita dimensid i per dmbits destaquen les entitats d'accid social, seguides de
les entitats dedicades a la cultura, I'educacid i I'esport. Segons el mateix informe, un 18%

eren entitats juvenils.

Si bé, el pla local de la infancia i adolescéncia 2022-2025 indica que el Cens d'Entitats
Juvenils de la Direccid General de Joventut té censades 52 entitats juvenils amb seu a la
ciutat de Lleida, el registre municipal d’entitats a dia d'avui en comptabilitza 36 (un 4% de
les 917 registrades). D'aquest llistat, un 6,7% estd dedicada a les arts, un 9% a cooperacio i
drets humans, un 17% a I'ambit de la cultura i la interculturalitat, un 9% a I'educacié i un 4%

a entitats veinals, entre d’alfres.
Gairebé la meitat d'elles es troben al centre historic, com mostra la segUent taula.
Figura 40. Entitats de participacié infantil i juvenil a Lleida (per barris). 2025.

Entitats de participacié infantil i juvenil

Balafia ]

Cappont

Cenfre Historic 16

Ciutat Jardi-Esports-Joc Bola 1

Clot i entorns 2

Escorxador-Templers 1

Estacio-Segre-Pl. Europa ,

Horta 1

La Bordeta 1

Llivia ]

Magraners i entorns -
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Entitats de participacié infantil i juvenil

Mariola-Blocs Joan Carles 4
Pardinyes 1
Ronda-Universitat-Magisteri-Zona Alta 5

Seca Sant Pere -

Sucs i Raimat -
Total 36

Font: Elaboracié propia a partir de dades d’enregistrament d’entitats de La Paeria.
4.3.4.2 El Plenari de la infancia i adolescéncia de Lleida

El Plenari de la infancia i adolescéncia de Lleida és un organ consultiu, participatiu i de
representacié creat per I' Ajuntament de Lleida, des de la Regidoria de Joventut, Educacid
i Ocupacio. Esta format per dos Consells diferents, el Consell d’Infants, format per nens i
nenes de 5¢ i 6& de primaria, i el Consell de Joves, format per joves de secunddria. Els seus

objectius clau son:

e Educarinfantsi adolescents perquée assumeixin el seu dret a ser ciutadans actius.

e Proporcionar-los un espai per expressar les seves inquietuds i punts de vista de
manera autentica.

e Facilitar als adults (gestors i decisors locals) el punt de vista dels infants sobre temes

propers a la ciutat.

El 6 de novembre de 2024 es va constituir una nova edicié del Plenari amb 52 infants i 40
adolescents procedents de 23 centres educatius de la ciutat. El seu model d'organitzacio
és descentralitzat, basat en districtes, amb professionals que faciliten els processos i una

inversid destacada en formacid i recursos.

El Plenari ha permés recollir i integrar aportacions dels infants i adolescents en proposicions
per a la ciutat, impulsant la seva participacié en projectes de millora urbana. Els infants i
joves han presentat una dindmica de participacid per promoure el dret a la participacid

infantil i juvenil.

Al febrer de 2025 van fer arribar les seves idees i propostes sobre els processos participatius
Imaginem Platges de Lleida i Imaginem I' Antiga estacié d'autobusos, participant en les
visites comentades que s'han fet als dos espais per conéixer les seves caracteristiques. En
total, van estar uns trenta nois i noies. El personal técnic de Participacid va preparar un
guiatge adaptat a 'alumnat perqué poguessin percebre quines possibilitats permeten

ambdds projectes i perque puguin pensar i continuar fent els seus suggeriments.
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El Plenari dels Infants i dels Adolescents realitza un cop al frimestre una sessid® que
s'anomena Plenari de ciutat, on es reuneixen els representants de les tretze escoles i deu
instituts que formen part del Consell d'Infants i del Consell de joves del Plenari. En aquest
marc, s'aprofita perqueé es coneguin i es relacionin i es treballen temes conjuntament. Ha
estat el cas per exposar i compartir que sdn els processos participatius Imaginem Lleida i

com aquesta és una possibilitat per dur a terme projectes de ciutat.

Els i les t&écniques de Participaciéd han realitzat amb el Plenari dues sessions previes, al mes
de gener, per explicar en qué consisteixen els processos i s'han centrat en dos: el de I'antiga
estacié d'autobusos i el de la canalitzacid del riv Segre, al marge dret. Alhora, tal com es
fa en els grups d'adults, es van fer dindmiques amb I'alumnat per detectar necessitats i
compartir possibles idees. Després del treball realitzat en grups, es van organitzar els dos
itineraris perqué aqixi poguessin visualitzar millor la informacié que els han tframés i els infants

i joves poguessin fer més aportacions d'acord amb els entorns.

e FEl Plenari estd ftreballant actualment en la creacid d'un parc inclusiv,
desenvolupant un projecte amb la participacidé de I'area d'Urbanisme i Benestar
Social.

e El Plenari parficipa activament en iniciatives com el mural del Lleida _potFest,
conftribuint amb continguts i visié propia dels infants i adolescents.

e Aquest projecte forma part del Projecte Educativ de Ciutat (PEC), que busca

fransformar I'educacid des d'una perspectiva comunitdria i participativa.

El Plenari del curs 24/25 ha estat format per 52 infants i 40 joves de les segUents 13 escoles i
10 instituts de la ciutat: FEDAC, Escola Alba, Minerva, Joan XXlll, Princep de Viana, Magi
Morera, Frederic Godds, Riu Segre, Paisos Catalans, Torre Queralt, Joan Maragall,
Francesco TonucciiLa Mitjana, pel que fa ales escoles; i FEDAC, Lestonnac, Episcopal, Sant
Jaume - Les Heures, INS Ronda, Joan Ord, El Carme, L'Esperanca, Torre Queralt i Maria

Rubies, quant als instituts.

4.3.5 Temps de lleure, joc, cultura i esport

A la ciutat de Lleida hi ha un ampli ventall d'opcions pels infants i adolescents per que
puguin gaudir del seu temps lliure. Les activitats disponibles, encapcalades pels esports,

inclouen també activitats culturals, artistiques i d'altres.
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A més, la ciutat disposa de una gran varietat d'equipaments culturals (teatres, auditoris,
museus) com de recursos per la practica artistica (escoles municipals d'arts, bucs d'assaig,

Casa MUsica, escoles de dansa...).

4.3.5.1 Oferta d’'activitats de lleure, joc, cultura i esport

Segons I'Enquesta de participacié extraescolar d'infants i adolescents de 6 a 15 anys a
Catalunya 2022 de I'Alianca Educacio 360, les activitats extraescolars que més realitzen els

infants i adolescents a Catalunya? sén:

e 58 % esport (3,8 hores de mitjana, la meitat amb practica federada).
e 33 %idiomes.

e 25 % activitats artistiques (muUsica, dansa, teatre, pintura...).

e 15 %reforg escolar o socioeducatiu.

e 7 % activitats d'oci com esplais.

e 5% activitats tecnologiques

Considerant que gairebé la meitat d'activitats de lleure existents a Lieida se centren en els
esports (144 enfitats enregistrades), es pot veure com tots els barris fenen recursos

disponibles pels infants i adolescents, sobretot els barris més habitats.

Figura 41. Entitats de lleure, joc, cultura i esport a Lleida. 2025.

9 La caraila creu de la participacié extraescolar

Avaluacié PLIA 2020-2025

86


https://educacio360.cat/app/uploads/2023/10/participacioextraescolarEducacio360.pdf

LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

Magraners i entorns - - 2 3 - - 5
Mariola-Blocs Joan Carles - - 3 6 - - 9
Pardinyes - 1 - 18 2 - 21
ZRg:ch;Jgiversi’ro’r—Mogis’reri- 4 5 9 20 3 1 49
Secd Sant Pere - - - 5 - - 5
Sucs i Raimat - - - 1 2 - 3
Total 32 26 52 144 28 18 300

Font: Elaboracié propia a partir de dades d’enregistrament d’entitats de La Paeria.

Entre les ofertes de lleure existents a la ciutat, destaquen les segUents:

e Escola de I'Esplai de Lleida: Entitat educativa amb més de 40 anys d'experieéncia

dedicada a I'educacié en el temps de lleure, intervencié socioeducativa i animacid

sociocultural. Adrecada a infants i joves.

e Esplais federats (MCECC Lleida): El Moviment de Centres d'Esplai Cristians Catalans

(MCECC Lleida) agrupa una catorzena de centres d'esplai a la ciutat.

e Des-de la Paeria, el programa “impulsa’t, fu tens talent”, ofereix serveis especialitzats

pels joves d'entre 121 29 anys que promoguin I'adquisicié d'aficions.

e Lo agenda jove ofereix moltes activitats d'estiu que engloben totes les drees.

De feft, I'oferta municipal d’estiu 2025 de La Paeria ofereix 4.838 places en activitats de

lleure educatiu i esportiu per a infants, adolescents i joves (“Lieida. On |'estiu és nostre”) i el

programa Esportmania (nucli esportiu) ofereix 1.855 places (4-16 anys), desplegat per barris

(Balafia, Cappont, la Bordeta, Pardinyes, Seca de Sant Pere...).

4.3.5.2 Diferencies en la participacio

Si bé no tenim dades de participacié per la ciutat de Lleida, és important destacar que,

segons I'Enquesta de participacié extraescolar (curs 2021-22) duta a terme per Alianca

Educacio 360, la participacié en aquestes activitats estd fortament determinada pel nivell

socioeconomic: 92 % dels nens de families amb elevat nivell participen enfront a un 6% de

nens de families amb nivell baix.
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D'altra banda, el 17% dels infants a Catalunya no realitzen cap activitat extraescolar i
segons la Sindica de Greuges, el 34,5% de nens no participen en activitats extraescolars

esportives i el 58,1% no participen en altres activitats. 10

4.3.6 Entorn familiar i comunitari

L'entorn familiar i comunitari t& un impacte fonamental en el desenvolupament integral dels
infants i adolescents, ja que influeix directament en la seva salut emocional, les seves
relacions socials i la seva capacitat d'adaptacié a lI'entorn. La familia, com a nucli bdsic de
suport, i la comunitat, com a espai de relacid i socialitzacid, son elements clau per al

creixement i benestar dels més joves.

4.3.6.1 Familiesi llars

En el transcurs dels anys, la dimensid mitjana de la llar s’ha reduit passant de les 3,10
persones/llarde I'any 1991 ales 2,51 del 2021, tornant a augmentar fins al 2,63 persones per

domicili a Lleida (segons dades de la memoria social del POUM de Lleida).

Figura 42. Evolutiv de grandaria mitjana de la llar 1991-2024 (projeccid).
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Font: Elaboracié propia a partir de dades d’'ldescat i la Memoria Social POUM Lleida 2025.

Aix0 ha suposat un canvi en el pes de la poblacié que hi resideixen. Entre els anys 2011 i

2021, hi ha hagut una reduccié dels domicilis de dos, tres i quatre persones, que ala mitjana

10 | a universdlizacién del ocio educativo en Cataluia. Abril 2025. Sindica
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catalana es mantenien estables, mentre que en els de cinc i més persones ha augmentat

(també a la mitjana catalana).

Figura 43. Llars per grandaria. 2011 i 2021.
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Font: Elaboracié propia a partir d’'ldescat

El 30% de les llars de Lleida estan formades per un nucli de parelles amb fills/es, seguides de
les llars unipersonals (28%). Perd, des de la visié dels infants i adolescents, cal destacar que

un 16% de les llars sén monoparentals o monomarentals, disposant d’'un Unic progenitor.

Figura 44. Llars per tipus de nucli. Lleida 2021.
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Font: Elaboracié propia a partir d’'ldescat
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Segons ESCA, les dades existents sobre la poblacié infantil (menor de 14 anys) a Lleida,
mostren com al voltant de les tres quartes parts (76%) viuen en un nucli de parella amb fills,
mentre que a Catalunya aquest percentatge arriba a quasi les quatre cinquenes parts
(79%). També hi ha lleugerament més infants vivint a habitatges en els que hi viuen més

persones que les del nucli familiar que al conjunt de Catalunya.

Figura 45. Llars per tipus de nucli (sobre poblacié infantil de 0-14) 2023-2024.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades d’ESCA 2023/24.

4.3.6.2 Els habitatges a la ciutat de Lleida

Segons el cadastre, a Lleida hi ha 66.881 habitatges familiars. Llieida ha multiplicat per 1,7
el nombre d'habitatges en quatre décades, sent la proporcid d'habitatges d'Us principal

les quatre cinquenes parts a 2021.

Segons el cens del 2021, prop del 90% dels immobles se situaven en edificis plurifamiliars,
sent els unifamiliars i bifamiliars cixi com els habitatges en edifici no residencial testimonials.
La proporcid d'habitatge en edifici plurifamiliar és més significativa a Lieida que al Segrid i

Catalunya, on I'unifamiliar se situa entorn la cinquena part del parc.

L'habitatge en edifici plurifamiliar es distribueix per tota la ciutat amb I'excepcié de Ciutat
Jardi i Vila Montcada - Ciutat Jardi, i en bona part de Camp d’Esports en que I'habitatge

en edifici unifamiliar és predominant.

Respecte al regim de tinenca, hi ha molt poca diferéencia entre Lleida i la mitjana del
conjunt de Catalunya, havent a Lieida lleugerament més habitatges de propietat (71% vs.
69%).
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Figura 46. Habitatges principals per regim de tinenca. 2021.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

4.3.6.3 Recursos de suport a families

La Paeria compta amb una série de recursos de suport a les families, entre els que

destaquen:

e Equips bdsics d'atencid social primaria

Aquests donen fan intervencid professional de suport a families amb infants i

adolescents en situacid de risc, valorant l'existéncia de situacions de risc i

promovent les mesures i els recursos d' atencié social i educativa que permetin

disminuir o eliminar la situacio re risc cercant la col laboracid dels progenitors o dels

fitulars de la tutela o de la guarda.

Algunes de les mesures d' atencidé social i educativa davant de les situacions de

risc sén les segUents:

1. L' orientacio, I' assessorament i I'ajut a la familia. L'ajut a la familia inclou les

actuacions de contingut técnic, econdmic o material dirigides a millorar

l'entorn familiar i a fer-hi possible la permanéncia de l'infant o adolescent.

2. La intervencid familiar mitjancant l'establiment de

programes

socioeducatius per als progenitors, tutors o guardadors amb la finalitat que

assoleixin capacitats i estratégies alternatives per a la cura i l'educacié de

llurs fills.

3. L'acompanyament de l'infant o adolescent als centres educatius o a altres

activitats, i el suport psicologic o els ajuts a I' estudi.

4. L'ajut a domicili

Avaluacié PLIA 2020-2025

21



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

5. L'atencié en centre obert i altres serveis socioeducatius (atencid

psicoterapéutica familiar).

S'ubiquen en 10 centres que son: que sén Centre Histdoric, Democrdcia, Mariola,

Baldfia, Secd, Pardinyes, Sucs , Cappont, Bordeta i Mangraners.

Van atendre 14.930 families el 2024 amb ajuts urgents (habitatge, subministraments,
etc.) i es van tramitar 1.998 expedients, amb 3.473 families ateses per primera
vegada.
e Equip Educatiu d'Enforn
Estd format per vuit professionals, Educadores Socials, que estan distribuides als
diferents barris de la ciutat. Els programes educatius d’'entorn es centren en la
deteccidé de necessitats i la promocid de la infancia, I'adolescencia i la joventut.
Aquests, tenen com a objectiu principal respondre ales demandes socioeducatives
del territori tenint com a poblacié diana els infants, adolescents i joves que viuen
una situacié de risc (baix, moderat o alt) o tenen risc de viure-la.
A la vegada, i des d'una perspectiva sistémica, es fan les accions necessdries de
caire socioeducatiu amb les families dels NNAS atesos i/o altres adults referents.
El territoriinclou (en la seva definicid) la mateixa zona de serveis socials i els diferents
barris que la conformen, amb les seves families, entitats, serveis i recursos.
L'educador/a d’entorn treballa en el territori i esdevé un referent proper en aquest,
intentant optimitzar els seus recursos i potencialitats i pal liar-ne ala vegada les seves
mancances.
L'Equip Educatiu d'Entorn realitza accions educatives comunitaries i I'educadora
d'entorn entén el carrer “des del carrer”, des d'un criteri de proximitat, de
presencia, participant en la vida de la comunitat i provocant, a partir d’estrategies
socioeducatives, la transformacié de models de socialitzacio, I'aspecte urbanistic i
el teixit comunitari.
Per obtenir els millors resultats, el teixit comunitari i els equips educatius de carrer
s'han de reforcar i impulsar mUtuament. La professional de carrer s'ha de sumar a
la dinamitzacié de la comunitat. Ha de ser un motor de promocid i vincular a la
comunitat perque generi projectes educatius que donin resposta a les necessitats
del barri (seguretat ciutadana, civisme, lleure, artistiques i culturals...).
Algunes de les estratégies utilitzades sén:
1. [ltineraris de carrer a cada barri
A cada barri es defineixen diferents itineraris en funcié de la seva estructura

i la realitat socio-demogrdfica del moment concret. Durant I'itinerari centren
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I'observacié en: Infants no acompanyats, grups de joves fent Us de I'espai
pUblic, conductes inadequades (consum, baralles...). En funcié de I'época
de I'any aquests varien (setembre-octubre i maig-juny).

2. Coordinacié amb entitats del territori (barri/ciutat):
S'estableix contacte amb les diverses entitats del territori amb la finalitat
comunitaria de:

e Conéixer els recursos i I'oferta de lleure al territori per tal de dissenyar
els plans de freball a cada barri. En aquests, es detalla la situacio
actual del barri concretant el projectes municipals d'entorn.

e Sollicitar I'Us de I'espai de I'entitat pels nostres projectes.

e Dissenyar accions educatives en llocs concrets de la ciutat.

e Dissenyar projectes comunitaris.

3. Acompanyament socioeducatiu especialitzat amb adolescents i joves.

e Equip d'Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia: atencid de situacions de risc i de
desemparament, tutela i guarda

e Programa d'Inclusié social: gestié de recursos de subsistencia a les persones sense
llar i promocié de processos d'inclusié social.

e Serveis d'Intervencid Socioeducativa: recursos adrecats a infants i adolescents amb
especials dificultats socials i educatives.

e Servei d'Orientacié i Acompanyament a les Families (SOAF) : espai preventiu amb
psicologa especialitzada en terapia familiar que ofereix: orientacié i
acompanyament en crianca i educacid, suport emocional i terapeutic sistemic i
connexié amb altres recursos i tallers de crianca.

e Projecte Family Lab : dirigit a infants de 0 a 18 mesos i les seves families, amb espais
de joc familiar setmanals, foment del vincle afectiu i de xarxes de suport i context
d'inclusid i descoberta en espais municipals.

e Programes grupals de competencies parentals.

Aquest programa s'ha implementat en diversos SIS, amb I'objectiu de millorar
I'educacié emocional i parental amb bases cientifiques. Ja ha arribat a 48 families
de diversos barris durant la segona edicid.

e Bonificacions socials: ajuda per al pagament del cdnon d'aigua a families
nombroses o amb persones amb discapacitat; existeix un fons social municipal per
cobrir parcial o totalment factures.

e Recursos adrecats a sectors especifics.
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A més, al 2025 el Govern de la Generalitat, juntament amb la Paeria, ha destinat 6 milions
d'euros per a la creacid de tres hubs civics a Lleida, destinats a suport integral a families en

exclusié social. Inclou serveis d'acollida, equipaments i habitatge temporal.

Segons la Memoria 2024 de la regidoria d'accid i innovacié social, més de les tres quartes
parts de les atencions han sigut a families amb nucli unipersonal i les families nuclears, com

mostra el seglent grafic.

Figura 47. Tipologia familiar atesa pels serveis de benestar social a Lleida (2024).
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Font: Elaboracié propia a partir de la Memoria 2024 de la Regidoria d'Accié i Innovacié social .

La major part d'aquestes atencions han sigut d'informacid i orientacid, sobretot mitjancant
el Servei OAC360 SOCIAL, un servei gratuit que acompanya i ajuda la ciutadania en la

framitacio telematicaien l'accés als Equips de Serveis Socials Basics mitjiancant cita prévia.

També s'informa de que 2.112 persones diferents van rebre ajuts d'urgéncia al 2024, de les

quals 1.080 eren menors de 18 anys.

4.3.6.4 Entitats d’atencid social

A la ciutat existeixen nombroses entitats de suport a les families i xarxes comunitaries. La

segUent taula mostra les entitats d'atencid social enregistrades al municipi per barris.
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Entitats d’atencid social a Lleida. 2025
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Font: Elaboracié propia a partir de dades d’enregistrament d’entitats de La Paeria.

Entre aquestes, destaquen:

e Creu Roja: ofereix serveis d'atencié a collectius vulnerables, la inclusié social, els
socors, la cooperacidé internacional, i 'educacié ambiental i la promocid de la salut.
També ofereix suport a persones migrades, com ajuda amb les solficituds de
proteccid internacional, i t& programes per a joves a través de la seva seccid juvenil.

e Cuaritas: s'encarrega de promoure el desenvolupament integral de les persones,
coordinant I'accid social y caritativa de la Didcesis de Lleida. Les seves principals
activitatsinclouen sensibilitzar al'opinié pUblica sobre les situacions de vulnerabilitat,
denunciar les causes de la pobresa, aixi com coldaborar en el canvi social per
erradicar-la y garantir la dignitat de tothom.

e FAVLL (Federacié d'Associacions Veinals): ofereix assessoria juridica, fomenta la
participacié ciutadana iinclou projectes com Bairris Violeta i Xarxa Solidadria.

e Associacions com ALBA ofereixen grups de suport per families amb membres amb

discapacitat, servei de respirs, escola de families, habitatge inclusiu, etc.
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e Serveis d'entitats com Arrels Sant Ignasi, Fundacié Jericd, Banc d’'Aliments: atenen
sifuacions de vulnerabilitat extrema o sensellarisme i ofereixen suport social i

alimentarill.

4.3.7 Igualtat, no discriminacié i inclusioé

Segons I'Enquesta de Condicions de Vida 2024 (INE), el 15 % dels espanyols (una de cada
set persones majors de 16 anys) es va sentir discriminada en dmbits com la I'habitatge,

I'administracid, espais publics i el sistema educatiu.

e Origen étnic o condicié de migrant: citat pel 27 % de les persones afectades.

e Discapacitat o salut cronica: implicada en el 8 %.

e Genere: factor de discriminacié en el 4,5 %, amb dones (11,3 %) perceptivament
més discriminades que homes (9,6 %).

e En l'educacié: més de 500.000 persones van sentir-se discriminades; un 60 % eren

dones. El 30 % ho atribuia a I'origen migratorii un 50 % a I'aspecte fisic o la religid.

4.3.7.1 Recursos d’igualtati drets

Lleida disposa del Centre municipal d'informacié i atencié a les dones (CIAD) que és un
recurs d'accés directe i gratuit que facilita informacid, orientacid i assessorament a les
dones del municipi de Lleida, mitjancant atencié individual, grupal i comunitaria, amb

l'objectiu de fomentar-ne I'apoderament.

Del gener al novembre de 2025, el CIAD va dur a terme 1839 atencions a 622 persones,

gairebé dones en la seva totalitat, de les quals un 18% eren dones de 29 anys o menys.
Els serveis que atén el CIAD entren dins els segUents dmbits:

e Psicologic (59% de les atencions).
e Juridic (18% de les atencions).
e Informacid i orientacid sociocomunitdria (16% de les atencions).

e Primera acollida (7% de les atencions).

La majoria de casos relacionats directament amb infancia entren dintre de I'admbit juridic,
especificament conflictes relacionats amb la custodia dels fills, que van suposar un é% del

total. A I"dmbit psicoldogic només va haver dos casos on es demanava assistencia

1" Memoria 2024 Arrels Sant Ignasi
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psicologica pels filles/filles. Altres casos on els infants i adolescents poden estar afectats no
gueden reflectits directament a les dades del CIAD, perd cal destacar que un 35% de

dones que van fer us del recurs vivien situacions d'angoixa i 7% de depressio.

Fent un recompte dels casos en els que es coneix com es va arribar al CIAD, es troba que
un 25% ho fan per iniciativa propia, un 15% derivats dels serveis socials i un 14% derivats de

serveis de |I'ambit de la salut.

Més enlla de les actuacions, el CIAD, junt amb el Casal de la dona de Lleida, duu a terme
fallers i xerrades a diferents enfitats locals com I'Escola del Treball, I'Institut Municipal
d’'Ocupacid, associacions, centres de salut, centres educatius i centres penitenciaris entre
d'altres. Entre generinovembre de 2025, aquests tallers i xerrades han arribat a un total de

165 dones i 74 homes.

Per la seva banda, el projecte “Tractem-nos bé" impulsat pel mateix Casal de la Dona, té
com a objectiu general promoure relacions sanes i igualitdries entre la poblacié adolescent
i jove, des d'una perspectiva feminista. Es treballen continguts com el sistema sexe-génere,
els mites de I'amor romantic, indicadors de relacions abusives i eines per relacions de bon

fracte.

Amb aquest projecte s’han implementat dues sessions a les aules de secunddaria, batxillerat
i formacié professional, aixi com en espais de lleure i educacié no formal, arribant a 410

noies i 475 nois mitjiancant 51 tallers durant tot el 2025.

4.3.7.2 Pacte social per Lleida

L'eix 3. del pacte social per Lleida desenvolupat per I'ajuntament, se centra en Igualtat,

diversitat i inclusid social, i estableix la intencid de:

e Impulsar la inclusié de clausules d'igualtat de génere a tots els contractes publics
de I'Ajuntament de Lleida, aixi com dels seus plans d'igualtat al Registre public de
plans d’'igualtat de la Generalitat

e Incloure campanyes de sensibilifzacié a la ciutadania en matéria LGTBIQ+ en
collaboracié amb les entitats de la ciutat, aixi com mesures per a la prevencid i el
combat de la LGTBIfobia en I'ambit educatiu.

e La Paeria promourd la participacid dels sindicats al Consell Municipal LGTBIQ+, de
la mateixa manera que estan representats en la resta de consells.

e Promocié de ftallers de formacid bdsica contra la LGTBIfobia, treballant
fransversalment per a incorporar el tractament de la gestid de la diversitat sexual

en I'"ambit laboral a I’ Administracié PUblica Es reforcardi s'impulsard el coneixement
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del Protocol de deure d'intervencio des del Servei d'Atencid Integral LGTBIQ+ (SAl
Lleida)

Aixi mateix, I'agjuntament considera que cal mantenir una estreta col laboracid i una fluida
comunicacié amb el Departament d'Educacid per arribar a acords consensuats, amb la

intencié de:

e Aplicar criteris desagregadors al repartiment de la matricula viva, aixo vol dir fer les
assignacions prenent en consideracié les demandes de les families, la disponibilitat
de les vacants il'impacte de les assignacions concretes en la segregacid escolar

e Millorarla deteccid i distribucid de I'alumnat amb necessitats especifiques de suport
educatius per raons socioecondomiques, socioculturals o d'origen

e Impulsar el Pla Educatiu d’Entorn a la ciutat per a promoure actuacions de millora
de I'éxit educatiu i de cohesid social als centres educatius

e Contribuir a la millora de les condicions d escolaritzacidé per afavorir I'éxit escolar i
educatiu

e Promoure I'educaci¢ intercultural i I'Us de la llengua catalana com a element de
cohesié social

e Mantenir les ratios actuals en les aules de les Escoles Bressol Municipals

e Promocié del Carnet Jove de Lleida: conveni amb I'Agencia Catalana de la
Joventut per promoure nous descomptes per a la gent jove que viu o utilitza els
serveis de la ciutat. Al mateix temps aquesta accid suposa la dinamitzacié del teixit
comercial i de serveis de la ciutat de Lleida, amb la col{aboracié amb les entitats
comercials i empresarials de la ciutat

e Politiques actives d'insercid laboral a través de les linies d'ajut a la gent jove en el
marc de la Garantia Juvenil i el Pacte per |I'Ocupacid Juvenil a Catalunya:

e Contractacié de joves: joves en practiques, joves extutelats, etc

e Referents d'Ocupacio: informacid, motivacid i acompanyament en la recerca de
feina

e Projectes d'acompanyament a la incorporacié laboral o Coworking La Casa de
Fusta per a joves emprenedors/es:

e Acompanyamentipromocié a creadors/es pldstics/es (Crea2, Mercat de les Idees)

¢ Desenvolupament d'activitats de foment dels oficis en el marc del projecte Brigada
Jove (aprenentatges de diversos oficis i aplicacié en projectes a I'espai public i
equipaments adrecats a activitats juvenils)

e La Casa de Fusta — Coworking Creatiu
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e Manteniment d'una linia d'intervencid¢ integral adrecada a la incorporacié social
de joves migrants sols/es en col laboracié amb diversos departaments municipals

e Manteniment i promocié dels Bucs d'Assaig Musical amb la prestaciod d’espais per
assajar, actuar i gravar maqguetes. Projecte de residencia artistica per
I'acompanyament intensiu

e Suportipromocié d'iniciatives de grafit i pintura Mural

e Promocidé d'espais de lleure educatius adrecats a adolescents a diversos barris i en
I'ambit de la ciutat

e Promoure la participacié de musics/es joves als esdeveniments festius de la ciutat

¢ Manteniment de la intervencid a I'espai pUblic, com a mecanisme per atansar-nos
a persones joves que no accedeixen als recursos i com a instfrument per promoure

un us positivu de I'espai compartit

Entre les accions en curs que La Paeria duu a terme dins aquest eix social, i en el que

respecta a nens i adolescents, destaquen les seglents:

e Impulsar el paper de lideratge proactiu de I'Ajuntament i, en concret, de la
Regidoria d'Educacié per generar acords de ciutat en matéria educativa amb la
implicacié de tots els agents i fer-ne particips mitjancant la comunicacié a tota la
ciutadania

e Redefinir les zones educatives de la ciutat amb I'elaboracié d'un nou mapa escolar
de la ciutat

e Consolidar la funcié educadora de la ciutat de manera que, seguint exercitant i
desenvolupant aquesta funci® de manera paraldela a les funcions tradicionals
(econdmica, social, politica i de prestacié de serveis), se segueixi posant atencid
especial a la formacid, la promocid i el desenvolupament de totes les persones de
qualsevol edat, per respondre a les seves necessitats formatives a cada moment i
en qualsevol aspecte de la seva vida

e En aqguest sentit i en relacié als Objectius de Desenvolupament Sostenible,
promoguts en les Xarxes de Ciutats Educadores que ha coordinat i coordina Lleida
en el periode 2018-2021, es volen alinear politiques i accions (publiques, privades i
de la societat civil) amb la clara intencid de sensibilitzar i capacitar la ciutadania
perqué conftribueixi a assolir-los

e Elaborar un mapa o catdleg de recursos educatius de la ciutat per posar-los a
disposicié de la ciutadania i fomentar-ne el seu Us (espais fisics i recursos digitals)

e Repensar o redissenyar, si s'escau, els espais publics de la ciutat per qué puguin ser

espais educatius
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e Continuar impulsant el Consell Escolar Municipal com a espai de didleg, reflexid,
debatiacord sobre I'educacid al municipi de Lleida, per aconseguir aliances entre
els diferents actors de I'accié educativa

e Periddicament es crearan espais de didleg especifics sobre diferents temes
relacionats amb I'educacid

e Impulsar la participacié dels infants i adolescents al Plenari dels infants i dels
adolescents a través dels districtes del Pla Educatiu Entorn

e Treballar conjuntament amb la inspeccié educativa dels Serveis Territorials del
Departament d'Educacié a Lleida per garantir un accés a |'escolaritzacié en
condicions d'igualtat a la ciutat

e Impulsar programes amb les families, a traves de les AFA/AMPA i els consells de zona
per a I'acompanyament i I'apoderament de les families en la prevencid de
I'absentisme i el fracds escolar, facilitar reforcos escolars i orientar a les families en
periode de transicié escolar, amb la col laboracié de tots els agents de la comunitat
educativa

e Potenciar I'educacidé en valors i el compromis civic de I'alumnat i les seves families
en un marc de convivencia

e Potenciar la implicacié de les families en I'educacid dels fills i de les filles i la
participacié en la vida escolar

e Promoure el treball i I'aprenentatge en xarxa de tots els agents educatius del
territori, enfortint els vincles entre families i centres educatius, la xarxa entre els
centres i amb les entitats de I'enforn

e Dissenyar un pla de formacié per al personal de les escoles bressol municipals
d'acord amb les linies de treball de la regidoria (coeducacid, segregacid escolar,
anfiracisme...)

e Potenciar la gestié de I'EAP de les Escoles Bressol i augmentar-ne els serveis fent-lo
extensiu a les escoles artistiques municipals

e Continuar treballant per una tarificacié social en els serveis educatius, que estigui
d'acord amb la capacitat adquisitiva de la poblacié

e Suport ales organitzacions juvenils per tal que puguin desenvolupar les seves propies
estructures i consolidar-se com amb interlocutor amb I'administracié

e Participacié de la poblacié jove de la ciutat a I'elaboracié del Pla Jove, vetllant per
la pluralitat dels i les participants

e Obertura d'una linia d'accions a desenvolupar a proposta de la taula d’entitats i

grups de joves
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e Desenvolupament d'accions d’'Aprenentatge i Servei en diversos ambits com ara
premonitors/es i monitors/es, entrenadors/es esportius, accions intergeneracionals,
etc. Amb I'objectiu de promoure valors comunitaris i desvetllar interessos i, en

ocasions, vocacions.

4.3.7.3 Comissio d’Infancia, adolescencia i families

L'Ajuntament de Lleida disposa de la Taula Estrategica Interdepartamental per a la inclusid
de les persones en situacid de vulnerabilitat, que és una de les “*Comissions participatives”

de I'Ajuntament de Lleida.

El seu objectiu és coordinar I'accid dels diferents departaments municipals i el treball
conjunt amb altres administracions i entitats perqué les politiques municipals tinguin en
compte la realitat dels collectius més vulnerables (infancia, families vulnerables, persones

sense llar, etc.).

La Comissid d'Infancia, adolescéncia i families forma part de la Taula Estratégica
Interdepartamental i reuneix técnics i responsables de diverses regidories: Accid i lnnovacié

Social, Educacid, Joventut, Participacid, Salut, Esports, Cultura i Festes.

La seva funcié principal és definir linies de treball comunes en projectes que afecten infants,

adolescents i families, evitant duplicitats i millorant la coordinacio.

La Comissid d'Infancia, adolescéncia i families s’ha reunit per definir linies de treball
comunes en projectes que impliquen diverses drees municipals. L'accés al lleure educatiu
per a la infancia i I'adolescéncia, aixi com la implicacié de les entitats locals que fan Us
d’espais municipals, és un dels temes que s’ha tractat. També s'ha parlat del nou projecte
municipal de jocs inclusius, que s'estda freballant amb les Ludoteques municipals i I'area

d'atencio¢ a les persones amb discapacitats.

4.3.8 Digitalitzacié i Us de tecnologies

Segons I'INE (2024), el 96,8 % dels domicilis espanyols (amb una persona de 16 a 74 anys)
tenen accés a Internet, arribant al 99 % en llars amb fills dependents. Aquesta dada és

similar al total de Catalunya i lleugerament inferior (95%) en el cas del Segrid.
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Figura 48. Equipament en TIC a la llar. 2023
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de I'ldescat

Les dades d'Us de dispositius electronics del Segria també sén molt similars a les del conjunt
de Catalunya, si bé una mica inferiors en 1'Us de |'ordinador, Us del correu electronic i

compres per internet.

Figura 49. Us d'ordinador i d'internet. 2023
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En quant a nens i adolescents, les dades disponibles per Catalunya mostren com un 95%
de la poblacid d'entre 101 15 anys ha fet servir I'ordinador i un 94% el correu electronic en

els darrers mesos abans de la consulta, mentre que només un 67% disposa de telefon mobil.
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Figura 50. Us de les TIC pels nens de 10 a 15 anys a Catalunya. 2024.
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Segons I'Informe Planet Youth, a la ciutat de Lleida el 45% dels adolescents d'entre 14i 17
anys passen 3 hores o més al dia a les Xarxes Socials, i un 12% indica que passa fres hores o

més al dia jugant a videojocs.

Un estudi fet per la OMS a Europa, Asia central i Canadd, estima que I'11 % dels menors té
un Us problematic de pantalles, i un 32 % estd enrisc de desenvolupar-lo. L'associacié amb

problemes de salut mental i ideacid suicida és un tema rellevant per a adolescents!2,

4.3.9 Transicio a la vida adulta, formacié i ocupacio
Lleida, que segons dades de I'Observatori del Treball i Model Productiu de la Generalitat
de Catalunya i de I'Institut d'Estadistica de Catalunya, concentra gairebé 2/3 de la forca
de treball del Segrid, manté el seu paper com a nucli econdmic central d'un territori que
va més enlla de les comarques properes, estenent la seva influéncia per la Franja de Ponent
i tot el Pla de Lleida. En una zona amb poca indUstria fora de I'Gmbit agroalimentari, la
ciutat es consolida com a cenfre comercial i de serveis d'un enforn predominantment
agricola, sent precisament el sector terciari el que explica la seva posicié dominant al

territori.

No obstant, el sector agroalimentari t¢ menor presencia entre la joventut, que a més

afronta una situacid laboral més precaria’s.

12 A focus on adolescent social media use and gaming in Europe, central Asia and Canada

13 Mapa sociodemogrdfic de la poblacid jove a Lleida. Pla jove 2021-25.
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4.3.9.1 Atur juvenil

En relacié a les dades d'atur juvenil, aguestes varien molt segons els indicadors de partida.
Cal distingir entre I'atur registrat (demandants d'ocupacid inscrits al Servei d'Ocupacié de
Catalunya) i la taxa d'atur estimat basat en I'enquesta de la poblacié activa (poblacid

ocupada + persones disponibles per treballar).

La interpretacid de les dades relacionades amb l'atur juvenil tenen una dificultat afegida
pel fet que la transicié educacié-treball és molt diversa i un sector important de la poblacid
estudiant no estd al mercat de freball (el 28% segons I'enquesta de la poblacié activa).

Logicament és una situacié molt habitual entre les persones més joves.

Al segUent grafic podem observar com el nombre actual de joves en atur ha superat

I'efecte de la pandémia, encara que amb diferencies segons I'edat.

Mentre els majors de 20 anys han vist com I'atur s’ha reduit una mica en el darrer any, no

ha estat aixi entre el grup de joves menors de 20 anys.

Aquest grup presenta dades més baixes ja que la poblacid activa és menor: el 70% no esta

al mercat laboral i el gruix dels actius sén joves que deixen aviat els estudis.

Figura 51. Atur registrat a Lleida 2015-2025

1000
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700 671 636 631 612
600 542 511 506 506
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w0 7 351
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147 146 134 1 136 160

100
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Menors de 20 anys De 20 a 24 anys De 25 a 29 anys

Font: Elaboracié propia a partir de I'Observatori del Treball i model productiu

Observant les mitjanes anuals d’atur registrat entre els joves de 16 a 19 anys segons sexe, és

evident que sén més els nois aturats que no pas les noies, donant-se la diferéncia maxima
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I'any 2021, mantenint-se fins el 2023 en diferencies de 10 punts percentuals i tornant a

augmentar I'any 2024 fins el 20% més de nois que de noies.

Figura 52. Mitjanes anuals d'atur registrat entre joves de 16 a 19 anys a Lleida 2015-2025

250
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\
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50 718727 448 768 g7 689 692

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Homes Dones Total

Font: Elaboracié propia a partir de I'Observatori del Treball i model productiu

4.3.9.2 Elfenomen NEET (joves que ni estudien ni treballen)

L'acronim NEET es refereix als joves que no estudien ni treballen. Segons I'Informe "Jovenes
y mercado de trabagjo” (Maig 2025) del Ministeri de Treball, la taxa de NEET (16-24 anys) o

Espanya s'ha reduit a un 5,0 % els darrers anys.

En el cas de Lleida, segons I'enquesta de la poblacié activa (EPA) de 2025,a la demarcacid
de Lleida aproximadament un 8 % dels joves no estudia ni freballa — amb un augment

detectat respecte al’any anterior.

Aquest percentatge és una dada local molt valuosa, encara que no es limiti estrictament

a la franja 16-21 anys, ofereix una visid molt aproximada del fenomen NEET a Lleida.

4.3.9.3 Insercio laboral dels joves

El projecte “impulsa’t, tu tens talent”, adrecat a la ciutadania de Lleida, especialment a
joves, families i professionals de I'ambit de I'orientaciod, és un projecte interdepartamental
(arees de joventut, educacié i ocupacié de I' Ajuntament de Lleida) i, per tant, tfransversal,

que té com a finalitat oferir a la ciutadania un servei integral d' orientacié.
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Vol orientar a les persones en els ambits de formacid, ocupacid, lleure i salut des dels
departaments d'educacid, joventut i ocupacid de I'ajuntament. L'Objectiu és fer difusid i
coordinar tots els serveis d'orientacié municipals, de tal manera que la persona pugui
accedir als recursos que necessiti sense haver de desplacar-se a diferents dispositius o punts
d'atencio.

Ofereix orientacio i acompanyament en:

e Formacid: orientacié educativa i formativa.
e  Ocupacid: orientacid professional i acompanyament en la insercid laboral.
e Lleure: activitats que promoguin I'adquisicié d'aficions.

e Salut: assessorament en I'admbit del benestar fisic i emocional.
En quant a formacio, ofereix serveis de:

e Orientacid

e Mentoria Socioeducativa per a I'éxit educatiu - Eina de prevencié de I'AEP
o Referexit

e Superciate

e Monitor/a de lleure

e Monitor/a de menjador

e Formacio en Arees Prioritaries (FOAP)

e Formacid continua per a persones en actiu
e SEFED

e Casa d'oficis

e Aula Mentor

e Programa de formacid i insercid

e Escola de Jardineria

e Serveis de capacitacié Digital

e Obrint Portes als Joves

En quant a ocupacid, i juntament amb I'Institut Municipal d’Ocupacié Salvador Segui,

ofereix els seglents serveis:

e Suport a I'Ocupacid Juvenil: Programa que té com a finalitat promoure i mantenir
la confinuitat formativa de les persones joves entre 1629 anysiacompanyaridonar
eines a les persones en situacié d'atur i generar oportunitats d'ocupacié.

e Orientacid Insercié Laboral

e Orientacié i acompanyament per a la insercid laboral de persones en situacid

d’atur o millora d'ocupacid.
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Servei d'Intermediacié Laboral. Agencia de collocacié

Gestidé d'ofertes laborals i insercid de persones en recerca de feina.

Centre Especial de Treball

Treball productiu de Jardineria i acompanyament per facilitar I'accés a I'empresa
ordindria i la inclusi® comunitdria de persones amb discapacitat.

Viver d'empreses: FP Empren

Espai fisic adrecat a persones emprenedores amb projectes empresarials per crear
comunitat de coneixements.

Espavila't

Tallers per millorar I'ocupabilitat de les persones joves donant suport als centres
educatius.

Obrint Portes als Joves

(projectes Singulars) Adrecat a joves que han finalitzat o abandonat I'etapa
formativa i que volen millorar la seva ocupabilitat.

Ofereix Serveis personalitzats d’acompanyament i suport per orientar el futur
professional dels i les joves, amb I'objectiu d'aconseguir la insercié laboral o
educativa.

També ofereix Formacié professionalitzadora en Gestidé bdsica de magatzem.
Procediments bdsics d'electricitat i fontaneria.

Dinamitzacid d'activitats de lleure infantil i juvenil.

Per la seva banda, I'Institut Municipal d'Ocupacid reporta 3476 joves menors de 29 anys

donafts d'alta entre 2024 i 2025, dels quals un 51% han sigut dones.

Per nivell de formacid, gairebé una quarta part han sigut joves amb estudis de batxillerat,

un 11% amb el certificat escolar o el d’ESO, un 10% amb el certificat de grau mig de FP i un

10% amb el certificat superior de FP.
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Figura 53. Total d'inscrits en el Institut Municipal d’Ocupacié de Lleida per nivell de
formacid. 2024/25.

Batxilerat / 8UP / cou [N 22.6%
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Certificat professional - Nivell 2 I 0,3%
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Paeria

Mirant la situacié laboral, gairebé la meitat dels inscrits estan en situacié d'atur (46%), un

27% treballa amb contracte i un 18% sén estudiants.
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Figura 54. Total d’inscrits en el Institut Municipal d’Ocupacié de Lleida per situacié laboral.
2024/25.

Treballa amb contracte _ 27.2%

Indefinit (camp no informat) - 5.9%
Tasques no remunerades I 1.0%
Treballa sense contracte I 0.7%

Autdnom/a I 0,6%

Treball a \'estranger | 0,3%
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Paeria

Per Ultim, en quant al tipus d'accié duta a terme amb I'Institut, encara que amb dades
incomplertes i provisionals, s'observa que la majoria I'han fet servir per buscar feina (67%),

seguit d'orientacio (14%) i formacié (12%).

Figura 55. Total d'inscrits en el Institut Municipal d’Ocupacié de Lleida per tipus d'accid
realitzada. 2024/25.
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Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Paeria
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4.4 La mirada dels infants i adolescents

En aquest apartat, es mostren els resultats de la consulta que la Paeria ha realitzat a la

infancia i adolescéncia de Lleida sobre la seva visid i percepcions.

4.4.1 Descripcié de la mostra
Génere

449
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.
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1%
Altre I 2
0% 0% 4% B0% B0 100%

Infants wAdolescents

Lloc de naixement
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Catalunya
I -

7%
Resta d'Espanya
| et

23%

Estranger

[ 0% 403 60 B0 100%
Infants ®Adolescents

Base: total {n=651]

Edat

40%

Infants = Adolescents

!

Edat (agrupada)
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Adolescents 3%
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A quin barri vius?

Quin curs estas fent actualment?
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44.2 Lafamilia
Amb qui viuen a casa (pares) Origen dels pares
Mare i pare _'__};4% A Catalunya ﬂ: 53%
I
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__ Base: total (n=651)
MNomés mare 1192% e "
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Base: families heterosexuals [n=433}
n TOTAL Infants m Adolescents

La gran majoria d'infants i adolescents
viuen en families amb pare i mare (74%),
un 16% en families monoparentals, un 8%
en altre tipus de familia i un 1% en
families homosexuals.

Les families amb pares d'origen a
I"estranger suposen més d'un terg per

adolescents i gairebé la meitat per infants.

Base: total n=651)
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Amb qui vius a casa? (multiple)

Germans / 86%

8%
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I 5%
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I 5%

Un altre persona
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Mingi més
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Quina llengua parles a casa? (miltiple)

28%
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63%
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I -
Un altra 40%
0% 20% 40% B0% 0% 100%

Infants wAdolescents

Un 86% d'infants i adolescents viuen a casa
amb germans/germanes.

La llengua que més predomina a les llars és
el castella, seguit del catala en el cas dels
adolescents i d'una altre llengua en el cas
dels infants.

El catala es fa servir a casa per la meitat
d’adolescents (49%) i un 29% d'infants. De
fet, entre els infants gairebé la meitat dels
pares i mares procedeixen de |'estranger.
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Com et sents amb les persones que vius?
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Els teus pares t'escolten i confien en tu?
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La majoria dels enquestats estan satisfets a casa,
pero els infants mostren més satisfaccio en la
convivéncia a la llar que els adolescents. Un 30%
d'adolescents valoren de forma neutral o negativa
com es senten amb les persones que viuen.

També, la majoria percep que la seva familia es
preocupa per ells.

| tot i que s'afirma majoritariament que s"ho passen
bé amb la seva familia, aquest sentiment és més
elevat en infants que en adolescents.

Els teus pares s'interessen pel que fas a 'institut i
estan pendents dels teus estudis?

I -
I o

0=

| RED

0% 20% a3 60% B0% 100%

Infants = Adolescents

Entre els adolescents, un 30% considera que els pares els escolten i que confien en ells, i un 95%
afirma que els pares s'interessen pel que fan a I'institut i pels seus estudis.

Base: adolescents [n=474}
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4.4.3 Lallar

Ets sents segur a casa?

. JEIi
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Tens un lloc tranquil per estudiar i fer els deures

acasa?
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T'agrada la casa on vius?
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I 000
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Infants = Adolescents

La gran majoria dels enquestats es senten
segurs a casa, tot i que al voltant del 5%
no s'hi senten.

Tambeé la gran majoria d'infants i
adolescents estan satisfets amb la casa en
la que viuen. Nomeés una petita part
(entorn a un 5%) estan descontents amb
la llar. En el cas dels adolescents, un 10%
no estan contents amb la seva habitacio.

Tens una habitacié per tu sol/a o dorms amb alga?

Si. tinc la

68%
meva "
habitacic TN -
No. la 28%
comparteixo - 15%
4%
Mo contesta
| 1%
0% 0% 0% 60% 0% 100%

Infants mAdolescents

Un 10% d'infants i un 5% d’adolescent afirmen no tenir un lloc tranquil per estudiar a casa.

Entre els infants, un 28% comparteix I'habitacio, que en el cas dels adolescents és un 18%.

Base: total {n=651]
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444 LaSalut

Com diries que és el teu estat de salut en general en una
escala del 0 al 10, sent 0 “molt dolent™ i 10 “molt bo™?
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Entre els adolescents, un 57% considera
la seva salut molt bona i un 28% bona.
Nomeés un 10% afirma que la seva salut és
regular o dolenta, i un 5% no contesta.

Amb quina freqiiéncia menges fruita o verdura?

Cada dia

5/ 6 dies setmana

3/ 4 dies setmana
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Mai

No contesta
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Infants mAdolescents

La majoria d'infants i adolescents té
habits positius d'alimentacio, pero un
24% d'adolescents i un 14% d'infants
consumeix refrescos amb forga
freqliénciailmés de 3-4 dies a la setmanal),
un 13% d'adolescents i un 10% d'infants
mengen fruita o verdura 1 o 2 dies per
setmana o menys, i un 33% d’adolescents
i 10% d'infants esmorzen 1 o 2 dies per
setmana o amb menys fregiiéncia.

Avaluacié PLIA 2020-2025

115



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

A quina hora vas normalment a dormir entre setmana?

Passades les 6%
12delanit [ 12%
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Fumes o has fumat en alguna ocasio?
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Consumeixes o has consumit en alguna ocasio drogues?
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s Adolescents

Base: adolescants [n=474}

Gairebé tres quartes parts dels
adolescents van a dormir entre les 10 i les
12 de la nit, que en el cas dels infants és
d'un 42%.

L'altra meitat dels infants van a dormir
abans de les 10 de la nit.

Pe contra, un 6% d'infants i un 12%
d’adolescents van a dormir passades les
12 de la nit.

Beus o has begut en alguna ocasio begudes
alcoholiques

Si

No

0% 20% A% B0% B0% 100%

m Adolescents

Dins la poblacio adolescent, el consum
d"alcohol és el de més prevalenca, amb
un 29% d’enquestats que admeten
haver-ne consumit algun cop.

Nomeés un 16% admet haver fumat i un
4% haver consumit drogues.
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4.4.5 L'escola o institut

Nom de I'escola o institut

P DA e O 43 3%
Institut Marius Torres b 24.3%

La Mitjana 2.1 19.4%

Institut Joan Or6  pu— 70 59,

Escola Joan Maragall |7 40, 30,5%
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Joc de la Bola 9.0%

Sant Josep de Calassang 9.0%
CEE Les Basses | ¢ 9,
Col.legi Episcopal 0.6%
Institut Guindavols | ¢ 9o,
IES Ronda | ¢ 50,
Institut Manel de Montsuar 1 0,2%
Institut Samuel Gili i Gaya | 0.2%
Torre Queralt | ¢ 50,
No contesta § ¢ gog

0% 10% 20% 30% %

Infants M Adolescents

Base: total (n=651)

T'agrada anar a |'escola?

5 %
42%

2
2
i

40% B0% B0% 100%

Infants mAdolescents

Acostumes a anar a totes les excursions i sortides

que organitza la teva escola/institut?

A
@ 13%
I 5%
© i
I 14%
%
5%
%
I 2%
Mo contesta I }?
i 0% 40% 60% 80% 100%

Infants W Adolescents
Base: total (n=651)

Curs
3r primaria 6%
4rt primaria 4%
5e primaria 2%
66 primaria 26%

5%
ESO1 pm 3%
ESOZ ommm 189
BSOS mee— 1%

ESOY s 24%
Cicle formatiu de grau mig B 6%

Batxillerat (BAT) W 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Infants W Adolescents

Les escoles i instituts més representats han sigut
FEDAC (infants i adolescents), I'Institut Marius
Torres, la Mitjana i Joan Oro per adolescents, i les
escoles Joan Maragall, Frederic Godas, Joc de la
Bola i Sant Josep de Calassanc pels infants.

| els cursos amb major representacio han estat 4rt
de primaria i 3r d'ESO.

Els mestres es preocupen per tu?

@ 57%
. I 3%
.
I 21%
D
@ w
E
TN
3%
Mo contesta A
0% 20% 40% 60% 20% 100%

Infants m Adolescents

Els infants estan més contents anant a
I'escola, es senten més cuidats pels
professors i participen en més activitats
que els adolescents.

No obstant, la proporcio d'adolescents
que es manifesten més insatisfets amb
I'escola no és significatiu.
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Reps algun suport escolar per ajudar-te amb
els estudis?

42%

Mo contesta

Si
|

0% 20% 40% B0% B0% 100%

Infants W Adolescents

Disposes dels llibres i del material
escolar necessari per al curs?

: 70%
Sideto! N 77

5i, de guasi tot _1%

Mo, de poc I 3%3%

4%
Mo, de res 02
1%
Mo contesta 0%
0% 20% A5 [ B0% 100%:

Infants ®Adolescents

Un 55% dels infants reben suport escolar, mentre que en &l cas dels adolescents és un 31%.

Més de dos tercos dels infants i adolescents disposen de tots els materials necessaris, pero un 17%
d'infants i un 20% d'adolescents no disposen de tot, i un 13% d’infants i 3% d’adolescents de res o

quasi res.

Basz: total {n=651)
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Quantes assignatures vas suspendre el
curs passat?

69%
P N

13%

T - e
2 9%
. 0%
3 omeés -8%1’2%

1%
No contesta 0%
0% 20% 40% 60% 80%

Infants M Adolescents

Has repetit algun curs?

94%

No

5%

* Il

2%
0%

No contesta

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Infants M Adolescents

Tot i que la majoria d’enquestats afirmen no haver suspes cap assignatura el curs passat,
aproximadament un terc d’infants i adolescents han suspes alguna assignatura, amb un 8%
d’infants i un 12% d’adolescents que admeten haver-ne suspés 3 0 més.

D’altra banda, un 6% d’infants i un 11% d’adolescents han repetit algun curs.

Base: total (n=651)
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4.4.6 Els amicsiamigues

Tens amics/amigues amb qui jugar fora

de I'escola/institut?
_—
&) m'e
A
laa?,%

No contesta 0%26

65%
T0%

0% 20% 40% 6% 80% 100%

Infants = Adolescents

Et tracten bé els altres companys/companyes?

—
57%
36%
@ 1%
e
zs
| 1%
m
0%

N test 3%
ocontesta -

0% 0% 40% B0% 0% 100%

Infants W Adolescents
Base: total {n=651]

Si tens un problema, tens algun amic o amiga
que et dona suport?

Si
I -

No
-

0% 0% 40% B0% 80% 100%

n Adolescents

Ease: adolescents [n=474}

| tens amics i amigues a I'escolalinstitut?

76%
7%

15%

o) —5%
3%
@ W 3%
0%
3%

2%
Mo contesta  pog

0% 20% 40% B0% E0% 100%

Infants mAdolescents

Els infants i adolescents tenen més amics a
I'escola o institut que fora, amb una
satisfaccio que ronda el 70-75% en els dos
grups.

Un 14% d’infants i un 8% d’adolescents no
estan contents amb el tracte dels altres
companys/es.

La gran majoria d"adolescents (90%)
afirmen tenir algun amic que els pot
donar suport en el cas de tenir un
problema.
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4.4.7 El barriila civtat

T'agrada el teu barri?

47% pr
dm"}l%
— v

m %

S

3%
No contesta | 0%

0% 0% 40% B0% B0% 100%

Infantz ®Adolescents

Hi ha prou llocs per jugar o fer activitats al carrer?

-
I o
I o
I 07

5%

W &

® I
M 5%

Mo contesta | 0'93@%

[173 20% d0% B0% 0% 100%

Infants WAdolescents
Base: total In=651)

Tragrada viure a Lleida?

I 25 o
ﬂ 31%
— %

. 10

-

2%
No contesta [ 1%

0% 20% 0% B0% 80% 100%

Infants mAdolescents

Base: total (n=651)

Et sents segur/a caminant i‘o jugant pel
teu barri?

41%
41%
7%
E—
16%
— o
7%
I &
7%
B 3%

3%
Mo contesta | pag

0% 20% A% B0% 80% 100%

Infants mAdolescents

Mes de tres quartes parts d'infants i
adolescents estan contents amb el barri
on viuen, i més de dos tergos s'hi senten
segurs.

No obstant, quasi la meitat d"adolescents
i un terg dels infants voldrien més llocs
per jugar o fer activitats al carrer.

Estas satisfet/a amb les activitats de
lleure i culturals que es fan a Lleida?

Si

Mo ho se

0% 20% A% Bl% 80% 100%

m Adolescents

Base: adolascents (n=474)

Els infants es mostren més contents de viure a Lleida (77%) que els adolescents (59%).

Encara que hi ha un terg d'adolescents que estan satisfets amb les activitats de lleure i culturals que
es fan a Lleida, mentre que un 16% n’esta insatisfet. La meitat no contesta a la pregunta, fet que pot

suposar que no les coneguin.
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4.4.8 Eltemps lliure

Tens prou temps lliure per descansar o
jugar?

s 0%
—
ﬂ%la%

G mox

) n%

3%
Mo contesta | 180

0% 20% 40% B0% 80% 100%

Infants m Adolescents

Entre setmana, quanta energia et queda
per jugar o distreure't?

51%
E— 57
7%
36%

Mo contesta 4 3%
0% 0% a0% B0 B0% 100%

Infants mAdolescents

El 81% dels infants i el 69% dels adolescents tenen prou temps lliure per descansar o jugar, perd
mentre al 78% dels infants els hi queda prou energia per jugar o distreure’s, en el cas dels
adolescents aquest percentatge és del 64%.

I, per contra, hi ha un 16% d'infants i un 30% d'adolescents que expressen manca de temps lliure i
un 19% d'infants i un 35% d'adolescents que consideren que no els queda energia per jugar o
distreure’s.

Base: total {n=651]

Quant temps passes amb el mobil, la tauleta, la

Que fas a la tarda després de I'escola/institut? (multiple) consola o davant la tele un dia entre setmana?

Estudio a casa o a un altre lloc g% 20%
I 3omés hores PR

BE%

Fai ivi "
g activitats cfesports | o0 3%
1-2 hores
ot I 7
Faig activitats de reforg 24%
escolar | RES 1%
1 hora o0 menys
Faig activitats artistiques 10% - e
{musica) B s
_ L - Mo contesta 3%
Faig activitats artistiques 8% 0%
|dansa) . 6%
0% 20% il 60% 0% 100%
Vaig a I'esplai I 3‘:‘% Infants  mAdolescents
Faig activitats artistiques 6%

(treballs manuals | creatius) I 3%

La majoria d'infants i adolescents estudien,
fan esports o altres coses després de la
escola o institut.

Faig activitats artistiques 6%
(teatre) | 22

Altres cozes 45%
I o Gairebé la meitat d'adolescents (47%) passa
5% 3 0 més hores davant de les pantalles a diari,
| 1% mentre que aixo representa un 20% en el cas
dels infants.

No contesta

0% 20%  40%  60%  BOSL  100%

Infants W Adolescents

Base: total {n=651]
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Fas servir Xarxes Socials?

. 45%
Si
88%
53%
No
;-
No 3%
contesta | 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Infants MW Adolescents

Base: total (n=651)

Gairebé tots els adolescents (88%) i quasi
la meitat d’infants (45%) fan servir xarxes
socials.

Destaquen WhatsApp, Youtube, TikTok i
Instagram entre adolescents i Youtube,
WhatsApp i TikTok entre els infants.

Has participat en actes o esdeveniments culturals
al teu barri o a la ciutat en el darrer any?

1%

Si
I -

53%

No

6%
No contesta

0% 20% 40% B0% 0% 100%

Infants = Adolescents

EBaze: total (n=G51}

Quines xarxes socials fas servir? (multiple)

55%

S N 9"
I

92%
Youlube | ¢
: 53%
TTOk . %

27%

T | ¢

2 19%
Pinteres! | S, 36%

: 18%
Discord pum 550,

: -
Twitch el 50

23%
Snapchat .

14%
Telegram R

Facebook O Egﬁz

13%
Altres .

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Infants mAdolescents

Base: fan servir xarxes socials (n=498)

Amb qui acostumes a participar-hi? (maltiple)

ili 63%
Amb la familia T
Amb amics/amigues & —
Amb companys/companyes de 10%
classe m 7%

Jo solfsola = g%

Amb altres persones .4-:,.}“%

1%
No contesta | g7

0% 0% 100%

Infants ® Adolescents

Ease: participen en actes o esdeveniments (n=206)

Nomeés un 41% d’'infants i un 28% d’adolescents participen en actes o esdeveniments culturals al
barri 0 a la ciutat en el darrer any. Mentre que els infants van amb la familia (63%), els adolescents

prefereixen fer-ho amb els amics (52%).
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4.4.9 Com es senten

En general, com et sents de felic amb la teva vida del 0 al
10, sent 0 “gens” i 10 “totalment”?

Mo contesta g 30 10%

0% 0% 407 60% B0% 100%

Infants m Adolescents

Al voltant de dos tercos d'infants i la meitat
d’adolescents es senten molt felicos amb la seva
vida, i un 80% d'infants i un 71% d'adolescents estan
contents amb ells mateixos.

Base: total {n=651]

Sovint, et sents...
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| estds content amb tu mateix/a, amb com ets, i amb

el que fas?
S
No -6?9;’:
No ho sé _”%19%
MNo contesta I 12:“
% 20% A% [0 0% 100%

Infants W Adolescents

La majoria d'infants i adolescents es solen
sentir contents i tranquils.

Els adolescents mostren més sentiments
negatius que en el cas dels infants: dos
tercos es solen sentir cansats, i la meitat
avorrits i nerviosos.

Una quarta part d'adolescents i un 16%-
18% d'infants es senten tristos i sols.
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Actualment, et preocupa alguna cosa? Qué et preocupa? (multiple)
si - Els estudis | — 7
El meu futur laboral & a0
" 44% '
(s} Y.
_ 36%: Les amistats _253"1%
) - 31%
145 Les relacions familiars "
Mo contesta B I s
17%
43%
La mort
0% 40% 605 B0% 100% - 18%
Infants m Adolescents 28%
La salut e
Base: total (n=A51) N . - -
La situacié economica familiar [ 11;‘%
La violéncia B o= T8%
A gairebé la meitat d'infants (42%) i P
El di bient
adolescents (47%) els preocupa alguna cosa, mect ambient g ge
principalment els estudis als dos grups, pero -
en el cas dels infants, seguit de la mortila No hosé  pg™oe.
familia, i en el cas dels adolescents del futur s e som En 100%

laboral i les amistats.
Infants M Adolescents

Ease: els preocups alguna cosa (n=F05)

4.4.10 Aportacions del Consell de la Infancia i del Consell de Joves (agrupades

pels ambits de la diagnosi)

L'andlisi de les propostes, demandes i diagnosi realitzades pel Consell de la infancia i del
Consell de joves de Lleida al llarg dels cursos 2021-2025 mostra un conjunt de necessitats
recurrents en relacié amb I'espai public, el lleure, la mobilitat, la participacid i el benestar.
Les aportacions ofereixen una mirada directa sobre com infants i adolescents perceben la

ciutat, qué els preocupa i quines millores consideren prioritdries.
1. Espai public, equipaments i entorns de joc

Els infants i adolescents expressen de manera sostinguda la necessitat de disposar d’espais

més segurs, més nets i millor equipats:
¢ Neteja i manteniment
o Demanda recurrent de millorar la neteja dels carrers i reduir actituds inciviques.

o Propostes de campanyes de sensibilitzacié elaborades pels mateixos infants.
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e Il{uminacié i percepcié de seguretat
o Necessitat de millorar la il iluminacid, especialment:
» Zona delriu.
» Zones considerades fosques als barris.
o Reclamacid d'espais pUblics que generin més seguretat i confianca.
e Parcs, places i espais inclusius
o Reclamacidé de parcs inclusius i accessibles per a tothom.

o Necessitat de millorar o adaptar espais com la placa de les Magndlies o els parcs

existents.

o Vdloracié positiva de les experiencies de diagnosi vivencial i demanda

d'accelerar la creacié de places inclusives.
o Peticié d'espais per a persones amb discapacitat visual.
e Equipaments de barri i nous espais
o Volen patis oberts a escoles i equipaments.

o Reclamacions d'equipaments concrets:

Institut al barri de Cappont (ja previst).
= Biblioteques obertes els caps de setmana.
= Piscines municipals cobertes.
» Pistes de patinatge i zones esportives diverses.
= Sala de cinema a la ciutat.
» Espais juvenils exclusius per a 14-16 anys, no barrejats amb adults.
» Espais per esports minoritaris.
2. Mobilitat segura i sostenible

Les demandes del Consell posen el focus en una mobilitat més segura i més adaptada als

infants i adolescents:
¢ Semafors amb comptadors de temps.
e Expansid i connexid dels carrils bici.

e Servei de lloguer de bicicletes i patinets.
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e Millora en les linies d’autobUs, especialment nocturnes.
e Mapificacié participativa per identificar:
o Patis oberts.
o ZLones poc illuminades.
o Rutes d'autobus que cal reforcar.
3. Lleure, joc i activitats culturals
El lleure és una de les drees amb més demandes:
e Lleure educadtiu i activitats
o Propostes d’'un lleure més variat, accessible i de qualitat.
o En concret, demanen:
= Activitats culturals, esportives i de joc.
= Jocs tradicionals i activitats que fomentin “fer colla™.
= Cinema ala fresca.
* Parc aqudtic / recuperacid de les basses.
e Fira Cucalocum
o Valoracions anuals fetes directament per infants i adolescents.
o Identificacié de millores necessdries en activitats, espais i propostes del parc.
o Transmissié formal de propostes a Fira de Lleida.
e Festesi cultura popular

o Reclamaci¢ claraisostinguda: ser consultats abans de programar la Festa Major

i altres activitats infantils i juvenils.

o Desig de participar en la fria de concerts, activitats i programacié durant tot

I'any.
o Peticié de poder participar en comissions de cultura popular.
4. Participacié real i influéncia en les decisions
La participacio és un tema transversal i central al llarg de tots els cursos analitzats.

¢ Demanen:
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o Ser consultats abans de prendre decisions que els afectin (festa major, activitats,

espais, equipaments...).
o Rebre enquestes d'opinié en temes de salut, educacid, lleure, esport i ciutat.
o Un espai estable i propi de trobada per als diferents Consells.
o Pressupost participatiu per impulsar accions pensades per infants i adolescents.
o Mantenir una relacié directa amb regidories i tecnics.

o Millorarla difusié d'activitats adrecades a infantsijoves (especialment via xarxes

i eines juvenils).

5. Educaciod, convivéncia i comunitat

Les aportacions també inclouen aspectes educatius i de convivéncia:

Interés pel treball de convivéncia a I'aula.
Propostes d'activitats educatives:

o Tallers de jardineria i medi ambient.

o  Espais artistics.

o Activitats en Patis Vius.

Reclamacié de mantenir i ampliar el treball comunitari als barris.

6. Benestar emocional

Els joves, especialment, mostren preocupacid per aquest ambit:

Participacid en espais municipals sobre el benestar emocional.
Necessitat d'espais per parlar de benestar emocional i reduir estigmes.

Activitats i tallers participatius per abordar el benestar emocional de forma

accessible.

7. Inclusid i diversitat

Les seves aportacions apunten a la necessitat de:

Ciutat i equipaments inclusius per a totes les capacitats.
Espais segurs i informats per a collectius diversos (p. ex. LGTBIQ+).

Major visibilitzacid i suport a la diversitat.
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En resum, les aportacions del Consell d'Infants i del Consell de Joves de Lleida mostren una

visid molt madura i coherent sobre la ciutat. Les demandes se situen sobretot en millorar:

e La qualitat de I'espai pUblic i els entorns de joc.

La mobilitat segura i sostenible.

e L'accés a equipaments i activitats de lleure.

La participacié real en decisions que els afecten.

La inclusid, la seguretat i el benestar emocional.

Aquesta mirada aporta informacié clau per complementar la diagnosi municipal, ja que
posa de relleu necessitats concretes i detectades directament pels infants i adolescents

que viuen la ciutat en el seu dia a dia.
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4.5 L'estat dels drets dels infants i adolescents

Aquest capitol mostra les conclusions que se n'extreuen de les diferent fonts i dades

analitzades:

e Fonts secunddries
e Resultats de la consulta a infants i joves de la ciutat
e Aportacions del Consell d'Infants i del Consell Local de Joventut

e Reflexions i aportacions recollides a la sessid de debat amb agents clau

Les conclusions s'estructuren en dos linies, una que identifica els recursos, politiques i
aspectes que actualment afavoreixen cada dret a la ciutat i, una altra que recull les

mancances o aspectes que caldria millorar per enfortir cadascun dels drets.

Finalment, per a cada conjunt de drets es recullen els principals reptes i tfemes clau.

4.5.1 DRET A SER VALORAT/DA, RESPECTAT/DA | TRACTAT/DA DE MANERA JUSTA

4.5.1.1 Donar a coneixer els drets de la infancia i la Convencio sobre els Drets de

I'Infant

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

La presencia de professionals educatius, socials, sanitaris i comunitaris que, en la prdctica
didria, transmeten valors de respecte, bon tracte, convivencia i igualtat. Aquests
professionals sovint infegren els drets dels infants en activitats, en projectes d'aula i en

I'acompanyament individual.

L'existencia d'espais com el Consell d'Infants i el Consell de Joves, i les dindmiques
participatives que han permés que molts infants de Lleida finguin contacte directe amb

processos de decisio i es familiaritzin amb la idea de ser ciutadans amb drets.

Algunes escoles i entitats incorporen continguts de drets humans, interculturalitat i
convivéncia dins del curriculum o la programacié d'activitats, establint referents positius i

reforcant el coneixement del dret a la dignitat, a la igualtat i al respecte.

La propiainiciativa d'aquesta diagnosi, que ha donat veu a infants i adolescents, pot haver
contribuit indirectament a difondre que expressar opinions i parlar del que passa a la ciutat

és també un dret.
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Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

Molts infants no saben a qui adrecar-se davant una vulneracid, ni identifiquen clarament
els serveis de suport disponibles. La informacié no arriba de manera homogeénia a tots els
barris ni a tots els collectius, i aixd afavoreix un coneixement real i sistematic desigual dels
drefs.

La ciutat disposa d'una estrategia conjunta de difusidé dels drets que ha de garantir encara
més materials, activitats i campanyes estables i adaptades a infants, adolescents i families

en diversos formats i llenguUes.

Les families, especialment les que viuen situacions de vulnerabilitat o barreres lingUistiques,
no sempre tenen accés a informaciod clara sobre drets, serveis o recursos municipals, cosa

gue pot limitar la proteccié efectiva dels infants.

El treball dels drets depén massa del centre educatiu o de I'entitat: mentre alguns ho
freballen molt, d'altres gairebé no hi dediquen temps, creant desigualtats en el

coneixement entre infants segons el context.

4.5.1.2 Politiques locals i planificacié no discriminatories i especifiques d’igualtat

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Lleida compta amb un conjunt ampli de programes d’inclusid, serveis socials de proximitat,
projectes d'acollida i iniciatives comunitaries que integren el principi de la igualtat en la

seva orientacid. Aquest marc proporciona una base institucional per reduir desigualtats.

L'Ajuntament i els agents socials tfreballen des de fa anys en accions de cohesid social,
convivencia i respecte a la diversitat cultural, amb la implicacié d'entitats, associacions i

cenftres educatius.

Hi ha professionals preparats per atendre realitats diverses —discapacitat, migracio,

pobresa, diversitat familiar— que actuen com a agents d'igualtat dins la xarxa de serveis.

La planificacié estratégica municipal incorpora, en part, criteris d'equitat i d'atencié
especifica a col lectius vulnerabilitzats, fet que afavoreix una mirada transversal en algunes

politiques.
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Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

Les desigualtats territorials continuen sent molt acusades, especialment en barris amb
concentracié de pobresa, precarietat i estigmatitzacid social. Aquestes desigualtats es

fradueixen directament en desigualtats de drefts.

La segregacié escolar reforca les diferéncies entre infants: alguns centres acumulen
alumnat amb menys oportunitats i menys suport familiar, generant entorns menys equitatius

i amb majors dificultats educatives.

Persisténcia de prejudicis, estigmes i discriminacions per origen, color de pell, llengua o
condicions socioecondmiques que afecten la manera com alguns infants sén tractats,

escoltats o percebuts en entorns educatius i socials.

Alguns coliectius —infants migrats, minories étniques, infants LGTBIQ+, infants amb
discapacitat— confinuen trobant barreres per accedir a serveis, activitats i espais

comunitaris en igualtat de condicions.

Encara no existeix un desplegament complet que asseguri que totes les politiques
municipals inclouen una andlisi d'impacte en igualtat i no-discriminacié abans de la seva

implantacié.

4.5.1.3 Comunitats inclusives i protectores, amb atencié a col iectius vulnerables

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

La ciutat compta amb una xarxa solida de proteccid: serveis socials bdsics, EAIA, SIFE, SIS
municipals i no municipals, programes d'atencid integral a families en situacié de risc i
iniciatives de parentalitat positiva. Aquesta estructura facilita la deteccid i el suport en

casos de risc.

Les enftitats socials, culturals i esportives actuen com a espais de pertinenca i suport per a
infants amb realitats diverses, oferint oportunitats d'inclusi® que compensen desigualtats

d’origen familiar.
El tfreball comunitari als barris —educadores d’entorn, projectes de mediacid, activitats de

barri— conftribueix a enfortir vincles socials que funcionen com a factors protectors.

Existeixen programes dedicats especificament a infants amb discapacitat, infants migrats i
infants en situacié de vulnerabilitat, cosa que reflecteix un compromis municipal amb la

inclusio.
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Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

El nombre de casos complexos atesos pels serveis socials i de proteccid ha augmentat,
especialment en situacions de negligencia, violencia familiar i maltractament emocional,

mentre que els recursos disponibles no han crescut al mateix ritme.

Les ratios de professionals (educadors, treballadors socials, psicolegs...) per casos sén
elevades, fet que limita la intensitat, continuitat i profunditat de les intervencions i retarda

la deteccid precoc.

Les situacions de pobresa estructural afecten directament la capacitat de proteccio:

habitatges sobreocupats, manca d’'intimitat, inestabilitat residencial i barreres

administratives dificulten que els infants disposin d'un entorn segur i protector.

Els infants que arriben tard al sistema educatiu o que pateixen barreres lingUistiques tenen
un risc més gran de quedar fora dels circuits de proteccid, especialment si no hi ha una

deteccid directa o propera en el barri.

La coordinacié ha de ser efectiva entre serveis (educacid, salut, social) pot generar

respostes fragmentades que no aborden de manera integral les necessitats dels infants.
4.5.1.4 Principals idees for¢ca i reptes del dret

Les idees forca en relacid als potencials i a les mancances que marqguen aquest repte a
Lleida es mostren a la segUent taula.

Figura 56. Principals potencialitats i febleses del dret a ser valorat/da, respectat/da i

tractat/da de manera justa

Potencialitats Febleses

vl Preséncia de professionals educatius i socials Coneixement desigual dels drets entre
que promouen valors de respecte, bon fracte infants i adolescents segons centre, entitat
i convivencia. i barri.

M Els infants i adolescents perceben . . - -

S P . Coneixement insuficient dels circuits
majoritariament, que sén escoltats i fractats -
S d'ajuda quan es vulneren els dretfs (on
amb respecte en els entorns familiars i -
anar, a qui adrecar-se).
escolars.

V] Existéncia de projectes i programes que Desigualtats entre barris que dificulten
incorporen I'educacié emocional, la I'accés igualitari a activitats i oportunitats
convivéncia ila inclusiéd com a valors centrals. (especialment en barris vulnerables).

Persistencia de tractes desiguals o

Treball de valors, igualtat i diversitat en molts
centres educatius i entitats de lleure.

discriminacions subtfils en relacions entre
iguals i en espais socials.
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Potencialitats Febleses

Enfortir una estratégia municipal unificada
per difondre els drets de la infancia de
manera sistematica.

M Major sensibilitzacié en temes de diversitat,
convivencia intercultural i respecte mutu.

Reptes estratégics

%* Definir una estratégia municipal de difusié dels drets en llenguatges accessibles per infants,
adolescents i families.

¢ Garantir que tots els infants tinguin informacié clara i canals de confianca per demanar
ajuda en situacions de vulneracié de drets.

%* Reforcar accions educatives i comunitaries per reduir les desigualtats entre barris en tracte i
oportunitats.

“* Impulsar programes que promoguin el bon tracte entre iguals i abordin discriminacions
subtils i microagressions.

4.5.2 DRET A SER ESCOLTAT/DA

4.5.2.1 Participaci6 significativa a través de I'organ de participacié i altres espais

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

El Plenari de la Infancia i I' Adolescéncia, format pel Consell d'Infants i el Consell de Joves,
constitueix el principal organ formal de participacid. Aquest espai permet que infants i
adolescents expressin opinions, formulin propostes i traslladin inquietuds directament a

I’Ajuntament.

Tant el Consell d'Infants com el Consell de Joves han participat en processos concrets de
ciutat —espai public, mobilitat, projectes urbans o activitats comunitaries— i, en alguns

Ccasos, les seves aportacions han fingut un impacte real en decisions municipals.

Als centres educatius hi ha espais interns de participacié (assemblees d'aula, delegats/des,

comissions i projectes cooperatius) que fomenten habilitats de decisid i expressid.

Les entitats de lleure, esportives i culturals generen espais participatius on infants i joves

prenen rols actius, aprenen a decidir i on desenvolupen responsabilitat compartida.

La participacié es reforca també a través de projectes comunitaris i de barri, on les
educadores d'entorn i alfres agents faciliten processos vivencials que integren la mirada

infantil en diagnosi i propostes.
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Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

Tot i I'existéncia del Plenari i dels dos consells, la incidéncia real en politiques publiques
encara és limitada. Les aportacions no sempre es tradueixen en canvis concrets ni hi ha un

retorn estructurat sobre qué s'ha acceptat o descartat.

El Plenari no reflecteix encara tota la diversitat d’infants i adolescents de Lleida: hi ha poca

presencia d'infants migrats, amb discapacitat o en situacié de vulnerabilitat.

La participacidé continua sent molt depenent del centre educatiu o I'entitat, i t& menys
presencia en serveis socials, salut, cultura o urbanisme, on no sempre s'articula I'escolta

infantil com a pas previ de les decisions.

Les families no sempre coneixen el Plenari ni els consells, cosa que en limita I'impacte

comunitari i la legitimitat social.

No existeix un protocol municipal unificat que incorpori la participacid infantil i adolescent

de manera obligatdria en totes les decisions que els afecten.

4.5.2.2 Protagonisme de la infancia

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aqueta area?

En diversos projectes municipals, tant el Consell d'Infants com el Consell de Joves han fingut
un rol actiu i visible, aportant propostes en urbanisme, espai public (parcs inclusius) o

activitats de barri.

Les entitats de lleure i els centres educatius potencien rols actius: ajudants, representants,

dinamitzadors, monitors joves... que reforcen la capacitat d'autoregulacid i decisié.

En nombroses escoles i instituts, infants i adolescents generen continguts propis —radios
escolars, revistes, blogs, videos, projectes d' APS— que permeten que la seva veu arribi a la

comunitat i que exerceixin un protagonisme comunicatiu real.

Les entitats de lleure, esportives i culturals impulsen accions on els infants elaboren
campanyes de sensibilitzacié sobre convivencia, inclusid, salut, medi ambient o vida

comunitdria, prenent rols de portaveu de missatges col lectius.

Els projectes comunitaris als barris fomenten que infants i adolescents ufilitzin fotografies,
videos o relats propis per documentar problemadtiques, expressar opinions i traslladar

demandes als serveis municipals.
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Algunes activitats del Plenari ofereixen a infants i joves oportunitats per comunicar
publicament les seves propostes i conclusions, iniciant-se en funcions de representacidé i

incidéncia.
Que manca o no funciona per millorar aquesta area?

El protagonisme continua sent puntual i depén de projectes concrets. No és encara una

practica transversal en totes les politiques que afecten infants i adolescents.

Les oportunitats de protagonisme no sempre sén adaptades a infants amb necessitats

especials, nivells diversos de suport o barreres lingUistiques.

Quan el protagonisme es vincula només a activitats concretes, es perd la possibilitat que
infants influeixin en politiques publiques més estructurals (lleure, urbanisme, salut, seguretat,

cultura).

En relacié al protagonisme comunicatiu, aquest és molt desigual: alguns centres educatius
i entitats disposen de canals consolidats, mentre que altres no tenen cap espai per
fomentar la comunicacidé i expressié publica infantil. El Plenari no disposa encara d'un candal
estable de difusid (web propia, xarxes, materials audiovisuals) gestionat amb participacid
d'infants i adolescents, fet que limita la visibilitat de la seva veu. La ciutat no té¢ una
estrategia de comunicacidé infantil i juvenil que integri els canals escolars, les entitats i el

Plenari per donar continuitat i reconeixement al que infants i adolescents expressen.

4.5.2.3 Foment de la participacié infantil: sensibilitzacié, formacio, trobades i

normatives

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

La ciutat disposa d'experiéncies periddiques de tfrobades, jornades i tallers que fomenten

la participacié activa dels infants.

Els cenfres educatius fan una tasca important de sensibilitzacié sobre la importancia

d’expressar opinions, escoltar els altres i prendre decisions col lectives.

Algunes entitats treballen activament la formacié en participacié (metodologies peer-to-

peer, freball cooperatiu, dinamitzacié juvenil).
Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

Falta una normativa o marc municipal clar que estableixi I'obligacié d'incorporar la

participacio infantil i juvenil en decisions i projectes que els afecten.
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La formacid en participacid per a professionals és insuficient, i aixd limita la qualitat dels

processos participatius i I'escolta activa.

No existeix un pla estable de sensibilitzacié comunitdria que fomenti la participacié infantil

en tots els barris.

Les families, sovint per desconeixement o manca de temps, no sempre faciliten ni valoren

la participacié dels infants en processos comunitaris.

4.5.2.4 Principals idees forca i reptes del dret

Les idees forca en relacid als potencials i a les mancances que marguen aquest repte a
Lleida es mostren a la segUent taula.

Figura 57. Principals potencialitats i febleses del dret a ser escoltat/da

Potencialitats

Existéncia del Plenari de la Infancia i
Adolescencia, amb el Consell d’Infants i el
Consell de Joves com a organs formals de
participacio.

Infants i adolescents participen en projectes
concrets d'espai public, mobilitat, educacié i
barri.

Espais de participacié estables als centres
educatius (assemblees, delegats/des,
comissions).

Entitats de lleure i esportives que fomenten el
lideratge ila presa de decisions.

Projectes comunitaris on infants i adolescents
documenten el barri, generen propostes o
elaboren materials (fotos, videos, entrevistes).

Febleses

[¥] Presencia limitada del Plenari en decisions
municipals clau; manca d'un protocol
d’incidencia real.

[X] Participacié poc representativa: baixa
preséncia de families migrades, infants
vulnerables o amb discapacitat.

Participacio infantil i juvenil poc
estructurada en dmbits com urbanisme,
sostenibilitat, salut o seguretat.

Millora d'un sistema de retorn que expliqui
als infants qué s’ha acceptat, modificat o
descartat de les seves propostes.

[X] Difusi6 de les aportacions dels infants;
falta de canals comunicatius estables
gestionats amb ells.

Reptes estratégics

preséncia als organs formals.

*%* Convertir el Plenari en un organ realment vinculant, amb protocols de consulta i retorn.

*%* Ampliar la participacié a infants i adolescents dels barris més vulnerables i amb menys

+“* Crear canals de comunicacié propis amb veu infantil (blog, xarxes, butlletins).

directament.

*%* Incorporar la participacié infantii en tots els projectes municipals que els afectin
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4.5.3 DRET A ACCEDIR A SERVEIS ESSENCIALS DE QUALITAT
4.5.3.1 Lluita contra la pobresa i les desigualtats d’accés

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Existencia d'un sistema estructurat d'ajuts economics, suport alimentari, beques de material

escolar, ajuts al lloguer i programes d'emergencia que actuen com a xarxa de contencio.

Treball comunitari als barris que facilita la deteccid i el suport de families en situacié de

vulnerabilitat.

Preséncia d'entitats que redueixen barreres d'accés al lleure, la cultura, I'esport i 'educacid

no formal.
Que manca o no funciona per millorar aquesta area?

Les dades mostren que, a escala de comarques de Lleida, un de cada tres menors es tfroba
enrisc de pobresa i exclusié social. I, segons la memoria social del POUM, barris com els de
la Mariola i el Centre Historic presenten una renda molt per sota de la mitjana, fet que indica

un risc més alt de pobresa infantil en aquests entorns.

Les dades mostren que un nombre molt elevat de families necessiten ajuts urgents per fer
front a despeses d’habitatge i subministraments, i que existeixen situacions de sensellarisme
ateses per serveis municipals i entitats socials. Aixd indica que, per a una part dels infants,
les condicions materials de I'habitatge i I'estabilitat econdmica de la llar poden

comprometre el seu benestar quotidid.

Per a una part de les families, el cost de les activitats de lleure, culturals i esportives continua
sent una barrera, i qixd es tradueix en diferéncies d'oportunitats entre infants segons la

renda i la situacié economica de la liar.

Diversos serveis —centres educatius, serveis socials, benestar emocional i equips d'atencid
especialitzada— treballen amb un volum de casos i una complexitat més alta que la seva
capacitat de resposta, fet que limita la intensitat de les intervencions i retarda la deteccid
precoc¢ de necessitats. | les ratios de professionals socials per casos sén altes i limiten la

capacitat d'intervencid i seguiment.
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4.5.3.2 EducacidoiTlC

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Accés universal a I'educacié i xarxa educativa amb programes de suport, reforc i

mentories.

Presencia d’educadores socials i integradores que donen suport a infants i families amib

dificultats.

El Pla Educatiu d'Entorn reforca el paper de I'educacié com a responsabilitat compartida
entre escoles, families, serveis i entitats del barri. Aquesta xarxa permet detectar millor les
necessitats dels infants i adolescents, coordinar respostes i generar itineraris educatius més

continus dins i fora del centre educatiu.

A més, el desplegament del Pla Educatiu d'Entorn facilita que infants i joves de contextos
més vulnerables tinguin accés a activitats de reforg, lleure educatiu, espais de trobada i
projectes comunitaris que, d'altra manera, seria més dificil que coneguessin o poguessin
aprofitar. Aixd contribueix a reduir desigualtats d'oportunitats associades al barri o a la

situacio socioeconomica de les families.

Projectes comunitaris i entitats que faciliten accés a dispositius, espais digitals i

alfabetitzacié TIC.

La majoria d'infants disposen del material escolar necessari i més de la meitat dels infants

reben suport escolar quan ho necessiten.
Queé manca o no funciona per millorar aquesta area?

A Lleida es constata la presencia de segregacio escolar per origen i nivell socioecondmic,
que fa que alguns centres de maxima complexitat, especialment situats en zones més
vulnerables de la ciutat, concentrin una proporcid més alta d'alumnat amb necessitats

educatives i social.

Barreres lingUistiques i desfasament curricular en infants que arriben tard al sistema

educatiu.

Els centres educatius, especialment els situats en zones amb major complexitat, afronten
un volum de necessitats socioeducatives i emocionals que supera la seva capacitat
d'atencidé personalitzada. La cdarrega de casos, la diversitat de situacions i la concentracio
d'alumnat vulnerable dificulten dedicar temps individualitzat a cada alumne, tal com

assenyalen els professionails.
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Escletxa digital important: manca d'equipament adequat en algunes llars i competéncies

digitals familiars insuficients.

4.5.3.3 Saluti alimentacid

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Xarxa sanitdria publica que garanteix cobertura pedidtrica, salut sexual, vacunacions i

seguiment general.

Bona participacié en activitat fisica en la infancia i presencia de programes orientats a

habits saludables.
Programes d'orientacio i suport emocional en diversos serveis i entitats.
Bona autopercepcid de salut.

Habits d'esmorzar relativament positius, sobre tot en els infants que esmorzen gairebé cada

dia a casa.
Consum moderat de refrescos i hdbits alimentaris amb preséncia de fruita i verdura.

Practica d'activitat fisica: Un percentatge important fa esport o jocs actius fora de I'escola

(dades qualitatives que complementen la diagnosi).
Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

El benestar emocional té un pes molt rellevant en la realitat infantil i adolescent de Lleida,
amb els principals diagndstics relacionats a trastorns del neurodesenvolupament, ansietat,
frastorns relacionats amb fraumes i estrés, depressid i frastorns de la conducta. A més, la
regid sanitaria de Lleida presenta percentatges elevats en trastorns de conducta, TDAH i

discapacitat intel lectual.

Preocupaciod creixent per la salut mental: ansietat, estres, tristesa i percepcid de malestar

emocional especialment en adolescents i especialment en noies.
Habits de descans insuficients o irregulars, especialment en adolescents.

Nivells insuficients d'activitat fisica en una part dels infants i adolescents, afavorits per un Us

intensiu de pantalles i per barreres d'accés econdmic a activitats esportives.
Us intensiu de pantalles i xarxes socials que afecta el descans i la salut emocional.

Percentatges més alts, ala regid sanitaria de Lleida, de limitacions greus i discapacitats que

la mitjana catalana.
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Serveis especialitzats saturats i amb llistes d’espera que dificulten I'atencid terapeutica a

temps.

Les families amb menys recursos tenen més dificultats per garantir una alimentacié

equilibrada i ritmes saludables.

4.5.3.4 Principals idees forca i reptes del dret

Les idees forca en relacié als potencials i a les mancances que marquen aquest repte a
Lleida es mostren a la segtent taula.

Figura 58. Principals potencialitats i febleses del dret a accedir a serveis essencials de

qualitat
Potencialitats Febleses
M Accés majoritari a I'atencié sanitéria Preséncia de dificultats vinculades amb el

benestar emocional en infants i
adolescents, amb trastorns de conducta i
TDAH.

puUblica, amb percepcid positiva de la salut
(85% adolescents).

Hores de son insuficients en una part
d'infants i adolescents (Us de pantalles i
horaris tardans).

Habits alimentaris relativament saludables i
esmorzar regular en la majoria.

| , o . Elevat nivell de preocupacions i malestar
Accés a esport i activitats actives en molts . . .
emocional, amb sentiments de solitud,

infants i joves. - -
nervis o tristesa.

reben suport quan cal (55%).

Existencia del Pla Educatiu d'Entorn, que
connecta escola, familia i comunitat.

Xarxa de serveis municipals i enfitats que
ofereixen reforg, salut emocional i suport
educatiu.

M Molts infants disposen del material escolar i

Massa hores de pantalles (47% adolescents,
20% infants).

Capacitat limitada dels centres educatius
per oferir atencié personalitzada i
seguiment intensiu.

Families vulnerables amb menys capacitat
d'alimentar bé als seus fills i d'oferir-los les
activitats que necessiten

Reptes estratégics

als centres i serveis.

d’alumnat amb dificultats.

%* Situar el benestar emocional com un ambit prioritari del futur pla

*%* Reforcar programes de suport emocional, benestar emocional i educacié socioemocional

%* Reduir la desigualtat educativa reforcant la deteccié precog, el suport, i el seguiment

“* Garantir que tots els infants tinguin entorns d'estudi adequats i accés a activitats de lleure

saludable.
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¢* Enfortir el Pla Educatiu d’Entorn com a eina estructural d'equitat.

4.5.4 DRET A VIURE EN ENTORNS SEGURS | NETS

4.54.1 Proteccio davant la violencia

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Els protocols municipals i supramunicipals de proteccié (EAIA, EVAMI, serveis socials, SIFE,
centres educatius) permeten detectar, derivar i intervenir en casos de violéncia fisica,
emocional, negligencia o exposicié a violencia masclista. L'existéncia d'aquesta xarxa fa

que molts casos acabin essent identificats.

Les escoles, institutfs i entitats ofereixen entorns on la majoria d'infants se senten segurs. La
percepcié general és que el centre educatiu constitueix un espai protector i de confianca,

especialment per aqguells infants que viuen situacions complexes a casa.

Hi ha professionals amb experiencia en abordatge de violencia intrafamiliar, abusos
sexuals, assetjament i ciberassetjament, que actuen com a figures clau per detectar senyals

d'alerta i acompanyar infants i adolescents.

Alguns projectes i tallers a escoles i entitats aborden explicitament temes de violéncia,
convivéncia, gesti® emocional i relacions sanes, reforcant la prevencié i la deteccid

precog.
Que manca o no funciona per millorar aquesta area?

Els casos de negligéncia i violencia emocional sén freqUents i complexos, i sovint venen
associats a situacions de pobresa, estrés familiar, salut mental no tractada o inestabilitat
residencial. La demanda supera la capacitat de resposta, cosa que pot retardar

infervencions necessaries.

Els serveis especialitzats en benestar emocional i violéncia tenen llistes d'espera elevades,
fet que genera periodes de vulnerabilitat importants en infants que necessiten suport
urgent. A més, la no disponibilitat de dades sobre violéncia a infants i adolescents,
obstaculitza conéixer com evoluciona i I'impacte que poden tenir les mesures que

s'apliquen.
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L'assetjament escolar i el ciberassetjiament continuen presents. Tot i tenir protocols, no
sempre es resolen amb la rapidesa i profunditat necessdries, i els infants identifiquen espais

(fisics i digitals) on se senten exposats.

No tots els infants saben com demanar cjuda de manera segura. Els circuits de

comunicacié no sén prou coneguts ni adaptats a diferents edats i contextos lingUistics.

L'augment de la presencia de continguts de risc a xarxes socials i la manca d'educacié
digital estructurada augmenten I'exposicidé a violéncies simboliques o psicoldgiques sense

qgue hi hagi una resposta integral de ciutat.

4.5.4.2 Entorn urba segur i mobilitat

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

La Guardia Urbana de proximitat i els projectes de policia comunitdria contribueixen a
generar relacions de confianca amb infants i adolescents, especialment en determinats

barris.

Alguns itineraris escolars s’han fet més segurs mitjiancant intervencions urbanistiques que

han millorat la mobilitat a peu i en bicicleta, reduint riscos en entrades i sorfides dels centres.

Alguns dels processos participatius en urbanisme han incorporat la mirada dels infants, com
en projectes de parcs o reformes d'espais publics, millorant I'adequacid dels espais a les

seves necessitats.

L'estructura d'espais verds i I'horta constitueixen un potencial important per oferir zones de

joc, de desplacament segur i de contacte amb la natura.

La majoria d’'infants i adolescents estan contents amb el barri on viuen i una part elevada
(67%) se sent segura caminant o jugant al barri. A més, expressen una elevada satisfaccid,

sobre toft els infants, per viure a Lleida.
Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

Infants i adolescents expressen que hi ha espais del barri on se senten insegurs —zones
fosques, places poc vigilades, espais degradats o amb preséncia d'incivisme—, i aixo limita

la seva autonomia i mobilitat.
A més, reclamen més espais per jugar o fer activitats a I'aire lliure.

La percepcid de bruticia, vandalisme i soroll és notable en diversos barris, i molts infants

associen aquests elements a sensacions d’'inseguretat i malestar.
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No hi ha prou espais suficients dissenyats especificament per a adolescents. La manca
d'aquest tipus d'espais provoca que molts joves ocupin zones on no sén benvinguts, cosa

que genera conflictes o expulsions.

Alguns patis escolars i espais de joc no sén accessibles a infants amb diversitat funcional, o
bé estan tancats fora d'horari, fet que redueix les oportunitats d'Us comunitari i de joc lliure

segur.

Els desplacaments en bici o patinet no sempre sén segurs: carrils bici discontinuats,
encreuaments conflictius i convivéncia complexa entre modalitats dificulten una mobilitat

infantil autonoma.

4.54.3 Accid climatica favorable a la infancia

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

L'entorn natural de Lleida, amb I'horta i zones verdes urbanes, ofereix un potencial
important per vincular infancia i natura, crear itineraris saludables i fomentar activitats

educatives a |'aire lliure.

La ciutat ha iniciat projectes de parcs inclusius i espais de joc més accessibles, incorporant

materials sostenibles i criteris d'accessibilitat universal.

Hi ha escoles i entitats que treballen educacié ambiental, reciclatge, consum responsable
i cura de I'espai public, promovent actituds que poden contribuir al sosteniment d'un

entorn més net i una societat més sostenible.
Queé manca o no funciona per millorar aquesta area?

Molts infants i adolescents perceben que la ciutat no és prou neta: bruticia als carrers, males
olors en alguns punts, contenidors desbordats i actituds inciviques que resten qualitat a

I'espai comunitari.

El manteniment dels parcs i algunes zones verdes és percebut com insuficient en diversos
punts de la ciutat, i infants i adolescents assenyalen espais concrets —com la zona del riu,
la placa de les Magnolies i alguns parcs de barri— on caldria millorar la neteja, la

il luminacid i el manteniment.

Encara hi ha pocs espais pensats globalment per totes les capacitats: infants amb

discapacitat fisica o sensorial tfroben barreres que limiten I'Us d'espais urbans i naturals.

Falta una estratégia de ciutat que connecti educacié ambiental, civisme, sostenibilitat i

participacio infantil, i que situi els infants com a agents actius del canvi ambiental.
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La presencia de calor extrema en els mesos d'estiu, agreujada pel canvi climdatic, afecta
I'Us segur d’espais de joc i esport, perd encara no hi ha mesures d'adaptacié homogénies

a tofs els barris (ombra, aigua, zones fresques).

4.5.4.4 Principals idees forca i reptes del dret

Les idees forca en relacid als potencials i a les mancances que marguen aquest repte a
Lleida es mostren a la segUent taula.

Figura 59. Principals potencialitats i febleses del dret a viure en entorns segurs i nets

Potencialitats

Alta satisfaccié amb el barri (75%) i amb
viure a Lleida (infants 77%, adolescents 59%).

Percepcid general de seguretat elevada
(67%).
Parcs, places i espais d'estada utilitzats com

a llocs de trobada.

Bones experiéncies de convivencia i vida de
barri en molts contextos.

Febleses

Necessitat de més espais per jugar i fer
activitats: 33% infants i 50% adolescents.

Manteniment irregular d'alguns espais
puUblics, zones fosques i poca il luminacié en
llocs concrets.

Espais poc inclusius o no adaptats a infants
amb diversitat funcional.

Preocupacio per incivilitats, bruticia puntual
o convivéncia dificil en algunes zones.

Reptes estratégics

*%* Generar espais publics més inclusius, verds i jugables a tots els barris.

%* Millorar la il luminacid, neteja i manteniment en zones identificades com problematiques per
infants i joves.

*%* Integrar la mirada infantil en el disseny urba i en els projectes de mobilitat segura.

*%* Reduir desigualtats entre barris en la qualitat de I'espai pUblic.

4.5.5 DRET A SER INFANT | ADOLESCENT

4.5.5.1 Accés ainstal iacions culturals, de lleure i esportives

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Lleida t& una xarxa molt extensa d'entitats de lleure, esportives, musicals, arfistiques i
culturals que ofereixen activitats variades i de qualitat. Aquesta diversitat és un actiu

enorme per garantir experiencies riques i per facilitar la inclusid social.
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Els equipaments culturals i esportius de ciutat —teatres, museus, centres civics, instal lacions
esportives— ofereixen una programacié que pot arribar a infants i adolescents, i alguns

d’'aquests espais ja col laboren activament amb escoles i entitats.

Programes municipals com el Lleure Universal o les activitats d’estiv faciliten opcions
d'accés, especialment en els periodes de vacances, i contribueixen a reduir desigualtats

d’'oportunitats.
Que manca o no funciona per millorar aquesta area?

Les barreres economiques contfinuen limitant I'accés equitatiu: activitats esportives,
musicals o culturals poden tenir costos que moltes families no poden assumir, especialment

en contextos de pobresa.

La informacio sobre activitats no és sempre accessible per a totes les families, especialment

per les que tenen barreres lingUistiques, digitals o culturals.

Els adolescents identifiquen manca d’espais propis i adaptats a les seves necessitats (sales
de musica, espais de convivencia, zones per esport lliure), fet que sovint els expulsa a espais
gue no sén adequats o on no se senten benvinguts. També mostren desconeixement de

|'oferta cultural existent.

Determinats barris fenen menys oferta cultural o esportiva accessible a peu, cosa que pot

accentuar desigualtats territorials en I'accés efectiu al lleure, la cultura i I'esport.

4.5.5.2 Vida familiar

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

Programes de parentalitat positiva, espais familiars i serveis d'orientacié treballen per
reforcar vincles, donar eines educatives i acompanyar la crianca de manera respectuosa

amb les necessitats infantils.

Les entitats socials i serveis comunitaris generen espais de suport i frobada que ajuden les

families a compartir inquietuds i reduir I cillament.

En general, molts infants de Lleida expressen sentir-se estimats i recolzats, i les families sén

conscients de la importancia del benestar emocional i del suport escolar.

També la gran majoria d'adolescents afirmen que les seves families confien en ells, els

escolfen i s’interessen pels seus estudis.
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Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

En molts casos, especialment en families vulnerabiles, la precarietat laboral, la manca de
temps, I'estrés i els problemes de salut mental dels adults afecten directament la qualitat

de la crianca i del temps compartit.

Alguns infants assumeixen responsabilitats d'adults —cura de germans, gestid de tasques

de la llar, tramits— que limiten el seu dret a ser infants i a dedicar temps al joc i al descans.

La violeéncia infrafamiliar, els conflictes constants o la manca d’estabilitat emocional dins la

llar generen un risc important per al desenvolupament emocional i social.

No existeix encara una xarxa d'espais familiars suficient per garantir que totes les families

puguin accedir a suport emocional, educatiu i comunitari de manera regular i propera.

4553 Culturaijoc

Quins aspectes de la situacié actual afavoreix aquesta area?

La ciutat disposa d'una oferta cultural rellevant —festivals, espectacles, exposicions,
activitats de biblioteca, iniciatives artistiques— que permet a molts infants accedir a

experiencies culturals enriquidores.

Hi ha una tradicié de joc al carrer i als parcs que, quan les condicions ho permeten, es

manté viva, afavorint la convivéncia entre infants de diferents barris i origens.

Les ludoteques, esplais i espais comunitaris ofereixen activitats de joc simbodlic, creatiu i

cooperafiu que fomenten el desenvolupament integral.
Qué manca o no funciona per millorar aquesta area?

Alguns parcs i espais de joc estan en mal estat, tenen un manteniment irregular o no sén

accessibles. La qualitat del joc depén massa del barri on es viu.

Les families amb menys recursos economics o culturals tenen menys capacitat d'accedir a
activitats culturals i de lleure estructurat, fet que crea diferéncies d’estimuls i experiéncies

entre infants.

Els espais de joc lliure sén insuficients en alguns barris, i en moments de molta calor poden

ser poc utilitzables si no hi ha ombra, punts d’aigua o zones de descans.
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Per als adolescents, la ciutat no ofereix suficients espais perque puguin expressar-se i
desenvolupar aficions culturals o creatives en un marc segur i no adultocentric. |, d'altra
banda, participen poc en les activitats culturals existents, deduint-se de la consulta també,

un desconeixement elevat de la mateixa.

4.5.5.4 Principals idees forca i reptes del dret

Les idees forca en relacié als potencials i a les mancances que marquen aquest repte a

Lleida es mostren a la seguent taula.

Figura 60. Principals potencialitats i febleses del dret a ser infant i adolescent

Potencialitats Febleses
M La majoria d'infants i adolescents tenen [X] Manca d'energia després de I'escola: 35%
temps per jugar i descansar (81% infants, 69% adolescents i 19% infants.

adolescents).

M Participacié notable en activitats esportivesi  [Xl Participacié cultural molt baixa: 41% infants,

de lleure. 28% adolescents.
M Convivéncia familiar positiva i entorns [X] solitud rellevant: 16-18% infants i 25%
afectius estables. adolescents.

M Preséncia d'espais de joc, esport irelacié en Desconeixement generalitzat de I'oferta
molts barris. culturalid’oci.

Reptes estratégics

** Ampliar I'oferta d’'activitats culturals, creatives i d’oci amb preus accessibles.

** Crear més espais de joc i frobada per adolescents (un coliectiu sovint oblidat en
urbanisme).

** Incorporar programes per reforcar la vida social, la pertinenca i les relacions positives.

*%* Dissenyar estratégies contra la solitud adolescent i per millorar el benestar emocional.
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4.6 Annex 1: aportacions sessi6 debat agents

clau

En aquesta sessid, els agents vinculats a la infancia i I'adolescencia a Lleida van reflexionar
i debatre envers els aspectes que actualment afavorien cadascun dels grups de drets, aixi

com en les mancances o disfuncionalitats que hi treballaven en contra.

Es va utilitzar la dindmica de “camps de forca” que ajuda a identificar les forces positives
(alld que afavoreix i freballa pel dret en qUestid) i les negatives (les mancances i punts de
millora) i la reflexié es va realitzar en base a la diagnosi provisional facilitada i al seu

coneixement i experiencia amb el col lectiu.

4.6.1 Dret aun tracte just

Forces positives:

e Programes i serveis municipals

e Recursos especifics per a families vulnerabiles.

e El plenaris de joves, que donen la veu als joves.

e Atencid per professionals especialitzats d'atencié a la infancia (SEAIA).

e Projectes d’educadors d’entforn.

e Serveis d'intervencié socioeducatius (SIS) i la metodologia Triangle Parentalitat
positiva (SIS, SSSS, EAIA).

e Recurs “Lleida Jove".

e Enfitats socials, de lleure i esportives.

e Escola, esforc de docentsi altre personal.

e Referents educatius positius.

e Els educadors (mestres i professorat) afavoreixen la garantia d'aquest dret.
Forces negatives:

e Manca recursos personals SSSS.
e Falta escoltar-los més en les necessitats de la ciutat.
o Dificultats d'accés al lleure.

e Estereotips del personal dels serveis que dificulten I'accés de col lectius minoritaris.
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e Molts handicaps per accedir a recursos de lleure per als infants i joves amb
discapacitat per desconeixement.

e Falten canals de comunicacio.

e No hi hainteraccié en espais publics entre diferents col lectius.

e Manquen professionals de I'dmbit social per atendre.

e Falta derecursos (a escoles, serveis municipals...).

e Prejudicis, racisme, xenofdbia.

e Calreduir les desigualtats territorials entre barris.

e Segregacié urbana

e Apropar els recursos als barris.

e Desconeixement dels recursos existents.

e Lleidajove no arriba a tots els joves.

e Manca de coneixement del que els nens i nenes / adolescents realment volen o
necessiten.

e Garantir la igualtat de tracte per a infants migrats o nouvinguts.

e Falta de comunicacié o de coneixement de les entitats.

e No actuar directament amb les families no afavoreix els drets dels infants i els
adolescents.

e Poca coordinacié entre recursos i serveis (socials, educatius, sanitaris...).

o Dificultats en les linies de treball unificades. Manquen criteris unificats d'actuacié

e  Garantir un fracte no discriminatori a infants en situacié de pobresa.

e Accés desigual a salut emocional.

e Més preséncia i proximitat dels serveis socioeducatius.

e Pobresaientorns familiars complicats.

4.6.2 Dret al’escolta

Forces positives:

e Observatori de la Infancia i Adolescencia.

e Escola com agent que fomenta la participacié.

e Projectesiiniciatives d'Esplais, Caus i Escoltes.

e Activitats extraescolars.

e Disponibilitat de tecnologies per facilitar la participacid (adolescents).

e Activitats educadores d’entorn. Treball d'educadores d'entorn que fan al carrer.

e Entitats del tercer sector.
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e Clubsientitats esportives.

e Plenari de la infancia i adolescéncia.

e Mirada Educacio 360.

e Escoles artistiques de la ciutat.

e Metodologia Peer to Peer, enfre iguals.

e Fer participar infants i adolescents des de diferents dmbits, perd sobretot des de

l'escola.
Forces negatives:

e Participacié simbdlica o decorativa- "es consulta només per complir un requisit”

e Hiha organs on se'ls escolta perd en acabat no se'ls fa gaire cas i no se'ls fa retorn.

e Falta que no es quedi sols en escotar sind que hi hagi una transformacio.

e Laintoleranciai/o lainaccid dels adults.

e Mecanismes participatius més descentralitzats, espais comunitaris.

e Mirada adultocentrista.

e Manca de projectes reals i universals d'orientacid i d'acompanyament en el
projecte de vida.

e Manca d’entorns i metodologies participatives inclusives que permetin que infants
amb diferents nivells de suport puguin contribuir amb igualtat de condicions.

e Estigma o discriminacié dels Infants amb discapacitat, d'origen estranger, d’étnies
minoritaries o LGTBIQ+. Sovint: se'ls escolta menys, se'ls pressuposava menys
capacitat, se'ls infantilitza en excés.

e Espais de participacid poc representatius.

e Estigma social i expectatives baixes, que poden invisibilitzar les seves opinions o
minimitzar-ne el valor en processos de presa de decisions.

e Temps i dindmiques poc adaptades a les seves necessitats (ritme més lent,
descansos, suport individualitzat), que poden fer inviable la seva participacid
efectiva.

e Situacions de vulnerabilitat o risc social. Els infants amb expedients de risc, situacions
de violéncia, negligéncia o vulnerabilitat, poden tenir por de parlar, poden sentir
lleialtat conflictiva entre progenitors, poden estar acostumats a no ser escoltafs,
poden desconfiar d'adults i institucions.

¢ Manca de metodologies que posin l'infant al centre de les intervencions.

e Poca formacié dels professionals en participacié i escolta activa infantil i juvenil.

e Participacioé real. Si poden dir poden decidir.

e Projectes centrats en 'activitat i no en I' escolta real.
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Fomentar la cocreacid (reactiva i proactiva).

S'escolta poc en el disseny dels programes que poden ser transcendentals per als
joves.

La familia sovint és la font principal d'informacid, cosa que pot limitar que es reculli
directament la veu i les necessitats expressades per I'infant amb discapacitat
intel lectual.

Poca participacid en els recursos i entitats culturals de la ciutat com una eina per a
l'educacid.

Millorar Us de les eines digitals.

Fomentar espais familiars d' escolta.

No se'ls escolta prou. Ells tenen propostes a les que no sempre es dona compliment.

Aquesta és la meva experiéncia als plenaris de joves de Lleida.

4.6.3 Dret aserveis essencials de qualitat

Forces positives:

Existencia (encara) de serveis publics de qualitat (escola, salut, serveis socials...).
L'accés de tots/es a I'educacid garanteix aquest dret. Afegeixo motxilles escolars,
beques....

Experieéncies de coordinacié entre serveis educatius, socials i sanitaris, especialment
a través de taules i equips multidisciplinaris.

El pla educatiu d'entorn molt ben organitzat.

Programes preventius amb coordinacié amb altres agents comunitaris.

Accié d'entitats del tercer sector (ex. ajuts a alimentacid).

Preséncia del tercer sector i entitats socials complementdries que amplien I'oferta
de serveis i activitats de lleure i educatives.

El control i el seguiment de la qualitat dels serveis.

Programes amb evidéncia cientifica darrera.

SOAC que aglutina agents molt diversos.

Activitats culturals com element inclusiu, educatiu i de fransformacid social.
Consell escolar municipal, ampliat amb tercer sector, salut..., fent-lo més transversal.
Mentories tandem (Pla Educatiu d'Entorn).

Escoles municipals i programes formatius per a joves.

Programes per a infants, adolescents i joves en I'dmbit de la prevencio.

Educadores Socials i Integradores de Serveis Socials Basics i del SIS.
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e Professionals SEAIA.

e Accés a escoles bressol.

Forces Negatives:

e Segregacid escolar i concentracié en centres de mdaxima complexitat L'infant
immigrant no accedeix al mateix entorn educatiu que alires infants: centres amb
menys recursos familiars, major absentisme, menys estabilitat educativa, menys
oportunitats extraescolars.

e Rdatios professional/ infant elevades.

e Professionals molt saturats per la gran diversitat de situacions a les aules.

e Falta o saturacié d'equipaments (esportius, centres civics)

e No entenent la llengua, I'infant no pot participar plenament a classe, als serveis, o
a activitats de lleure.

e Recursos especialitzats d'atencid al benestar emocional del col fectiu infanto juvenil
saturats.

e Sobrecarrega dels centres educatius i serveis socials, fet que dificulta la intervencié
precoc i la deteccid de necessitats.

e Als centres educatius és complicat atendre convenientment la diversitat. Falten
recursos humans.

e Pocs recursos especifics adaptats per a collectius amb necessitats especials, com
programes d'inclusid educativa, suport psicopedagogic o itineraris formatius
adaptats.

o Dificultats d'integracié per a adolescents migrats, sobretot els que arriben tard al
sistema. Pateixen: xoc cultural, barreres lingUistiques, desmotivacié, acceleracié
curricular que no poden seguir.

e Baixos nivells de competéncies digitals familiars.

e Mecanismes d'avaluacié i control que permetin supervisar la qualitat i
I'accessibilitat dels serveis.

e Reftirada dels professionals socials als centres educatius

e Estereofips i biaixos culturals que condicionen expectatives educatives. Alguns
infants immigrants, especialment d'origen marroqui, subsaharid o pakistanés, reben
menys expectatives académiques.

e Poca representativitat i de personal multicultural als serveis.

e Mecanismes d'acollida insuficients.

e Saturacié del padrd i dificultats per accedir-hi.
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e Situacio juridica de families migrats.

e Segregacid escolar per origen i nivell socioecondmic. Hi ha diferéncies clares entre
cenfres de zones benestants i cenires de zones vulnerables. Aquests darrers
concentren més alumnat d'origen estranger i més alumnat amb NEE.

e Rdatios elevades de professional /infant als serveis.

e Capacitacio i alfabetitzacié digital desigual.

4.6.4 Dret a viure en entorns segurs i saludables

Forces positives:

e Evolucié cap a Gudrdia Urbana de proximitat i amb mecanismes de coordinacid
comunitaria.

e Formacié a professionals del sector de l'oci nocturn.

e Programes comunitaris d'oci nocturn.

e Per amoltsinfants, I'escola i l'institut sén un dels entorns diaris més segurs.

e Entforn escolar segur a nivell de relacions.

e Protocols i equips d'intervencid en situacions de risc que tenen en compte les

necessitats especifiques d'infants i adolescents.
Forces negatives:

e Cal millorar en neteja a la ciutat.

e Disponibilitat i adequacié d'equipaments de barri: la manca d'infraestructures com
biblioteques obertes els caps de setmana, piscines cobertes o patis escolars oberts
limita la seguretat i la qualitat dels entorns de lleure i sobreocupacié.

e Poca formacid especifica per a professionals i monitors en seguretat inclusiva i
atencid a necessitats especials.

e Senyalitzacié reduida de pictogrames i sistemes de comunicacié visual que faciliten
la comprensié i I'orientacid segura dins dels espais publics.

e La manca de civisme no afavoreix la conscienciacié amb la necessitat del civisme.

e Zones fosques com el riu i alguns barris generen sensacié d'inseguretat.

e Habitatges compartits per diferents families, sense espai d'intimitat.

e Molts parcs i espais de joc no sén adaptats per a infants amb discapacitat fisica o
sensorial.

e Entorns urbans deteriorats, especialment en alguns barris.

e Prejudicis, racisme.
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Habitatges sense condicions segures ,amb perills per a la infancia.

Situacions de violéncia dins I'entorn familiar.

Inestabilitat residencial.

Exposicid a riscos socials i ambientals: Infants en barris amb major concentracié de
vulnerabilitat econdmica tenen més probabilitats de veure's exposats a entorns
menys nets i menys segurs. Aixo inclou riscos com conflictes familiars observables al
carrer, preséncia de conductes inciviques o transit intens sense mesures de
seguretat per a infants.

Falta d'espais per a adolescents on es puguin sentir més segurs.

Assetjament escolar, a xarxes socials.

Inseguretat digital (conflictes, assetjament, violencia, pornografia, suicidi,

incivisme...).

4.6.5 Dret a serinfanti adolescent

Forces positives:

Temps de qualitat amb la familia.

Activitats i instal lacions esportives per a infants i joves.

Programes d'habilitats per a la vida.

Participacid a coldnies i campaments.

Fira de titelles.

Programa Esportiu Escoles Municipals Especifiques.

Acompanyament educadors socials.

Projectes de les Ludoteques municipals que acompanyen les families en la crianca
i el joc com a eina pel seu desenvolupament.

Cultura com eina inclusiva, educativa i de transformacio social.

Cultura com a dret universal.

Entfitats que organitzen activitats per infants i joves.

Xarxa de recursos culturals i enfitats culturals.

Programa d' atencié Integral per a nens, nenes i families en situacié de risc des de
la parentalitat positiva

Programes grupals de parentalitat positiva.

Centres d'Esplai i Caus.

Entorn familiar positiu.

Espais de conversa per a families (enfitats socials).
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e Espais de joc en familia (entitats socials).

e Accés a equipaments esportius municipals.
e Ludoteques municipals.

e Accés ales piscines al' estiu.

e Accés a colonies i campaments.

Forces negatives:

e Infants que han d'assumir rols d'adult perqué els pares estan sobreocupats o els
manguen eines d'integracio social.

e Expectatives baixes o estigmes socials que poden limitar la valoracié de les
capacitats i drets dels infants amb discapacitat intel lectual.

e Limitacions en la coordinacid entre serveis educatius, socials i comunitaris per
garantir una atencid integral i adaptada a les necessitats de tots els infants.

e Penso que un treball dels agents socials en I'dmbit familiar (drefs i deures dels
ciutadans) afavoriria el compliment dels drets dels infants i adolescents.

e Dificultats d'accés al lleure.

e Entorn urbd més pacificat, espai per jugar i estar al carrer amb seguretat.

e Limitacions en la qualitat i continuitat dels serveis de lleure, culturals i esportius,
especialment per a I'adolescéncia, que sén clau per al seu desenvolupament

integral.
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4.7 Annex 2 - Metodologia i procés de treball
per elaborar la diagnosi de la infancia i

I'adolescencia a Lleida

4.7.1 Constitucié de la comissié de seguiment

La comissié de seguiment técnica ha estat I'encarregada d'anar validant el disseny i

resultats del procés diagnostic.

4.7.2 Ambits de la diagnosi

S'ha elaborat una proposta d'ambits en els quals s'ha centrat la diagnosi en base als
objectius que planteja UNICEF i que han sigut la base del treball. Aquesta proposta ha
permés identificar la informacié necessaria per elaborar una radiografia enfocada a
identificar els principals problemes, mancances i reptes actuals relacionats amb aquests

objectius.

4.7.3 Fonts secundaries

Ha sigut una de les metodologies que s'han utilitzat per recopilar la informacid per elaborar

la diagnosi.
Les fonts de dades utilitzades per aquesta andlisi han sigut principalment:

e Fonts secunddries pUbliques, disponibles per part de I'Ajuntament o per part d’altres
administracions publiques (dades sociodemografiques, d'ensenyament, de salut,
de serveis socials, d’habitatge, entre d’alfres que s'identifiquin)

e Aportacions del Consell de la infancia i del Consell de Joves de la ciutat recollides
al llarg del temps. Aquesta informacié ha sigut essencial per nodrir la diagnosi des

de la seva perspectiva.

Després de cercar la informacid disponible, s’ha realitzat una andlisi de les dades, creant
indicadors i fent una revisié d'aquella informacié necessaria no existent a nivell public o de

fonts secundaries.
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Posteriorment, s’han redalitzat contactes amb responsables de diferents regidories per
aprofundir en la informacio recollida i revisada o per omplir buits d'informacié que s’han

pogut derivar.

4.7.4 Consulta ala infancia i 'adolescencia

Una altra font d’informacié primaria que s'ha tingut en compte en I'elaboracié d'aquesta
diagnosi ha estat la consulta que s'ha realitzat a la infancia i adolescéncia de Lleida sobre

la seva visid i percepcions.
Els objectius especifics que tenia la consulta han estat:

1. Conéixer quin és el seu nucli familiari com s’hi relacionen

2. Determinar quins sén els seus hdbits de salut i d'oci

3. Andlitzar quina és la seva relacié amb els estudis

4. Conéixer com es relaciona amb el seu entorn escolar i d'amistats
5

Saber quina és I'autopercepcid que teneni el que els preocupa
| les caracteristiques metodologiques de la consulta son les segUents:

e Metodologia
Formulari online d'autopassacié on s'ha demanat que es contesti en hores de
tutoria dels diferents centres escolars de Lleida. La durada del formulari no ha
excedit els 15 minuts.
e Univers i mostra
L'univers correspon als infants i adolescents de 8 (3r primdria) a 18 anys, dividits en
dos intervals:
o Infantsde 8 a 11 anys
o Adolescents de 12 a 18 anys
S'ha distribuit I'enquesta on line als centres educatius de Lleida amb I'objectiu
d'arribar al maxim de infants i adolescents, aconseguint un total de 651 respostes,
177 d’'infants i 474 adolescents.
e Eina
QuUestionari estructurat dissenyat en base als objectius de I'estudi. S’ha fraduit a
aplicacié informatica per permetre donar resposta des de I'ordinador, mobil.
L'idioma del qUestionari ha sigut el catald.

RGPD: I'enquesta ha sigut anonima.
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4.7.5 Integracié de la informacié recopilada

Aquesta fase ha tingut com objectiu integrar tota la informacio recollida durant les fases
anteriors, fer-ne una andlisi conjunta i elaborar la diagnosi provisional, incorporant les

conclusions que s'han derivat de I'andlisi de tota la informacié integrada.

4.7.6 Sessio de debat de diagnosi

Un cop elaborada aquesta diagnosi provisional, s'ha debatut i aprofundit amb el personall
técnic municipaliamb agents de la ciutat que treballen amb el col lectiu, i s'ha consensuat

una andlisi DAFO de la situacioé actual de la infancia i I'adolescéncia a la ciutat.

4.7.7 Diagnosi definitiva

Per Ultim, s'han incorporat les aportacions de I'anterior sessié al document de diagnosii la

comissié de seguiment ha revisat a fons i ha validat el document de diagnosi definitiu.
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L'avaluacio diagnostica del Pla Local d’Infancia i
I'Adolescencia 2020-2025 suposa el punt de
partida per al procés d’elaboracio del pla d’'accid
del PLIA 2026-2029.

El procés participativ i la redaccio del PLIA es
desenvolupara durant el primer semestre de 2026,
amb les seguents fases:

Febrer— abril
2025 Gener 2026 2026 Maig 2026

e h o * e
DIAGNOSI DISSENY PARTICIPACIO
PLA ACCIO PLA ACCIO

I

Es preveu I'aprovacio del PLIA 2026-2029 en el Ple
Municipal del mes de juliol de 2026.
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